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Lampiran 1 Surat Izin Penelitian dari Universitas Harkat Negeri
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Lampiran 2 Surat Balasan Izin Penelitian dari PT. Sahabatt Medica Sukses 
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Lampiran 3 Surat Keterangan Selesai Penelitian 
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Lampiran 4 Lembar Persetujuan Responden 
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Lampiran 5 Lembar Uji Validitas Ahli Farmasi 1 
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Lampiran 6 Uji Validitas Ahli Farmasi 2 
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Lampiran 7 Hasil Observasi oleh Peneliti 

a. Lembar Checklist Penyimpanan Alat Kesehatan 

No Indikator Penelitian 

 

Realisasi 

 

1. PAK dan cabang PAK harus mempunyai alamat 

tetap, sesuai dengan tercantum ada izin PAK dan 

cabang PAK  

  

 

2. Bangunan harus dapat melindungi produk dari :  

a. Kontaminasi  

b. Kerusakan produk  

c. Panas yang berlebih  

d. Terpapar sinar matahari langsung  

e. Binatang/serangga 

  

 

3. Ruang penyimpanan harus:  

a. Memiliki penerangan yang cukup 

b. Ventilasi yang cukup  

  

4. Ruang penyimpanan harus:  

a. Bersih  

b. Kering  

c. Bebas limbah/sampah/debu  

  

5. 

 

Tidak diperbolehkan untuk:  

a. Makan dan minum  

b. Meludah  

c. Merokok  

  

6. Ruang penyimpanan harus dilengkapi dengan 

fasilitas rak/palet untuk mempermudah pengaturan 

dan meningkatkan efisiensi ruangan  

  

7. Rak/palet harus dirawat dengan baik dan dalam 

kondisi yang bersih  
  

8. Instalasi listrik harus dalam kondisi baik    

9. Bangunan dilengkapi dengan tabung 

api/hydran/sprinkler  
  

10. Alat pemadam harus dapat terlihat jelas dan tidak 

terhalang oleh produk yang disimpan  
  

11. Forklift dan peralatan gudang lain dengan sumber 

penggerak bensin, diesel dan gas tidak boleh 

dioperasikan dalam gudang  

  

12. Program sanitasi tertulis harus mencantumkan 

periode dan metode yang digunakkan untuk 

membersihkan ruangan  

  

13. Toilet/wastafel harus terpisah dan dijaga 

kebersihannya  
  
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14. Troli yang digunakkan dalam gedung tidak 

mempunyai bagian yang tajam/berbahaya yang dapat 

merusak produk  

  

15. Produk tidak boleh ditumpuk langsung diatas lantai    

16. Harus ada ruang/area yang dirancang untuk:  

a. Produk layak jual  

b. Produk yang ditarik/recall dan produk 

kembali/return  

c. Produk yang kadaluarsa  

  

17. Ruang penyimpanan tersedia untuk:  

a. Barang-barang yang berbahaya  

b. Barang yang membutuhkan kondisi khusus  

  

18. Ruang dengan kondisi penyimpanan yang terkontrol 

harus dimonitor dan dicatat secara rutin, 

menunjukkan temperatur maksimal dan minimal 

dicatat 2 kali perhari  

  

19. PAK dan cabang PAK harus memastikan bahwa 

produk yang masa kadaluarsanya lebih dahulu masuk 

dijual/didistribusikan lebih dahulu (FEFO).  

  

20. Jika tidak tercantum kadaluarsanya maka produk 

yang lebih dahulu masuk dijual/didistribusikan lebih 

dahulu (FIFO)  

  

21. Rekaman kegiatan penyimpanan harus dipelihara   

 

b. Lembar Checklist Pendistribusian Alat Kesehatan 

No Pedoman CDAKB Pemenkes RI Nomor 4 Tahun 2014 Realisasi 

1. PAK dan cabang PAK harus tersedia standar operasional 

mengenai pengiriman dan penyerahan produk kepada 

konsumen  

 

  

2. Proses pengiriman dan penyerahan tidak boleh 

mempengaruhi:  

a. Keamanan  

b. Mutu  

c. Manfaat produk  

  

3. PAK dan cabang PAK harus memastikan produk yang 

dikirimkan memiliki penandaan yang jelas dan mudah 

dibaca meliputi: 

a. Nama produk  

b. Nomor izin edar  

c. Tipe  

d. Nomor batch/seri  

e. Nama dan alamat pabrik  

f. Nama dan alamat penyalur  

  
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4. Ketentuan mengenai keamanan, kondisi penyimpanan, 

perlindungan mutu produk selama pengiriman harus 

dicantumkan dan diinformasikan kepada konsumen  

  

5. 

 

Alat transportasi harus diperiksa sebelum mengangkut 

produk  
  

6. Alat transportasi yang digunakan harus disesuaikan dengan 

ukuran dan kondisi produk yang diangkut  
  

7. Rekaman kegiatan pengiriman harus dipelihara    
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Lampiran 8 Pedoman Wawancara 

Pertanyaan: 

1. Penyimpanan Alat Kesehatan 

a. Siapa yang bertanggung jawab dalam sistem penyimpanan alat kesehatan di 

perusahaan? 

b. Bagaimana upaya menjamin keamanan penyimpanan (misalnya akses 

terbatas, pengawasan, proteksi kebakaran seperti tabung 

APAR/hydran/sprinkler)? 

c. Bagaimana metode penyimpanan alat kesehatan di PT. Sahabat Meca 

Sukses Tegal? 

d. Hambatan apa saja yang biasanya ditemui dalam penyimpanan (contoh: 

keterbatasan ruang, kerusakan, pencatatan), dan bagaimana cara 

menanganinya? 

e. Apa aturan khusus yang diterapkan dalam peletakan atau penataan alat 

kesehatan (misalnya FIFO/FEFO)? 

f. Bagaimana sistem pencatatan dan pengendalian stok alat kesehatan di 

gudang (termasuk kedaluwarsa)? 

2. Pendistribusian Alat Kesehatan 

a. Bagaimana prosedur pengecekan dan penjaminan mutu sebelum alat 

kesehatan didistribusikan? 

b. Metode transportasi dan pencatatan apa yang digunakan dalam distribusi 

alat kesehatan? 
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c. Bagaimana alur pendistribusian alat kesehatan di PT. Sahabat Medica 

Sukses Tegal, mulai dari permintaan hingga penerimaan oleh konsumen? 

d. Siapa saja yang bertanggung jawab dalam setiap tahap distribusi (persiapan 

dan pengiriman)? 

e. Hambatan apa yang sering terjadi dalam distribusi, dan bagaimana cara 

mengatasinya? 

f. Bagaimana perusahaan menangani alat kesehatan yang rusak atau tidak 

sesuai pesanan saat distribusi? 

g. Bagaimana mekanisme penanganan komplain dari konsumen terkait 

distribusi? 

h. Bagaimana penerapan standar CDAKB (Cara Distribusi Alat Kesehatan 

yang Baik) dalam proses distribusi di perusahaan? 

i. Menurut Anda, apa upaya yang perlu ditingkatkan perusahaan agar 

penyimpanan dan distribusi alat kesehatan lebih efektif dan sesuai standar? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


