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MOTTO 

 

“Semua jatuh bangunmu hal yang biasa, angan dan pertanyaan waktu yang 

menjawabnya, berikan tenggat waktu bersedihlah secukupnya, rayakan 

perasaanmu sebagai manusia”. 

(Hindia) 

“Life can be heavy, especially if you try to carry it all at once. Part of growing up 

and moving into new chapters of your life is about catch and release”. 

(Taylor Swift) 

 

 

 

 Kupersembahkan untuk: 

1. Kedua orang tua saya Bapak Daim dan Ibu Suhermi yang telah mendidik, 

memberi kasih sayang dan dukungan. Terimakasih atas segala doa dari kedua 

orang tua dan keluarga yang telah mengantarkan saya kepada kesuksesan hari 

ini dan masa mendatang. 

2. Teman-teman seperjuangan saya khususnya kelas Regular Malam atas 

kebersamaan dan dukungan selama masa perkuliahan. 

3. Teman-teman saya di Apotek Duta Sehat yang telah membantu dan 

memberikan dukungan selama masa perkuliahan. 

4. Terakhir, saya ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada diri saya sendiri 

karena telah bertahan melalui proses kuliah sambil bekerja selama tiga tahun. 
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INTISARI 

Sa’diyah, Muslimatu; Susiyarti; Sari, Meliyana Perwita. 2025. Tingkat 

Pengetahuan Konsumen Terkait Bahaya Penggunaan Obat Kortikosteroid 

yang Tidak Rasional di Apotek Duta Sehat Dukuhturi. 

Penggunaan obat keras kortikosteroid secara tidak rasional dapat menyebabkan 

efek samping serius seperti hipertensi, osteoporosis, dan sindrom Cushing. 

Pemahaman masyarakat terhadap bahaya ini sangat penting agar tidak terjadi 

penyalahgunaan obat tanpa resep dokter. Apotek menjadi salah satu tempat strategis 

untuk menilai sejauh mana konsumen memahami risiko penggunaan obat tersebut. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat pengetahuan konsumen 

terkait bahaya penggunaan obat kortikosteroid yang tidak rasional di Apotek Duta 

Sehat Dukuhturi. 

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan quota sampling yaitu penentuan sampel 

berdasarkan jumlah responden yang telah ditetapkan sebelumnya dan memenuhi 

kriteria inklusi dan eksklusi. Instrumen berupa kuesioner yang diberikan kepada 95 

responden. Data dianalisis secara univariat dan disajikan dalam bentuk persentase. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebanyak 24 konsumen (25,3%) memiliki 

tingkat pengetahuan kategori rendah, 44 konsumen (46,3%) berada pada kategori 

cukup, dan 27 konsumen (28,4%) berada pada kategori baik. Persentase tersebut 

menunjukkan bahwa sebagian besar konsumen memiliki tingkat pengetahuan yang 

cukup mengenai bahaya penggunaan obat kortikosteroid yang tidak rasional.  

Kata Kunci: Obat kortikosteroid, Pengetahuan konsumen, Penggunaan obat tidak 

rasional 
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ABSTRACT 

Sa’diyah, Muslimatu; Susiyarti; Sari, Meliyana Perwita. 2025. Consumers’ 

Knowledge Level Regarding the Dangers of Irrational Use of Corticosteroid 

Drugs at Duta Sehat Pharmacy, Dukuhturi. 

Irrational use of strong corticosteroid drugs can cause serious side effects such as 

hypertension, osteoporosis, and Cushing's syndrome. Public understanding of these 

dangers is very important to prevent the misuse of strong drugs without a doctor's 

prescription. Pharmacies are one of the strategic places to assess the extent to 

which consumers understand the risks of using these drugs. The purpose of this 

study was to determine the level of consumer knowledge regarding the dangers of 

irrational use of corticosteroids at the Duta Sehat Dukuhturi Pharmacy. 

This study used a quantitative descriptive approach. The sampling technique used 

quota sampling, which is the determination of samples based on a predetermined 

number of respondents who meet the inclusion and exclusion criteria. The 

instrument was a questionnaire given to 95 respondents. The data were analyzed 

univariately and presented in percentages. 

The results showed that 24 consumers (25.3%) had a low level of knowledge, 44 

consumers (46.3%) had an adequate level of knowledge, and 27 consumers (28.4%) 

had a good level of knowledge. These percentages indicate that most consumers 

have an adequate level of knowledge about the dangers of irrational use of 

corticosteroids.  

Keywords: Consumer knowledge, Corticosteroid drugs, Irrational drug use 
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