BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

6.2

Berdasarkan hasil penelitian dan implementasi sistem informasi

reservasi lapangan futsal berbasis website menggunakan framework Laravel

dan payment gateway, dapat disimpulkan bahwa:

1. Proses reservasi lapangan futsal menggunakan website mampu
mempermudah pelanggan,sehingga tidak harus datang langsung ke
lokasi, website dapat diakses dimana dan kapan saja.

2. Proses pembayaran telah diintegrasikan dengan payment gateway, yang
memungkinkan pelanggan melakukan pembayaran secara online melalui
berbagai metode, seperti e-wallet, kartu kredit, atau transfer bank

3. Admin dan owner dapat mengoperasikan sistem dengan mudah, karena
telah disediakan fitur pengelolaan data lapangan, jadwal, user,
membership, serta laporan pemasukan.

Saran

Secara keseluruhan, Sistem informasi reservasi futsal pada lapangan

sipelem ini belum sempurna, sehingga dapat dikembangkan lagi agar

pelanggan mendapatkan pengalaman yang lebih baik. Adapun saran yang

dapat disampaikan untuk pengembangan selanjutnya, dengan menambahkan

fitur notifikasi atau pengingat jadwal kepada pelanggan yang telah melakukan
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booking. Selain itu sistem perlu ditingkatkan keamananya terutama pada

bagian autentikasi untuk melindungi data pengguna.
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