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ABSTRAK

Dalam era digital saat ini, kebutuhan akan layanan yang efisien dan mudah diakses
menjadi semakin penting. Salah satu bidang yang dapat memanfaatkan teknologi
digital adalah penyewaan lapangan futsal. Penelitian ini bertujuan untuk merancang
dan mengembangkan sistem penyewaan lapangan futsal berbasis web yang dapat
meningkatkan efisiensi, akurasi, dan kemudahan akses bagi pengguna. Sistem ini
dikembangkan menggunakan metode waterfall, yang meliputi tahap analisis,
desain, implementasi, dan pengujian. Pada tahap analisis, kebutuhan pengguna
diidentifikasi melalui survei dan wawancara. Tahap desain melibatkan pembuatan
wireframe dan mockup untuk antarmuka pengguna, serta perancangan database.
Implementasi dilakukan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan framework
Laravel, sedangkan database menggunakan MySQL. Pengujian sistem dilakukan
dengan metode black-box testing untuk memastikan semua fitur berfungsi dengan
baik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem penyewaan lapangan futsal
berbasis web ini dapat mempermudah proses pemesanan lapangan, mengurangi
kesalahan pencatatan, dan meningkatkan kepuasan pengguna. Fitur utama yang
disediakan meliputi pencarian ketersediaan lapangan, pemesanan online, sistem
pembayaran terintegrasi, notifikasi pemesanan, dan manajemen jadwal lapangan.
Sistem ini juga dilengkapi dengan mekanisme keamanan untuk melindungi data
pengguna dan transaksi online. Kesimpulannya, sistem penyewaan lapangan futsal
berbasis web yang dikembangkan dalam penelitian ini berhasil memenuhi
kebutuhan pengguna dan memberikan solusi yang efektif untuk mengatasi berbagai
permasalahan dalam proses penyewaan secara manual. Rekomendasi untuk
pengembangan lebih lanjut termasuk penambahan fitur pelaporan dan analitik
untuk pengelolaan bisnis yang lebih baik.

Kata Kunci : Futsal, web, PHP, MySQL.
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