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Kata Sambutan

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT, berkat rahmat dan karunia-
Nya, Pemerintah, dalam hal ini, Departemen Pendidikan Nasional, pada tahun 2009, 
telah membeli hak cipta buku teks pelajaran ini dari penulis/penerbit untuk disebar-
luaskan kepada masyarakat melalui situs internet (website) Jaringan Pendidikan Na-
sional.

Buku teks pelajaran ini telah dinilai oleh Badan Standar Nasional Pendidikan dan 
telah ditetapkan sebagai buku teks pelajaran yang memenuhi syarat kelayakan untuk 
digunakan dalam proses pembelajaran melalui Peraturan Menteri Pendidikan Nasio-
nal Nomor 49 Tahun 2009 tanggal 12 Agustus 2009.

Kami menyampaikan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada para penulis/
penerbit yang telah berkenan mengalihkan hak cipta karyanya kepada Kementerian 
Pendidikan Nasional untuk digunakan secara luas oleh para siswa dan guru di seluruh 
Indonesia.

Buku-buku teks pelajaran yang telah dialihkan hak ciptanya ini, dapat diunduh 
(download), digandakan, dicetak, dialihmediakan, atau difotokopi oleh masyarakat. 
Namun, untuk penggandaan yang bersifat komersial harga penjualannya harus meme-
nuhi ketentuan yang ditetapkan oleh Pemerintah. Diharapkan buku teks pelajaran ini 
akan lebih mudah diakses oleh siswa dan guru di seluruh Indonesia maupun sekolah 
Indonesia yang berada di luar negeri sehingga dapat dimanfaatkan sebagai sumber 
belajar.

Kami berharap, semua pihak dapat mendukung kebijakan ini. Kepada para siswa 
kami ucapkan selamat belajar dan manfaatkanlah buku ini sebaik-baiknya. Kami me-
nyadari bahwa buku ini masih perlu ditingkatkan mutunya. Oleh karena itu, saran dan 
kritik sangat kami harapkan.

Jakarta, April 2010
Kepala Pusat Perbukuan
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Kata Pengantar
Memasuki abad ke-21, bidang teknologi informasi dan komunikasi berkembang dengan pesat. 
Seperti apakah teknologi informasi dan komunikasi pada masa mendatang? Kalianlah kelak 
yang akan mengetahui jawabannya. Dalam era globalisasi, penguasaan teknologi informasi 
dan komunikasi telah menjadi suatu syarat yang penting. Meskipun teknologi ini terus berk-
embang dengan cepat, kalian diharapkan tetap mampu memanfaatkannya. Nah, melalui mata 
pelajaran Teknologi Informasi dan Komunikasi ini, kalian diharapkan dapat meraih kompe-
tensi di bidang teknologi informasi dan komunikasi ini.

Kalian adalah Aktor Utama 
Tahukah kalian, tonggak sejarah baru dalam dunia pendidikan sudah ditancapkan? Pada 
tanggal 2 Juni 2006 Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia menetapkan Peraturan 
Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia (Permendiknas RI) Nomor 24 Tahun 2006 
tentang Pelaksanaan Permendiknas RI Nomor 22 tentang Standar Isi untuk Satuan Pendidi-
kan Dasar dan Menengah dan Permendiknas RI Nomor 23 Tahun 2006 tentang Standar Kom-
petensi Lulusan untuk Satuan Pendidikan Dasar dan Menengah. Ketetapan itu secara resmi 
memberlakukan kurikulum baru, menggantikan Kurikulum 1994. Menurut kurikulum baru 
ini, pelajaran TIK secara resmi akan diajarkan di jenjang SMP/MTs. Kalian beruntung karena 
pembelajaran yang mengacu kurikulum baru ini akan menjadi lebih menarik, kontekstual, dan 
bermakna. Kalian sebagai peserta didik akan menjadi aktor utama dalam kegiatan belajar-
mengajar. Sementara itu, Bapak/Ibu Guru berperan sebagai fasilitator yang memenuhi kebu-
tuhan selama belajar di sekolah. 

Kembangkan Potensi yang Kalian Miliki 
Sekarang, pada kegiatan pembelajaran, kalian memiliki kesempatan yang cukup untuk meng-
embangkan potensi kalian. Kalian dapat berdiskusi mengenai suatu materi dengan teman dan 
guru, mempraktikkan suatu kegiatan, maupun mengerjakan tugas-tugas lain secara mandiri/
berkelompok, baik di dalam kelas maupun dalam kehidupan sehari-hari. Dengan demikian, 
kalian diharapkan mampu menerapkan dan memanfaatkan ilmu yang kalian kuasai. 
Ruang lingkup materi yang akan kalian pelajari dalam mata pelajaran Teknologi Informasi 
dan Komunikasi (TIK) mencakup aspek-aspek berikut.

1. Perangkat keras dan perangkat lunak yang digunakan untuk mengumpulkan, 
menyimpan, memanipulasi, dan menyajikan informasi.

2. Penggunaan alat bantu untuk memproses dan memindah data dari suatu perangkat 
ke perangkat lainnya.

Sebagai contoh, kalian telah mempelajari dan mampu membuat dokumen dengan Microsoft 
Word, mengolah data angka dengan Microsoft Excel, dan terampil mengakses internet, maka 
sudah sewajarnya kalian mempraktikkan untuk membuat artikel majalah dinding, membuat 
brosur latihan musik, mengerjakan pekerjaan rumah, atau pekerjaan lain, di mana pun dan 
kapan pun kalian berada.

Mulailah dari Sekarang …  
Ada pepatah mengatakan, ”Perjalanan ribuan kilometer dimulai dengan langkah pertama.” 
Inilah langkah pertama kalian untuk mulai belajar teknologi informasi dan komunikasi. Akhir-
nya, teruslah belajar karena jalan panjang sudah terbentang di hadapan kalian.
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C. Pengertian Internet dan Intranet

Download
adalah proses meng-
ambil data dari kom-
puter pusat ke sebuah 
komputer lokal (dalam 
sistem jaringan kom-
puter). Download juga 
dapat diartikan meng-
ambil informasi da-
ri komputer lain yang
sama-sama terhubung
pada internet.

Kalian akan mudah menggunakan buku ini. Bagian-bagian materi dalam buku ini dilengkapi dengan petunjuk berupa ikon 
khas untuk setiap bagian materi. Sebaiknya kalian cermati dahulu petunjuk-petunjuk berikut.

Materi dengan tanda ikon ini sebagai bahan tambahan pengetahuan bagi kalian. Di dalamnya ber-isi informasi menarik, 
tips-tips mengoperasikan komputer, serta hal-hal penting dan berguna lainnya.

Pada saat akan masuk pada materi ini, 
kalian harus sudah siap di depan kom-
puter masing-masing. Selanjutnya, 
ikuti penjelasan di buku tentang hal-

hal yang harus kalian kerjakan. Jan-
ganlah ragu-ragu atau takut pada saat ka-

lian menjalankan praktik dengan komputer. 
Agar kalian cepat memahami materi yang diajar-

kan, jangan malas untuk mengulanginya. Jangan 
abaikan materi ini, karena menguasai praktik dengan komputer 

Diskusikanlah dengan teman-teman kalian apakah 
terdapat perbedaan antara mengedit informasi ha-

sil download dengan mengedit tulisan yang kalian buat sendi-
ri? Setelah selesai, diskusikan pula dengan Bapak / Ibu guru 
kalian.

Bagaimana Penerapan Prinsip Kurikulum
dalam Buku Ini?

Diskusi 

Praktik 

adalah inti pelajaran TIK.
Materi dengan ikon ini membantu kalian me-

n i n g - katkan pengetahuan dan keterampilan. Caranya 
adalah dengan melakukan berbagai bentuk kegiatan di luar jam 
pelajaran. Materi ini memberi kalian keleluasaan menggali pen-
getahuan dari lingkungan.
Materi dengan tanda ikon ini mengajak kalian aktif melakukan 
kegiatan. Kegiatan ini diharapkan dapat melatih kalian untuk 
menuangkan kemampuan dan pikiran ke dalam bentuk karan-
gan, laporan hasil analisis/survai dan kesimpulannya, serta ben-
tuk-bentuk kegiatan lainnya.
Saat yang tepat untuk bertukar pikiran atau pendapat dengan 
teman-teman kalian adalah pada materi dengan ikon ini. Dengan 
berdiskusi, akan melatih kalian untuk berani mengungkapkan 
pendapat, memberikan pertimbangan, dan yang penting kalian 
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Ringkasan PelajaranRingkasan Pelajaran

Soal

Kegiatan

dapat menerima pendapat atau ide dari te-
man-teman kalian.

Pada dasarnya materi dengan ikon ini membantu 
kalian mengetahui dengan mudah inti dari pelajaran dalam satu 
bab (pelajaran).
Materi dengan ikon ini, yang berisi soal-soal latihan, memun-
gkinkan kalian menguji kemampuan dalam menerima materi 
pelajaran. Lebih jauh, materi ini sebagai bahan evaluasi pada 
saat menghadapi ulangan harian.

Tugas
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Mulai tahun pelajaran 2006/2007 pemerintah secara resmi menetapkan pelajaran Teknologi Informasi dan Komunikasi 
diajarkan kepada para peserta didik. Ketetapan ini sangat penting sekaligus berguna. Mengapa demikian? Dengan bekal 
yang diperoleh dari mata pelajaran ini, para peserta didik akan mampu mengantisipasi pesatnya perkembangan kehidu-
pan global.
Untuk jenjang SMP/MTs mata pelajaran Teknologi Informasi dan Komunikasi merupakan salah satu mata pelajaran yang 
perlu diperkenalkan, dipraktikkan, dan dikuasai peserta didik sedini mungkin. Dalam pelaksanaannya, alokasi waktu 
pembelajaran TIK berkisar 68-76 jam pelajaran selama 1 tahun bila mata pelajaran ini diajarkan secara terpisah dan 
mandiri dengan 2 jam pelajaran per minggu.
Nah, supaya pembelajaran berlangsung efektif dan mencapai hasil yang diharapkan, para guru maupun peserta didik 
hendaknya memahami alokasi waktu pembelajaran dalam mata pelajaran Teknologi Informasi dan Komunikasi dengan 
saksama. Tabel berikut memperlihatkan alokasi waktu pembelajaran mata pelajaran Teknologi Informasi dan Komunikasi 
selama satu tahun pembelajaran di Kelas IX SMP/MTs.

Kegiatan Tatap Muka Mata Pelajaran Teknologi Informasi dan Komunikasi 
Kelas IX SMP dan MTs

Mata 
Pelajaran

Alokasi 
Waktu 

Minggu 
Efektif 
Per 
Tahun

Waktu 
Pembelajaran     
Per Tahun (Jam 
Pembelajaran)

Waktu 
Pembelajaran 
Per Tahun
(Menit)

Jumlah Jam 
Per Tahun
(@ 60 Menit)

Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi

2 34–38 68–76 2.720–3.040 46–51

Diolah dari Lampiran Peraturan Mendiknas Nomor 22 Tahun 2006 tentang Standar Isi untuk Satuan Pendidikan 
Dasar dan Menengah: Bab II Kerangka Dasar dan Struktur Kurikulum dan Bab III Beban Belajar.

Keterangan:
1. Alokasi waktu satu jam pembelajaran adalah 40 menit.
2. Cara menghitung:

a. Waktu Pembelajaran Per Tahun (Jam Pembelajaran) = Alokasi Waktu x Minggu Efektif Per Tahun
b. Waktu Pembelajaran Per Tahun (menit) = Waktu Pembelajaran Per Tahun (Jam Pembelajaran) x 1 

Jam Pembelajaran (menit)
c. Jumlah Jam Per Tahun = Waktu Pembelajaran Per Tahun (menit) : 60 menit

Kegiatan Tatap Muka
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11
P E L A JA R A

N

Sumber : www.sltp.net dan 
www.pendidikan.net

Pengertian Dasar  
Internet/Intranet

Gambar 1.1  Contoh situs pendidikan yang ada di Indonesia

Sebagai seorang siswa, kalian pasti pernah mendapatkan tugas dari guru kalian, misalnya 
membuat makalah. Materi untuk membuat makalah tersebut bisa kalian dapatkan melalui buku. 
Masalahnya, terkadang materi yang ada di buku tidak cukup. Sekarang kalian tidak perlu kha-
watir lagi, karena sudah ada teknologi internet yang bisa memberikan berbagai informasi yang 
kalian butuhkan. Selain itu, internet juga bisa kalian akses selama 24 jam. Materi yang cukup 
dan waktu yang panjang untuk memperoleh informasi bisa kalian dapatkan sekaligus melalui 
teknologi internet ini.
Pada pelajaran ini kalian akan belajar tentang topik-topik berikut.
1.	 Sejarah internet/intranet.
2.	 Internet di Indonesia.
3.	 Pengertian internet/intranet.
4.	 Pengaruh internet bagi masyarakat.

Kata Kunci: Internet, Intranet, ARPHANet, Packet Switching, 
TCP/IP, CyberLaw, HTML, HTTP
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A.	 Sejarah Internet / Intranet

Internet (Interconnected Network) berawal dari impian 
J.C.R. Licklider (1915-1990), seorang psikolog di Massachusetts 
Institute of Technology tentang sebuah galatic networks (Jaring-
an-jaringan antar planet) di awal tahun 1960-an. ����������������� Ketika Licklider 
bekerja pada Advanced Research Project Agency (ARPA) di Penta-
gon, ia bertemu dengan  Lawrence G. Robert (1964) yang mencoba 
mewujudkan impian tersebut. Namun, baru pada bulan Desember 
1966 Robert serius mengembangkan internet.

Internet pertama kali dikembangkan dalam penelitian militer 
Amerika Serikat yang disebut Advanced Research Project Agency 
Network (ARPANet). Proyek ini menghubungkan pusat penelitian 
departemen pertahanan dengan pusat penelitian universitas-uni-
versitas di Amerika Serikat untuk menghadapi kemungkinan ter-
jadinya serangan nuklir. Jaringan internet dinilai efektif karena 
memiliki protokol dan sistem pencari rute-rute alternatif untuk 
menyebarkan data dan informasi sehingga kalau satu titik dise-
rang, sistem jaringan tetap dapat berfungsi. 

Setelah sukses dalam proyek pertamanya, internet terus dik-
embangkan oleh berbagai pihak. Berikut ini adalah beberapa pen-
gembangan yang dilakukan.

Gambar 1.2  Berners Lee, penemu 
World Wide Web Consortium 

(W3C) pada tahun 1994

Sumber : Using Information Technology

1.	 Packet Switching. Pada tahun 1968, ARPANet 
memulai penelitian yang menjadi permulaan 
packet switching yang membuat komunikasi an-
tarjaringan bisa dilakukan. Jaringan inilah yang 
sekarang kalian kenal dengan nama internet.

2.	 Transmission Control Protocol/Internet Protocol 
(TCP/IP). Pada akhir tahun 1970-an, Vinton G. 
Cerf dan Robert E. Kahn berhasil menyempur-
nakan packet switching menjadi Transmission 
Control Protocol/Internet Protocol (TCP/IP) yang 
sampai saat ini masih digunakan.

3.	 Pembuatan sakelar jaringan. Sakelar jaringan 
yang pertama dan server jaringan pertama di 
wilayah pesisir timur Amerika Serikat dibuat 
pada tahun 1970 oleh Bolt, Beranek & Newman 
(BBN).

4.	 Pembuatan e-mail. Pada tahun 1971, Ray Tom-
linson membuat program e-mail yang kemudian 
menarik ilmuwan lain untuk mengembangkan 
internet.

Internet sudah menempuh perjalanan yang panjang, akan te-
tapi pada umumnya orang baru mulai melihat pada tahun 1970-
an. Perkembangan teknologi Internet sempat surut, dan baru se-
kitar tahun 1990 Internet kembali berkembang. Pada tahun 1995, 
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Internet menjadi lebih populer. Hal ini ditandai den-
gan bertambahnya domain komersial secara pesat dan 
munculnya jaringan world wide web (www).

Selain internet, terdapat pula intranet yang meru-
pakan jaringan komputer dengan jangkauan yang le-
bih kecil. Intranet ini sebenarnya lahir pada saat yang 
bersamaan dengan teknologi internet, tetapi perkem-
bangannya memang agak lambat. Teknologi intranet 
sifatnya lebih independen dan pada awalnya hanya dig-
unakan oleh perusahaan-perusahaan. Hal yang mendo-
rong penggunaan intranet adalah kebutuhan adanya 
penyebaran informasi yang lebih baik (di perusahaan). 
Selain itu, intranet juga membuat komunikasi dan rasa 
tanggung jawab antarpegawai semakin baik.

Tugas 1.1

Tanyakanlah kepada sepuluh orang 
teman kalian, apakah mereka sudah 

pernah menggunakan internet? Bila sudah, tanyakan 
fasilitas apa saja yang sudah pernah mereka gunakan? 
Setelah selesai, catat dan serahkanlah kepada guru ka-
lian.

Internet 
tidak di-

miliki oleh siapa pun, 
tetapi bukan berarti ti-
dak ada yang memoni-
tor dan mengurus in-
ternet. Untuk internet, 
ada grup yang bernama 
The Internet Society 
(http://www.isoc.org), 
sebuah grup nonpro-
fit yang didirikan pa-
da tahun 1992. Grup 
ini membuat berba-
gai  aturan dan proto-
kol yang digunakan di 
Internet.

Di Indonesia, jaringan internet 
mulai dikembangkan pada tahun 
1983 oleh Dr. Joseph F.P Luhukay di 
Universitas Indonesia, berupa UINet. 
Jaringan itu dibangun selama empat 
tahun. Pada tahun yang sama, Lu-
hukay juga mulai mengembangkan 
University Network (Uninet) di ling-
kungan Departemen Pendidikan dan 
Kebudayaan (sekarang Departemen 
Pendidikan Nasional/Depdiknas). Ja-
ringan ini adalah jaringan komputer 
dengan jangkauan lebih luas yang me-
liputi Universitas Indonesia, Institut 
Teknologi Bandung, Institut Pertani-
an Bogor, Universitas Gadjah Mada, 
Institut Teknologi Surabaya, Univer-
sitas Hasanudin, dan Ditjen Dikti.

B.	 Internet di Indonesia

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 1.3  Menjamurnya warung internet menjadi 
bukti perkembangan internet di Indonesia 
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Saat ini internet sudah mulai berkembang di In-
donesia. Penduduk Indonesia sudah mulai mengguna-
kan internet untuk memuaskan rasa keingintahuan 
dan untuk memperoleh informasi. Sampai tahun 2009, 
Indonesia menempati peringkat ke-5 untuk kategori 
jumlah pengguna internet di Asia. Akan tetapi, peng-
guna internet di Indonesia hanya 10 % dari keseluru-
han jumlah penduduk. Hal ini menunjukkan bahwa 
internet masih kurang berkembang di Indonesia. Baru 
sebagian kecil penduduk Indonesia yang menggunakan 
internet untuk berkomunikasi dan mencari berbagai 
informasi.

Beberapa negara sudah membuat aturan yang ber-
kaitan dengan hukum internet (cyberlaw), terutama 
yang berkaitan dengan keamanan dan pornografi. In-
donesia baru mencoba menerapkan aturan perundang-
undangan, yaitu HAKI. Dengan adanya HAKI, hak cip-
ta perorangan, sekelompok orang, atau lembaga dapat 
terlindungi.

Hak Atas Kekayaan Intelektual (HAKI) adalah hak 
eksklusif yang diberikan kepada seseorang atau se-
kelompok orang atas karya ciptanya. Secara sederhana 
HAKI mencakup hak cipta, hak paten, dan hak merek 
supaya hasil karyanya tidak dibajak pihak lain.

C.	 Pengertian Internet dan Intranet

Internet adalah sistem jaringan yang menghubungkan kom-
puter-komputer di seluruh dunia. Setiap komputer dan jaringan 
terhubung secara langsung atau tidak langsung ke beberapa jalur 
utama yang disebut internet backbone dan dibedakan satu dengan 
yang lain dengan menggunakan alamat IP. Cara menghubungkan 
rangkaian komputer untuk internet dinamakan internetworking.

Jaringan internet sebenarnya hampir sama dengan jaringan te-
lepon. Setiap rumah yang terhubung dengan jaringan telepon dan 
memiliki pesawat telepon dapat saling berkomunikasi. Demikian 
pula halnya dengan internet. Setiap orang yang sudah terhubung 
atau memiliki akses ke jaringan internet dapat berkomunikasi 
dan memperoleh berita atau informasi dari berbagai belahan du-
nia. Jaringan internet dapat menghubungkan komputer pribadi, 
perkantoran, atau sekolah. Internet sangat praktis karena dapat 
diakses oleh siapa saja, kapan saja, dan di mana saja. 

Download 
adalah proses meng-
ambil data dari kom-
puter pusat ke sebuah 
komputer lokal (dalam 
sistem jaringan kom-
puter). Download juga 
dapat diartikan meng-
ambil informasi da-
ri komputer lain yang 
sama-sama terhubung 
pada internet.

Tanpa adanya HAKI, semua orang bisa dengan mudah men-
download file atau program yang diinginkan dari internet. Hal ter-
sebut menyebabkan pembuatnya secara otomatis dirugikan. Oleh 
karena itu, terkadang kalian harus membayar saat men-download 
file atau program tertentu.
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Internet dapat menghubungkan komputer dan ja-
ringan komputer yang berada di ratusan negara dan 
departemen atau instansi baik swasta maupun peme-
rintah. Melalui internet, siapa saja dapat dengan lelu-
asa mengakses berbagai macam informasi dari berba-
gai tempat. Informasi yang diakses pun dapat berupa 
teks, grafik, suara, maupun video.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

B

A

Gambar 1.4  Suasana teleconference

Jaringan 
internet 

juga dapat digunakan 
sebagai media konfe-
rensi. Pada praktikn-
ya sejumlah orang me-
lakukan diskusi tanpa 
harus bertatap muka 
secara langsung, me-
lainkan melalui layar 
komputer masing-ma-
sing (teleconference).

Supaya tetap teratur dan tidak terlalu bebas, internet diatur 
oleh perjanjian bilateral atau multilateral yang menerangkan 
tentang perpindahan data antarjaringan. Begitu juga dengan hal 
registrasi, ada badan khusus yang mengaturnya, yaitu IETF (In-
ternet Engineering Task Force) yang terbuka untuk umum. IETF 
mengeluarkan dokumen yang dikenal sebagai RFC (Request for 
Comments). Sebagian isi RFC dijadikan sebagai standar internet 
oleh Badan Arsitektur Internet (Internet Architecture Board).

Gambar 1.5  Skema jaringan internet (skema A jaringan berbagi sumber daya 
dan skema B jaringan tanpa kabel)
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Selain internet, ada juga sistem jaringan untuk skala lebih kecil 
yaitu intranet. Dengan adanya intranet, informasi berupa berita, 
prosedur tertentu, atau kumpulan data dapat dimasukkan dalam 
sistem pusat informasi yang berdasarkan HTML (HyperText Mar-
kup Language). Berbagai fasilitas yang didapat dengan adanya 
jaringan intranet tentu dapat mempermudah proses komunikasi 
dan penyebaran informasi bagi orang-orang yang terhubung.

Pada tahun 1995, intranet mulai diperkenalkan oleh penjual 
produk jaringan. Mereka menawarkan kemudahan untuk meme-
nuhi kebutuhan informasi bagi perusahaan, yaitu dalam bentuk 
web. Fakta menunjukkan bahwa perkembangan yang ada di dunia 
internet juga dapat digunakan untuk intranet. Di dalam jaringan 
intranet juga digunakan perangkat lunak internet, protokol TCP/
IP, dan HyperText Transfer Protocol (HTTP), sehingga jaringan in-
tranet memiliki fasilitas yang dimiliki oleh internet seperti e-mail, 
File Transfer Protocol (FTP), dan lain sebagainya. 

Jaringan intranet dibangun dalam sebuah lembaga 
untuk menghubungkan semua komputer yang dimiliki 
oleh lembaga itu menjadi satu kesatuan. Dengan demi-
kian, antarkomputer dapat saling bertukar data, beri-
ta dan informasi, atau saling menggunakan peralatan 
seperti printer, scanner atau program aplikasi seperti 
Microsoft Word, dan lain sebagainya. Melalui sistem 
jaringan itu, para pengguna dapat saling bekerja sama 
dan berkomunikasi melalui komputer yang berada di 
meja kerja masing-masing. Selain itu, lembaga dapat 
menghubungkan diri ke jaringan internet, tanpa ha-
rus menyediakan banyak jalur atau kabel yang meng-
hubungkan setiap komputer dengan server gateway 
menuju internet.

Gambar 1.6  Fasilitas File Transfer Protocol

Sumber : Penerbit Andi

FTP da-
pat ka-

lian gunakan untuk 
mengambil atau mele-
takkan, juga mengha-
pus file (teks ataupun 
program) dari satu 
komputer ke kompu-
ter lain. Meskipun de-
mikian, kalian tidak 
dapat menjalankan 
program di komputer 
yang kalian masuki.
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Diskusi 1.1

Diskusikanlah dengan teman kalian beberapa per-
tanyaan di bawah ini. Setelah selesai, diskusikan 

pula dengan guru kalian.
1.	 Apakah jaringan intranet diperlukan oleh seseorang yang 

ingin menghubungkan komputernya ke jaringan internet? 
2.	 Untuk apakah intranet dibangun oleh sebuah lembaga? 

D.	 Pengaruh Internet bagi Masyarakat

Jumlah pengguna internet di dunia semakin lama semakin ba-
nyak sehingga akhirnya membentuk budaya baru, yaitu budaya 
internet. Perkembangan internet telah mempengaruhi banyak hal, 
di antaranya dalam bidang ilmu pengetahuan dan ekonomi.

Gambar 1.7  Melalui internet, kalian bisa mendapatkan informasi yang berharga
Sumber : www.intisari-online.com
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Pengetahuan yang bisa ditemukan di internet tidak hanya 
yang mendukung pelajaran kalian saja. Kalian juga bisa mempe-
roleh pengetahuan tentang dunia hiburan, misalnya musik, film, 
artis dalam dan luar negeri, dan lain-lain.

Kalau biasanya kalian hanya bisa mendapatkan pengetahuan 
yang mendukung pelajaran melalui buku, sekarang kalian juga bisa 
mencarinya di internet. Cukup membuka situs tertentu, misalnya 
www.google.com, kalian bisa mencari informasi yang dibutuhkan 
dengan mudah. Hampir semua informasi yang kalian inginkan bisa 
kalian dapatkan melalui internet. 

Bidang ekonomi juga sudah banyak berkembang dengan adanya 
internet. Dulu, kalau ingin membeli suatu barang, maka kalian 
harus membelinya dengan cara mendatangi toko yang menjual 
barang itu. Dengan adanya internet, saat ini kalian dapat membeli 
beberapa jenis barang melalui internet. Transaksi melalui internet 
ini dikenal dengan nama e-commerce.

Gambar 1.8  Contoh penggunaan e-commerce
Sumber : www.bhinneka.com
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A.	 Pilihlah salah satu jawaban yang benar.
1.	 Pola kerja internet mirip dengan jaringan telepon karena . . . . 
	 A.	 pesawat telepon sama dengan perangkat komputer
	 B.	 kabel telepon sama dengan kabel komputer
	 C.	 jaringan telepon digunakan sebagai infrastruktur jaringan 

internet
	 D.	 jaringan telepon sama dengan jaringan komputer
2.	 Warnet merupakan singkatan dari . . . . 

Soal

	 A.	 Warung Internet
	 B.	 Warta Internet

C.	 Warga Internet
D.	 Warung Network

3.	 Perhatikan gambar di bawah ini. Transaksi melalui internet 
biasa disebut . . . .  

Ringkasan Pelajaran

1.	 Internet adalah sebuah jaringan komputer yang sangat be-
sar dengan jangkauan seluruh dunia yang menghubungkan 
komputer-komputer baik yang dimiliki oleh seseorang, 
keluarga, dan jaringan komputer perkantoran atau 
sekolah. Oleh karena itu, internet dapat diakses oleh siapa 
saja, kapan saja, dan di mana saja. Informasi yang diakses 
dapat berupa teks, grafik atau gambar, suara, maupun 
video.

2.	 Intranet merupakan sebuah sistem jaringan yang 
menggunakan teknologi seperti internet, namun dengan 
skala yang lebih kecil. Biasanya intranet digunakan di 
sekolah, universitas, dan perusahaan.

3.	 Internet sangat berguna bagi semua orang, misalnya dalam 
bidang ilmu pengetahuan dan ekonomi. 

	 A.	 e-ternet
	 B.	 e-business
	 C.	 e-commerce
	 D.	 e-transaction
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B.	 Kerjakan soal-soal berikut.
1.	 Sebutkan dan jelaskanlah persamaan dan perbedaan antara 

jaringan internet dan jaringan intranet.
2.	 Jelaskanlah mengapa riset tentang internet di Amerika Seri-

kat dimulai dari kalangan militer?
3.	 Mengapa intranet dapat dikatakan sebagai internet skala ke-

cil?
4.	 Apakah keuntungan adanya intranet bagi perusahaan?
5.	 Apakah hubungan antara internet dan intranet?

	

6.	 TCP/ IP berhasil dibentuk pada tahun . . . . 
	 A.	 1915
	 B.	 1960

C.	 1964
D.	 1970

7.	 E-mail dibuat dan dipopulerkan oleh . . . . 
	 A.	 Ray Tomlinson
	 B.	 Robert E. Kahn

C.	 Licklider
D.	 Vinton G. Cerf

8.	 Berikut ini yang bukan merupakan perangkat lunak internet 
adalah . . . . 

	 A.	 TCP/ IP
	 B.	 HTTP

C.	 CPS
D.	 FTP

9.	 Grup yang bertugas untuk memonitor internet . . . . 
	 A.	 Telkomnet Instant
	 B.	 The Internet Society
	 C.	 The Internet Surving
	 D.	 National Science Fondation
10.	 Di Indonesia, riset tentang internet dimulai dari kalangan . . . . 
	 A.	 militer
	 B.	 pebisnis

C.	 perguruan tinggi
D.	 industri

4.	 Gagasan internet dimulai pada tahun . . . . 
	 A.	 1915
	 B.	 1960

C.	 1964
D.	 1970

5.	 Gagasan besar tentang internet dikemukakan pertama kali 
oleh . . . . 

	 A.	 Licklider
	 B.	 Lawrence G. Robert

C.	 Roy Tomlinson
D.	 Robert E. Kahn
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P E L A JA R A
N

22

Jaringan internet tentu bukan merupakan sesuatu yang asing lagi bagi kalian. Walaupun begitu, 
mungkin saat ini kalian belum mengerti bagaimana awal mula sistem jaringan atau bagaimana 
internet dapat diakses di seluruh dunia. Dengan adanya jaringan internet, kalian dapat mempero-
leh informasi dari seluruh dunia. Selain itu, kalian juga dapat tetap berkomunikasi dengan teman 
atau keluarga kalian yang berada di luar daerah, bahkan luar negeri dengan mudah dan tentunya 
murah.
Dalam pelajaran ini, kalian akan mempelajari topik-topik berikut.
1.	 Awal mula sistem jaringan.
2.	 Jenis jaringan komputer.
3.	 Fungsi TCP/IP untuk jaringan komputer.
4.	 Mengenal ukuran kecepatan akses internet.

Sumber : www.bpkpenabur.or.id

Memahami Dasar-Dasar 
Sistem Jaringan dan      
Ukuran Kecepatan di    
Internet/Intranet

Gambar 2.1  Contoh penggunaan jaringan di laboratorium 
komputer sekolah

Kata Kunci: Adidas Network, Peer to Peer, Bit, LAN, 
Client Server, bps, MAN, Byte, kbps, WAN
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Sumber : Penerbit Andi

A.	 Awal Mula Sistem Jaringan

Konsep dasar sistem jaringan internet dan intranet 
dimulai dari Adidas Network. Kalian tentu bertanya-
tanya apa hubungan antara kata ”Adidas” yang meru-
pakan merek sepatu olahraga dengan jaringan internet 
dan intranet.

Adidas network merupakan “jaringan” untuk men-
galirkan data dan informasi baik berupa hasil cetak 
maupun file yang dilakukan oleh kurir. Supaya dapat 
bergerak dengan cepat dan tetap sehat, para karyawan 
yang bertugas sebagai kurir diberi fasilitas untuk meng-
gunakan sepatu merek Adidas yang dikenal sangat ber-
kualitas untuk menjaga kesehatan kakinya.

Sumber : Penerbit Andi

Jaringan 
berfungsi 

untuk menghubungkan 
sedikitnya dua buah 
komputer melalui sua-
tu media, seperti kabel 
atau frekuensi. Dengan 
demikian, komputer-
komputer tersebut da-
pat saling bertukar da-
ta, informasi, file, mau-
pun menggunakan 
printer secara bersama-
sama.

Gambar 2.2  Adidas network

Adidas network hanya mengandalkan ke-
mampuan manusia, sehingga tidak dapat men-
jamin keteraturan aliran data dan informasi ke 
pihak yang membutuhkannya. Apalagi jika area 
perusahaan tersebut sangat luas dan sangat ba-
nyak staf yang mengelolanya. Kemampuan kurir 
terbatas pada kecepatan untuk bergerak, kese-
hatan tubuh, kecermatan, ketelitian, kejujuran, 
dan faktor-faktor lainnya.

Untuk mengatasi masalah tersebut, dibuat-
lah sistem jaringan yang memiliki fungsi seper-
ti para kurir.��������������������������������     �������������������������������   Sistem jaringan dapat menjamin 
kualitas pengiriman data atau informasi. Bila 
pengiriman dilakukan oleh kurir dapat timbul 
banyak masalah, seperti hilangnya disket dalam 
perjalanan atau keterlambatan. Jaringan kom-
puter dibuat untuk mengurangi dan menghin-
dari kelemahan-kelemahan tersebut, sehingga 
data atau informasi dapat dikirimkan dengan 
aman.

Gambar 2.3  Prinsip dasar jaringan 
komputer
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Setelah memahami manfaat jaringan komputer, banyak lem-
baga, sekolah, atau perusahaan yang membangun jaringan kom-
puter. Pengembangan jaringan komputer terus dilakukan. Saat 
ini berdasarkan ruang lingkupnya, jaringan komputer dapat di-
golongkan dalam lima kelompok, yaitu jaringan komputer lokal 
(LAN), inter-jaringan (Interconnection Network), jaringan kompu-
ter metropolitan (MAN), jaringan komputer skala luas (WAN), dan 
internet.
1.	 Jaringan Komputer Lokal dan Inter-Jaringan
	 Jaringan lokal dapat dibangun untuk menghubungkan kompu-

ter yang jumlahnya sedikit, misalnya di laboratorium kompu-
ter sekolah kalian. Dengan demikian, kalian bisa saling berko-
munikasi, bertukar informasi, file, atau menggunakan printer 
bersama-sama.

B.	 Jenis Jaringan Komputer

Gambar 2.4  Koneksi jaringan lokal dalam sebuah kantor

	 Satu buah komputer pusat pada sebuah jaringan lokal memi-
liki kemampuan untuk melayani hingga mencapai 256 buah 
terminal. Bila di suatu lembaga telah tersedia satu buah kom-
puter pusat, maka dapat dibangun jaringan komputer dalam 
beberapa ruang. Jaringan lokal tersebut memiliki fungsi sen-
diri-sendiri, namun tetap dapat dihubungkan satu sama lain. 
Hubungan antarjaringan lokal itu sering disebut dengan isti-
lah inter-jaringan.

Sumber : Penerbit Andi
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Tugas 2.1

Carilah ruangan-ruangan di sekolah kalian yang 
memungkinkan untuk dibangun sistem jaringan 

Gambar 2.5  Koneksi jaringan lokal antarruangan di sebuah kantor

Sumber : Penerbit Andi

	 Jaringan komputer lokal itu juga dapat menjadi 
sarana komunikasi dalam bentuk saling bertukar 
pesan (chatting) dan saling berkirim e-mail. Sya-
ratnya, dalam sistem jaringan lokal itu harus dio-
perasikan perangkat lunak internet dan protokol 
TCP/IP dan HyperText  Transfer Protocol (HTTP). 
Jaringan semacam ini biasa disebut dengan intra-
net. Intranet hanya dapat digunakan oleh orang da-
lam satu lembaga. 

Yang di-
maksud 

server dalam jaringan 
adalah perangkat yang 
terhubung ke jaringan. 
Tugas server adalah 
memberikan layanan 
bagi komputer lain. 
Kebanyakan perangkat 
server berupa kompu-
ter, tetapi bisa juga be-
rupa perangkat lain se-
perti printer.

Diskusi 2.1

Diskusikan dengan teman kalian, apa 
manfaat adanya jaringan komputer da-

lam laboratorium sekolah? Setelah selesai, disku-
sikan pula dengan guru kalian.

komputer lokal. Setelah selesai, tulis lalu diskusikanlah dengan 
teman dan guru kalian.
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	 Dalam sistem jaringan komputer lokal, dikenal ada 
dua tipe jaringan, yaitu peer to peer dan client ser-
ver.
a.	 Peer to peer

Gambar 2.6  Jaringan peer to peer, di mana tiap komputer dapat 
berperan sebagai klien dan server sekaligus

	 Model ini cocok untuk sistem jaringan dengan 
jumlah terminal akses yang sedikit. 

b.	 Client-Server

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

	 Model ini cocok untuk sistem jaringan dengan jumlah 
terminal akses yang banyak. Pada model ini, dibedakan 
dua jenis komputer, yaitu satu komputer pusat layanan 
(server) dan komputer yang lain sebagai terminal akses 
(client). Server berfungsi untuk memberikan layanan file, 
data, aplikasi, printer, dan modem atau gateway kepada 
terminal akses yang membutuhkan. Model client server ini 

Jaringan 
peer to 

peer adalah jaringan 
komputer yang terdiri 
dari beberapa kompu-
ter. Pada jaringan ini, 
komputer dapat ber-
fungsi sebagai klien 
maupun server pa-
da periode yang sama. 
Model ini cocok untuk 
sistem jaringan dengan 
jumlah terminal akses 
yang sedikit. Metode 
peer to peer ini pada 
sistem Windows dike-
nal sebagai workgroup, 
di mana setiap kompu-
ter dalam satu jaringan 
dikelompokkan dalam 
satu kelompok kerja.

Gambar 2.7  Jaringan client-server, di mana terdapat satu 
buah server yang berfungsi untuk memberikan layanan 

kepada komputer klien yang membutuhkan
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Diskusi 2.2

Diskusikan dengan teman kalian, mengapa lemba-
ga tidak diizinkan membangun jaringan kabel un-

tuk menghubungkan gedung yang satu dengan gedung yang 
lain dalam satu kota? Setelah selesai, diskusikan pula den-
gan guru kalian.

yang digunakan dalam pemodelan jaringan 
komputer lokal di laboratorium sekolah atau 
tata usaha seperti pada gambar 2.4 di depan.

2.	 Jaringan Metropolitan
	 Sebuah lembaga yang memiliki banyak cabang 

tentu mengalami banyak kesulitan dalam pendis-
tribusian data dan informasi. Untuk mengatasi hal 
itu, perlu diadakan penyatuan jaringan. Bila lem-
baga-lembaga itu masih berada dalam satu kota, 
dapat dibangun jaringan komputer metropolitan. 
Jaringan ini menggunakan jalur telepon yang dis-
ediakan perusahaan telekomunikasi.

Gambar 2.8  Koneksi jaringan metropolitan dapat diaplikasikan pada 
universitas yang memiliki beberapa gedung dalam satu kota

Selain 
meng-

gunakan jaringan ka-
bel telepon, koneksi an-
tarjaringan metropoli-
tan juga dapat menggu-
nakan media lain, mi-
salnya sistem frekuen-
si radio.

http://www.transition.com/TransitionNetworks/Resources/en/Images/Fig06.jpg
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Temukanlah lembaga-lembaga apa saja yang dapat 
membangun sistem jaringan metropolitan di kota 

Tugas 2.2

kalian? Tulislah tugas kalian dan setelah selesai, serahkan hasil-
nya kepada guru kalian.

3.	 Jaringan Komputer Skala Luas
	 Saat ini, lembaga atau perusahaan yang berskala nasional 

dan internasional sudah banyak yang menggunakan jaringan 
komputer skala luas. Sistem jaringan ini dapat menghubung-
kan kantor-kantor cabang dengan kantor pusat. Dengan demi-
kian, semua data dapat dikumpulkan menjadi satu kesatuan 
di kantor pusat. Penyebaran informasi baik dari kantor pusat 
maupun kantor cabang juga dapat lebih mudah dan praktis.

	 Sama seperti jaringan metropolitan, sistem jaringan ini masih 
dalam kendali lembaga yang bersangkutan, sehingga tidak se-
tiap orang dapat memasuki sistem jaringan ini.

Gambar 2.9  ATM merupakan contoh koneksi jaringan 
skala luas

Sumber : www.bca.com

Contoh 
peru-

sahaan yang menggu-
nakan sistem jaring-
an skala luas adalah 
bank, misalnya Bank 
Mandiri, LippoBank, 
dan Bank Central Asia 
(BCA).

4.	 Internet
	 Internet merupakan jaringan yang memiliki jangkauan global 

(dunia). Jaringan internet menghubungkan komputer-kompu-
ter pibadi, jaringan-jaringan lokal, metropolitan, dan jaringan 
skala luas di seluruh dunia, sehingga komputer personal dan 
jaringan komputer itu dapat saling berbagi informasi.
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C.	 Fungsi TCP/IP untuk Jaringan Komputer

TCP/IP yang merupakan kependekan dari Transmission Con-
trol Protocol/Internet Protocol adalah protokol yang membuat kita 
bisa mengirim dan menerima e-mail, mencari informasi ke website, 
chatting, dan sebagainya melalui internet.

Pada awalnya TCP/IP adalah alat komunikasi lewat komputer 
yang diperkenalkan oleh MIT (Massachusset Institute of Techno-
logy) di Amerika Serikat pada sekitar tahun 1960. Saat itu, MIT 
berhasil membuat jaringan skala kecil yang disebut LAN (Local 
Area Network) untuk beberapa komputer. Hasil ini kemudian di-
manfaatkan oleh ARPA dan Departemen Pertahanan Amerika. 
Saat ini, TCP/IP dipakai oleh dunia internasional sebagai standar 
komunikasi lewat jaringan. 

Gambar 2.10  Koneksi jaringan internet di toko buku dengan 
menggunakan fasilitas hot spot

	 Dari Gambar 2.10 di atas, kalian bisa melihat bahwa saat 
ini internet dapat diakses secara luas. Komputer jinjing 
kalian dapat kalian gunakan untuk mengakses internet 
di tempat-tempat yang memiliki fasilitas hot spot. 

	 Bila komputer kalian terhubung ke internet, maka kalian 
dapat mengirimkan e-mail ke semua orang atau kompu-
ter yang terhubung ke internet, asal kalian mengetahui 
alamat e-mail atau alamat IP orang tersebut. 

Sumber : Penerbit Andi

Hot spot 
adalah 

salah satu fasilitas 
penunjang yang me-
mungkinkan penggu-
na mengakses inter-
net tanpa kabel.
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Saat kalian mengirimkan surat melalui jasa pos, 
tentu alamat yang kalian tuju harus jelas supaya tidak 
salah alamat. Dalam TCP/IP, pengalamatannya tidak 
berbentuk huruf, melainkan angka. ������������ Semua kompu-
ter pada jaringan Internet membutuhkan suatu kode 
unik, yang disebut IP. Nomor IP ini terdiri dari 32 bit 
atau empat byte, sehingga terbuka kemungkinan un-
tuk menentukan lebih dari 232 atau 4 milyar nomor IP 
yang berbeda-beda.

Alamat komputer dalam jaringan, misalnya 
168.174.0.0 sebenarnya merupakan kombinasi ang-
ka yang akan diterjemahkan menjadi angka desimal 
dan biner oleh DNS (Domain Name Server). Kombi-
nasi angka yang ada dalam bentuk bilangan desimal 
168.174.0.0 tersebut, jika angka tersebut diterjemah-
kan dalam bahasa biner (4 byte atau 32 bit) sebagai 
berikut: 10101000.10101110.00000000.00000000. 
Berikut ini adalah uraian penerjemahannya.

168 : 2 =	 84	 sisa	 0
84	 : 2 =	 42	 sisa	 0
42	 : 2 =	 21	 sisa	 0
21	 : 2 =	 10	 sisa	 1
10	 : 2 =	 5	 sisa	 0
5	 : 2 =	 2	 sisa	 1
2	 : 2 =	 1	 sisa	 0

174	: 2	=	87	 sisa 0
87 	 : 2 	= 	43 	sisa 1
43 	 : 2 	= 	21 	sisa 1
21 	 : 2 	=	10 	sisa 1
10 	 : 2	=	5	 sisa 0
5 	 : 2 = 	2 	 sisa 1
2 	 : 2 =	 1 	 sisa 0

TCP/IP 
adalah 

protokol standar pa-
da jaringan internet 
yang tidak tergantung 
pada jenis komputer. 
Dengan menggunakan 
TCP/IP, berbagai kom-
puter dapat berinter-
aksi tanpa mengalami 
masalah berarti.

Nomor-nomor IP yang terdiri dari sederet angka itu terlalu su-
lit untuk diingat. Oleh karena itu, ada yang menyusun suatu sis-
tem paralel dengan menggunakan nama-nama domain, sehingga 
mirip nama file. Pemberian nama ini harus memperhatikan keten-
tuan, seperti tidak boleh ada komputer yang bernama sama dan 
nama juga harus dapat diubah ke dalam bentuk angka yang dapat 
dipahami oleh komputer.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 2.11  Alamat TCP/IP pada sebuah 
komputer
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D.	 Mengenal Ukuran Kecepatan Akses Internet

Dalam kehidupan sehari-hari, kalian tentu mengenal satuan 
kecepatan, seperti meter per detik, kilometer per jam, dan lain se-
bagainya. Bila spidometer mobil yang dikendarai oleh seorang so-
pir menunjukkan 40 kilometer per jam, berarti jarak 40 kilometer 
dapat ditempuh oleh mobil tersebut dalam waktu satu jam.

Setiap tingkatan dalam nama ini disebut domain. 
Nama domain pada level yang tertinggi akan menun-
juk ke domain dari komputer tertentu. Nama tersebut 
biasanya dipilih untuk merefleksikan jenis organisasi 
di mana komputer dipasang. Dalam penulisan, antara 
domain yang satu dengan yang lain dipisahkan dengan 
tanda titik, misalnya ux.cso.uiuc.edu.

Jadi, bila ada alamat email budi@ugm.ac.id, ar-
tinya Budi berada di Universitas Gajah Mada yang 
merupakan lingkungan academic di Indonesia. Bagi 
orang yang awam dalam hal jaringan komputer, ala-
mat email tersebut tentu saja lebih mudah diingat da-
ripada mengingat alamat IP yang berupa angka.

Beberapa domain yang sering digunakan selain .ac 
adalah .edu (education department), .com (commer-
cial), .org (organization), .gov (government), .mil (mi-
litary),  .net (networking organization), .firm (busines-
ses and firms), .store (toko), .info (information service 
provider), .web (entitas yang berelasi dengan  aktifitas 
WWW), .arts (cultural dan entertainment), .rec (akti-
vitas hiburan), .nom (individu). Selain itu, setiap ne-
gara diberi kode tertentu yang terdiri atas dua huruf, 
antara lain:

No Kode Negara
1 at untuk Austria
2 au untuk Australia
3 ca untuk Kanada
4 ch untuk Swiss
5 de untuk Jerman
6 fr untuk Prancis
7 id untuk Indonesia
8 jp untuk Jepang
9 my untuk Malaysia

10 nl untuk Belanda
11 sg untuk Singapura
12 uk untuk Inggris
13 us untuk Amerika Serikat

Meski-
pun tidak 

ada batasan, umumnya 
sebuah nama mempu-
nyai tidak lebih dari li-
ma domain. Cara mem-
baca nama misalnya 
ugm.ac.id adalah seba-
gai berikut :
ugm	 merupakan nama 

dari universitas, 
yaitu Universitas 
Gajah Mada.

ac	 menunjukkan 
bahwa universi-
tas tersebut meru-
pakan bagian dari 
academic

id	 Indonesia
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Di dalam jaringan internet, data dan informasi disa-
lurkan dari satu jaringan atau satu komputer ke jaring-
an atau komputer lain. Semakin besar kecepatannya, 
makin cepat pula data dan informasi itu sampai.

Adapun satuan biner yang terkecil disebut bit. Bit 
terdiri dari angka 0 (off) dan 1 (on) dari angka atau ka-
rakter. Misalnya angka 1 desimal (bilangan dasar se-
puluh) disimbolkan dalam bentuk bilangan biner 8 bit 
(atau disebut dengan istilah Byte) menjadi 0000 0001 
biner, sedangkan angka 2 desimal disimbolkan menjadi 
0000 0010 biner.

Selanjutnya, kecepatan pergerakan data atau infor-
masi pada media penghubung dalam jaringan internet 
diukur dengan satuan-satuan berikut.
1.	 Bit per second (bps), yaitu jumlah bit yang ditrans-

fer dalam waktu satu detik. Bila kecepatan trans-
fer dihitung per karakter dalam satu detik, maka 
digunakan satuan Byte per second (Bps).  Satuan 
bps digunakan untuk menunjukkan bahwa proses 
transfer data dilakukan secara serial, sedangkan 
Bps menunjukkan bahwa proses transfer data di-
lakukan secara paralel. Pada umumnya satuan ke-
cepatan yang digunakan di dalam internet adalah 
bps.

2.	 Kilobit per second (Kbps) menunjukkan bahwa 
dalam satu detik dapat dikirim satu kilobit data. 
Namun, satuan kilo di dalam perhitungan bit, ti-
dak sama dengan 1.000, melainkan 1.024 bit, atau 
setara dengan 128 angka atau huruf.

Bit ada-
lah unit 

terkecil dari informa-
si. Satu bit cukup un-
tuk menyatakan perbe-
daan antara ya dan ti-
dak, on dan off, dan sa-
tu dan nol. Komputer 
harus menampilkan in-
formasi dalam bentuk 
bit karena sirkuit-sir-
kuit elektronik yang 
dibuat hanya memi-
liki dua keadaan, yaitu 
on atau off. Sedangkan 
Byte adalah sepotong 
informasi yang memi-
liki panjang 8 bit.

Adapun besaran satuan bit dari kelipatan kilobit per second, 
seperti megabit per second (Mbps), gigabit per second (Gbps), tera-
bit per second (Tbps) adalah sebagai berikut.

1 Mbps	= 1.024 x 1.024 = 1.048.576 bps
1 Gbps	 = 1.024 x 1.024 x 1.024 = 1.073.741.824 bps
1 Tbps	 = 1.024 x 1.024 x 1.024 x 1.024 = 1.099.511.627.776 bps

Pergilah ke beberapa tempat yang memiliki akses 
internet, lalu tanyakanlah berapa kecepatan akses 

Tugas 2.3

di tempat tersebut? Bila tempat-tempat yang kalian kunjungi me-
miliki kecepatan akses internet yang berbeda-beda, berikan pula 
penjelasan tentang perbedaan yang kalian rasakan saat mengak-
ses internet tersebut. Setelah selesai, catat lalu kumpulkan hasil-
nya ke Bapak/Ibu Guru kalian.
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A.	 Pilihlah salah satu jawaban yang benar.
1.	 Berikut adalah sistem jaringan yang hanya dapat digunakan 

oleh orang dari lembaga yang membangun jaringan tersebut, 
kecuali . . . . 

	 A.	 intranet
	 B.	 internet
	 C.	 jaringan komputer metropolitan
	 D.	 jaringan komputer skala luas

Soal

1.	 Prinsip dasar jaringan komputer yaitu sedikitnya ada dua 
buah komputer yang saling dihubungkan melalui kabel atau 
frekuensi. Jaringan komputer dapat dibagi menjadi dua arsi-
tektur, yaitu peer to peer dan client-server.

2.	 Jaringan komputer yang ada dapat digolongkan dalam lima 
kelompok, yaitu jaringan komputer lokal (Local Area Network-
LAN), inter-jaringan (Interconnection Network - Internet), ja-
ringan komputer metropolitan (Metropolitan Area Network-
MAN), jaringan komputer skala luas (Wide Area Network-
WAN), dan internet.

3.	 Jangkauan internet sangat luas. Hal tersebut menyebabkan 
lembaga, perusahaan, pribadi, maupun keluarga dapat saling 
terhubung satu sama lainnya, sehingga dapat berkomunikasi, 
berbagi data dan informasi, serta bertransaksi.

4.	 Jaringan intranet jangkauannya lebih sempit daripada jarin-
gan internet karena hanya dapat diakses oleh orang dari lem-
baga yang membuat jaringan tersebut.

5.	 Kecepatan pergerakan data atau informasi pada media peng-
hubung dalam jaringan internet diukur dengan satuan-satuan 
sebagai berikut.
a.	 Bit per second (bps), yaitu jumlah bit yang ditransfer 

dalam waktu satu detik. Bila kecepatan transfer dihitung 
per karakter dalam satu detik, maka digunakan satuan 
Byte per second (Bps). Pada umumnya satuan kecepatan 
yang digunakan di dalam internet adalah bps.

b.	 Kilo bit per second (Kbps) menunjukkan bahwa dalam 
satu detik dapat dikirim satu kilo bit data.

Ringkasan Pelajaran
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2.	 Model arsitektur jaringan di mana setiap komputer saling ber-
hubungan langsung disebut . . . . 

	 A.	 peer-client
	 D.	 client-server

C.	 peer to peer
D.	 client to peer

3.	 Berikut ini yang bukan tipe jaringan komputer adalah . . . . 
	 A.	 LAN
	 B.	 WAN

C.	 MAN
D.	 RAN

4.	 Jumlah maksimal terminal akses dalam sistem jaringan lokal 
dengan satu server adalah . . . .  

	 A.	 256
	 B.	 512

C.	 64
D.	 128

5.	 1 kilobit = . . .  bit.
	 A.	 1.000
	 C.	 1.012

C.	 1.024
D.	 1.056

6.	 Hubungan lembaga dengan lembaga biasa diberi istilah . . . . 
	 A.	 business to person
	 B.	 office to office

C.	 business to business
D.	 business to office

7.	 Satuan yang digunakan untuk menunjukkan bahwa proses 
data dilakukan secara serial yaitu . . . . 

	 A.	 bps
	 B.	 Bps

C.	 Kbps
D.	 kbps

8.	 LAN merupakan singkatan dari . . . . 
	 A.	 Long Area Network
	 B.	 Limited Area Netscape
	 C.	 Local Area Netscape
	 D.	 Local Area Network

9.	 Pada sistem jaringan di bawah ini, yang menjadi pusat dari 
jaringan adalah . . . . 

	 A.	 gambar 1
	 B.	 gambar 2
	 C.	 gambar 3
	 D.	 tidak ada yang menjadi 

server1

2

3

10.	 Sistem jaringan yang cocok untuk perusahaan yang memiliki 
sejumlah kantor cabang dalam satu kota adalah . . . . 

	 A.	 interconnection network
	 B.	 sistem jaringan skala luas
	 C.	 LAN
	 D.	 sistem jaringan metropolitan
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B.	 Kerjakan soal-soal berikut.
1.	 Sebutkan dan jelaskanlah model koneksi dari jaringan kompu-

ter.
2.	 Jelaskan keuntungan yang kalian peroleh dengan mengguna-

kan sistem jaringan.
3.	 Apakah perbedaan antara jaringan internet dan intranet?
4.	 Buatlah nama website sesuai dengan kriteria yang diberikan 

di bawah ini.
	 a.	 Organisasi yang bergerak di bidang kesehatan dan berlo-

kasi di negara Jerman.
	 b.	 Taman bermain yang ada di Singapura.
	 c.	 Situs pribadi milik kalian sendiri.
5.	 Terjemahkanlah nama-nama website di bawah ini.
	 a.	 www.itb.ac.id
	 b.	 www.hotmail.com
	 c.	 www.lc.net.id
	 d.	 www.computer.store.ch
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P E L A JA R A
N

33

Jaringan internet atau intranet yang kalian akses dari komputer di laboratorium komputer seko-
lah atau dari komputer rumah sebenarnya sama dengan yang diakses dari perkantoran. Perbe-
daan dalam mengaksesnya hanya terletak pada topik atau informasi yang diakses. Untuk membu-
at sebuah jaringan tentunya memerlukan perangkat-perangkat keras yang mendukung. Perangkat 
keras itulah yang menjadi salah satu sarana sehingga internet dapat dengan mudah kalian akses.
Pada pelajaran ini kalian akan belajar topik-topik berikut.
1.	 Perangkat keras jaringan intranet.
2.	 Perangkat keras jaringan internet.

Sumber : www.tt.hardware.com

Mengidentifikasi       
Perangkat Keras yang 
Digunakan dalam Akses 
Internet/Intranet

Gambar 3.1  Perangkat keras yang digunakan untuk akses internet/
intranet

Kata Kunci: Coaxial, UTP, FDDI, Network Interface Card, Hub, Server, Modem, 
Dial Up, Firewall, Router, PSTN, ISP, Leased Line, Browser, GPRS, Wifi
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Sumber : www.timbercon.com

A.	 Perangkat Keras Jaringan Intranet

Jaringan intranet berfungsi untuk menghu-
bungkan beberapa komputer supaya dapat saling 
bertukar data dan informasi. Tanpa adanya pe-
rangkat keras, tentu saja komputer-komputer ka-
lian tidak dapat berhubungan satu sama lain. Be-
rikut ini adalah perangkat keras yang diperlukan 
untuk membentuk sebuah jaringan intranet.

b.	 UTP (Unshielded Twisted Pair)
	 UTP yaitu kabel jaringan yang saat ini 

paling banyak digunakan. Dengan meng-
gunakan kabel ini pengembangan jumlah 
klien dapat dilakukan dengan mudah tan-
pa mengganggu sistem komunikasi atau 
tanpa harus mematikan server. 

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

c.	 FDDI (Fiber Data Distributed Interface)
	 FDDI atau yang biasa disebut kabel fiber 

optic, menggunakan dua buah ring. Per-
tama adalah primary ring yang digunakan 
untuk komunikasi data. Yang kedua ada-
lah secondary ring yang digunakan seba-
gai media komunikasi cadangan. 

1.	 Kabel
	 Pada jaringan komputer, kabel menjadi media 

penghubung utama antarkomputer. Untuk ja-
ringan lokal, dikenal ada tiga jenis kabel seba-
gai berikut.
a.	 Co-axial
	 Kabel co-axial adalah kabel yang digunakan 

di jaringan lokal. Biaya yang dibutuhkan 
cenderung murah dan tidak memerlukan 
hub sebagai konsentrator jaringan.

Gambar 3.2  Kabel co-axial

Gambar 3.3  Kabel twisted pair

Gambar 3.4  Kabel serat optik

FDDI di-
gunakan 

untuk penyebaran da-
ta dengan menggunakan 
kabel serat optik yang 
menjadi standar ANSI 
(American National 
Standards Institute). 
Jalur data FDDI me-
mungkinkan pengiriman 
data sebesar 100 Mbps.
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2.	 Kartu Jaringan
	 Kartu jaringan merupakan salah satu interface yang me-

miliki peranan besar dalam sistem jaringan. Kartu ja-
ringan inilah yang menentukan kecepatan maksimum 
transmisi data.

Gambar 3.5  Kartu 
jaringan

3.	 Hub
	 Hub atau yang sering juga disebut konsentrator berguna 

sebagai media antarkoneksi yang jauh, yaitu alat pe-
ngumpul semua koneksi antarkomputer untuk kemudian 
disambungkan satu sama lain. Keuntungan penggunaan 
hub adalah fleksibel, sehingga jumlah klien dapat ditam-
bah setiap saat tanpa mengganggu jaringan yang sedang 
beroperasi. Berikut ini adalah beberapa jenis hub.

Gambar 3.6  Hub

a.	 Hub Standar 10 mbps
	 Hub tipe ini memiliki kecepatan maksimum 10 

mbps, namun kecepatan transmisi untuk tiap user 
yang terhubung tidak dapat diatur. Selain itu, tiap 
klien mempunyai kecepatan maksimum koneksi. 
Hub standar 10 mbps ini sangat mudah dalam hal 
instalasi.

b.	 Hub Switch Unmanage 10/100 mbps
	 Kecepatan maksimum hub tipe ini adalah 10 atau 

100 mbps, tergantung dari kartu jaringan yang 
digunakan. Sama seperti hub standar 10 mbps, hub 
tipe ini tidak bisa mengatur kecepatan transmisi 
untuk tiap user atau mesin yang terhubung dan tiap 
klien mempunyai kecepatan maksimum koneksi.

c.	 Hub Switch Manage 100 mbps
	 Hub ini memiliki kecepatan 100 mbps. Berbeda 

dengan hub lainnya, dengan hub ini kecepatan 
tiap port koneksi bisa diatur. Kecepatan transmisi 
untuk setiap user atau mesin yang terhubung dapat 
disesuaikan dengan kebutuhan.

4.	 Server
	 Untuk jaringan dengan tipe client-server, dibutuhkan 

komputer yang berfungsi sebagai server. Kebutuhan ser-
ver dapat berbeda antara satu dengan yang lain, tergan-
tung fungsi server dan sistem operasi yang terpasang. Gambar 3.7  Server

Sumber : www.networkcard.com

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Perhatikan sistem jaringan yang ada di sekolah-
mu. Perangkat keras apa saja yang digunakan? 

Kegiatan 3.1

Catat, kemudian tanyakan kepada kepada guru kalian apakah ha-
sil observasi kalian sudah benar?
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B.	 Perangkat Keras untuk Mengakses Internet

1.	 Perangkat Keras untuk Mengakses Internet dengan 
Sistem Dial Up

	 Untuk menghubungkan komputer pribadi dengan jaringan in-
ternet, secara sederhana kita dapat memanfaatkan jalur tele-
pon yang terdapat di sekolah atau di rumah yang biasa disebut 
PSTN (Public Switched Telephone Network). PSTN merupakan 
jaringan telepon dari perusahaan jasa telekomunikasi yang 
ada di sekolah atau rumah. Melalui kabel telepon yang terhu-
bung ke modem, kalian dapat mengirimkan data dan informa-
si seperti kalau kalian menelepon seseorang. Cara ini sering 
disebut koneksi internet sistem dial up.

Gambar 3.8  Komponen koneksi internet dengan sistem dial up

Sumber : Penerbit Andi

	 Secara umum, untuk menghubungkan diri dengan internet 
kalian memerlukan komponen koneksi berikut.
a.	 Seperangkat komputer. Kalian perlu mempersiapkan 

seperangkat komputer yang terdiri dari monitor, sistem 
unit CPU, dan perangkat periferal seperti keyboard dan 
mouse, serta kartu jaringan (Network Interface Card). Kartu 
jaringan yang sering digunakan adalah jenis ethernet. 
Kartu jaringan ini menyediakan port untuk kabel yang 
akan terhubung ke modem.

b.	 Modem (Modulator Demodulator). Pada saat kalian 
mengirimkan data atau informasi lewat internet, modem 
berfungsi untuk menerjemahkan data atau informasi 
yang semula dalam bentuk sinyal digital menjadi sinyal 
analog agar sinyal dapat dikirimkan melalui kabel telepon 
analog. Sedangkan pada saat kalian menerima data 
atau informasi dari internet, modem berfungsi untuk 
memisahkan data dari sinyal kabel telepon. Selanjutnya, 
modem menerjemahkan data atau informasi sinyal analog 
menjadi sinyal digital.
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	 Dengan mekanisme ini, modem membuat komputer kalian 
dapat terhubung ke internet. Kemudian, berkomunikasi 
dengan komputer atau jaringan lain yang sudah terhubung 
ke internet.

Gambar 3.9  Proses kerja modem

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 3.10  Modem eksternal
Sumber : Penerbit Andi

	 Modem yang dijual di toko-toko komputer juga 
dapat dikelompokkan dalam dua kategori, yaitu 
modem internal dan modem eksternal. Modem 
internal adalah perangkat modem yang dipasang 
menjadi satu kesatuan dengan motherboard 
pada sistem unit CPU. Harga modem internal 
relatif lebih murah, tetapi tidak fleksibel untuk 
penggunaan bersama, karena harus bongkar 
pasang kartu modem yang terpasang pada 
motherboard. Sedangkan modem eksternal 

	 Kecepatan modem dalam melakukan transfer 
data dan informasi diukur dengan satuan bit per 
detik (bit per second=bps). Saat ini, modem yang 
dijual di toko-toko komputer umumnya memiliki 
kecepatan transfer berkisar 56 kbps.

Gambar 3.11  Modem 
internal

Sumber : Penerbit Andi

merupakan perangkat modem yang terpisah dengan sistem 
unit CPU dan dihubungkan dengan komputer lewat kabel 
atau frekuensi. Modem jenis ini dapat dipindahkan dari 
satu komputer ke komputer lain dengan mudah, tetapi 
harganya relatif lebih tinggi.
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	 Pada saat mendaftarkan diri ke ISP, kalian akan 
mendapatkan sebuah username dan password yang akan 
kalian gunakan setiap kali mengakses internet.

c.	 Public Switched Telephone Network (PSTN) merupakan 
jaringan telepon dari perusahaan jasa telekomunikasi yang 
ada di sekolah atau rumah. Melalui kabel telepon yang 
terhubung ke modem, kalian dapat mengirimkan data dan 
informasi seperti kalau kalian menelepon seseorang.

d.	 Internet Service Provider (ISP) merupakan penyedia 
layanan akses internet. Untuk dapat terhubung ke internet, 
kalian harus mendaftarkan diri menjadi pelanggan sebuah 
ISP, seperti Indosatnet, Indonet, Telkomnet, dan lain 
sebagainya.

	 Adapun perangkat yang digunakan oleh 
ISP untuk menghubungkan komputer ke 
internet terdiri dari modem, firewall, dan 
router.
1)	 Modem yang digunakan memiliki 

fungsi dan proses kerja yang sama 
dengan modem pada umumnya.

2)	 Firewall merupakan perangkat yang 
berisi sekumpulan program yang 
digunakan untuk menyaring virus 
atau mencegah akses dari orang yang 
belum mendaftar ke ISP tersebut.

3)	 Router merupakan perangkat yang 
digunakan untuk menghubungkan 
jaringan yang satu dengan jaringan 
yang lain. Fungsi lain router adalah 
mencarikan rute yang akan dilewati 
oleh data atau informasi yang dikirim 
dari jaringan yang satu menuju ke 
jaringan yang lain.

Sumber : www.isp-service.nl

2. 	 Perangkat Keras untuk Mengakses Internet dengan 
Sistem Leased Line
Selain menggunakan cara dial up, kalian dapat menghu-
bungkan diri ke ISP dengan menggunakan leased line. Pada 
dasarnya, hubungan antara komputer kalian dengan ISP se-
cara leased line seperti yang digambarkan pada Gambar 1.5 
di depan. Perbedaannya pada fungsi kabel telepon yang hanya 
digunakan secara khusus untuk hubungan ke ISP, sehingga 
kabel itu tidak dapat digunakan untuk keperluan telepon atau 
mengirimkan pesan lewat mesin faksimile. Untuk mendapat-
kan layanan leased line, kalian harus mendaftarkan diri ke 
perusahaan telekomunikasi setempat.

Gambar 3.12  Perangkat keras ISP
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Gambar 3.13  Komponen koneksi internet dengan sistem leased line

Hubungan dengan menggunakan cara leased line dikelompok-
kan sebagai hubungan yang tetap. Oleh karena kalian dapat 
terhubung ke ISP yang memberikan akses internet 24 jam 
sehari. Kecepatan akses internet dengan cara leased line ini 
dapat diatur mulai dari 32 kbps, 64 kbps, 128 kbps, dan sete-
rusnya. Semakin besar kecepatan aksesnya, biaya yang dike-
luarkan juga akan semakin besar.

3.	 Perangkat Keras untuk Mengakses Internet dengan 
Sistem Nirkabel

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 3.14  Modem 
nirkabel

Teknologi nirkabel pada umumnya mengguna-
kan gelombang radio untuk mentransmisikan 
data dan informasi. Gelombang yang um������ um di-
gunakan di Indonesia berada pada frekuensi 2,4 
GHz dan 5,6 GHz.

Gambar 3.15  Komponen koneksi internet dengan sistem nirkabel

Koneksi ke ISP yang memberikan layanan akses 
internet dapat dilakukan melalui teknologi nir-
kabel. Teknologi ini diciptakan untuk mengatasi 
kerumitan lalu lintas kabel yang sangat padat 
atau daerah-daerah tertentu yang sangat sulit 
untuk dipasangi kabel. Teknologi nirkabel juga 
dapat mengatasi kesulitan yang dialami perusa-
haan telekomunikasi dalam menyediakan sistem 
leased line, karena jumlahnya sangat terbatas.

Perangkat modem yang digunakan berbeda dengan modem dial 
up atau leased line meskipun fungsinya sama. ������������ Modem nirka-
bel berperan sebagai perangkat keras internal yang dipasang 
pada komputer kalian. ���������������������������������   Sedangkan menara pemancar berada 
di halaman sebagai perangkat keras eksternal yang berfungsi 
untuk memancarkan gelombang data dan informasi.

Sumber : www.adslguide.org.uk

Sumber : Penerbit Andi
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Bila perangkat-perangkat keras tersebut telah tersedia, kali-
an harus menyediakan perangkat lunak yang akan digunakan 
untuk melakukan akses ke internet. Adapun perangkat lunak 
yang diperlukan meliputi sistem operasi dan browser.
a.	 Sistem operasi merupakan perangkat lunak yang 

berfungsi untuk mengoperasikan komputer yang kalian 
miliki. Sistem operasi yang umum digunakan adalah 
Windows dan Linux.

b.	 Browser merupakan aplikasi yang digunakan untuk 
memasuki dan mengakses internet. Browser yang biasa 
digunakan adalah Netscape Communicator, Internet 
Explorer (khusus di Windows), Opera, dan Firefox.

4. 	 Perangkat Keras untuk Mengakses Internet dengan 
Sistem Telepon Seluler
Bagi kalian yang memiliki telepon seluler (ponsel) dapat juga 
memanfaatkannya sebagai media untuk mengakses internet. 
Ponsel dengan fasilitas General Packet Radio Service (GPRS) 
dan SIM Card yang menyediakan jasa layanan GPRS dapat 
menghubungkan komputer kalian dengan internet dengan ke-
cepatan berkisar 20-30 kbps.
Komputer yang digunakan pada umumnya berupa notebook 
(komputer jinjing) yang menyediakan port data yang dapat 
disambungkan ke ponsel. Port data pada komputer tentu saja 
harus disesuaikan dengan port data pada ponsel yang dapat 
berupa kabel data, sinar inframerah, atau bluetooth.

Gambar 3.16  Contoh tampilan browser Internet Explorer
Sumber : www.msn.com

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 3.17  Contoh 
ponsel yang memiliki 

fasilitas GPRS



33Teknologi Informasi dan Komunikasi untuk Kelas IX

Untuk koneksi ke internet lewat ponsel, perangkat ponsel ter-
sebut berfungsi sebagai modem. Sinyal dari ponsel tersebut se-
lanjutnya akan diterima oleh perangkat gateway yang dimiliki 
oleh ISP. Perangkat gateway tersebut berfungsi untuk men-
jembatani sinyal pada jaringan ponsel ke jaringan internet.
Koneksi ke internet lewat ponsel ini dapat dilakukan di mana 
saja. Dengan syarat ponsel tersebut dapat diaktifkan dan da-
pat digunakan untuk mengirimkan sinyal ke operator ponsel 
yang bertindak sebagai ISP. Kadang-kadang hal itu sulit dila-
kukan, karena belum adanya standar dalam pengaktifan fasi-
litas GPRS dari beragam ponsel.

Carilah tipe-tipe ponsel yang sudah 
mendukung fasilitas GPRS. Tuliskan 

Tugas 3.1

hasil tugas kalian pada selembar kertas. Bila sudah 
selesai, serahkan hasilnya pada guru kalian.

5.	 Perangkat Keras untuk Mengakses 
Internet dengan Sistem yang Lain
Masih banyak ragam peralatan lain yang di-
kembangkan oleh para ahli untuk menghu-
bungkan komputer yang kalian miliki ke ISP. 
Peralatan itu antara lain wireless fidelity dan 
jaringan tv kabel.
a.	 Wireless Fidelity (WiFi) merupakan 

teknologi jaringan nirkabel yang 
beroperasi pada frekuensi 2,4 GHz, dengan 
kecepatan akses sampai 11 Mbps. ������Untuk 
memanfaatkan sistem WiFi ini, komputer 
jinjing kalian harus dilengkapi dengan 
WiFi card atau telah dilengkapi dengan 
teknologi Mobile Centrino.

b.	 Jaringan tv kabel juga menyediakan 
layanan akses komputer ke internet. 
Penggunaan jaringan tv kabel lebih 
menguntungkan, karena tidak terganggu 
dengan penggunaan telepon. Selain itu, 
satu paket berlangganan internet lewat 
jaringan tv kabel sudah termasuk siaran tv 
kabel. Dengan demikian, fasilitas ini tepat 
untuk konsumsi keluarga-keluarga rumah 
tangga.

Bila kom-
puter jin-

jing yang kalian miliki 
belum terdapat fasilitas 
WiFi, kalian dapat mem-
beli WiFi card tersebut 
secara terpisah.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 3.18  Komputer jinjing 
yang sudah dilengkapi dengan 

fasilitas Mobile Centrino
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1.	 Perangkat keras yang diperlukan untuk membentuk sebuah 
jaringan adalah sebagai berikut.
a.	 Kabel, yang menjadi media penghubung utama 

antarkomputer.
b.	 Kartu jaringan, yang menentukan kecepatan maksimum 

transmisi data.

Ringkasan Pelajaran

Hitunglah berapa bit per detik yang dapat ditran-
sfer dari masing-masing sistem untuk mengakses 
internet.

Tugas 3.2

Diskusi 3.1

Diskusikan dengan teman kalian, perangkat keras 
untuk akses internet dengan sistem manakah yang 

paling tepat digunakan oleh perorangan? Berilah alasan se-
cukupnya. Setelah selesai, diskusikan pula dengan guru ka-
lian.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 3.19  Perangkat keras tv kabel
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A.	 Pilihlah salah satu jawaban yang benar.
1.	 Jenis kabel yang digunakan untuk jaringan lokal adalah . . . .

Soal

	 A.	
	

	 B.	

2.	 Perangkat keras yang menentukan kecepatan maksimum 
transmisi data adalah . . . .

	 A.	 kartu jaringan
	 B.	 modem

C.	 hub
D.	 switch

3.	 Koneksi internet yang menggunakan kabel telepon disebut ja-
ringan . . . . 

	 A.	 leased line
	 B.	 nirkabel

C.	 dial up
D.	 telepon seluler

C.	

D.	

c.	 Hub, sebagai media antarkoneksi yang jauh.
d.	 Server, yaitu komputer yang menjadi pusat kegiatan di 

jaringan.
2.	 Ada beragam sistem yang dioperasikan untuk mengakses in-

ternet berdasarkan teknologi yang digunakan, antara lain: 
sistem dial up, leased line, nirkabel, telepon seluler, wireless 
fidelity, dan tv kabel.

4.	 Alat yang berfungsi untuk menerjemahkan data atau infor-
masi yang semula dalam bentuk sinyal digital menjadi sinyal 
analog adalah . . . . 

	 A.	 kartu jaringan
	 B.	 modem

C.	 hub
D.	 switch

5.	 Yang bukan merupakan perangkat yang digunakan oleh ISP 
untuk menghubungkan ke internet adalah . . . . 

	 A.	 modem
	 B.	 firewall

C.	 router
D.	 firefree
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6.	 Browser yang umum digunakan untuk akses ke internet adalah 
. . . . 

	 A.	 Opera
	 B.	 Netscape communicator
	 C.	 Internet communicator
	 D.	 Firefox
7.	 Saat melakukan koneksi ke internet melalui ponsel, perangkat 

ponsel tersebut berfungsi sebagai . . . . 
	 A.	 server
	 B.	 modem

C.	 hub
D.	 ISP

8.	 Jaringan internet yang cocok untuk rumah tangga adalah . . . . 
	 A.	 dial up
	 B.	 leased line

C.	 tv kabel
D.	 ISP

9.	 Perangkat yang berisi sekumpulan program yang digunakan 
untuk menyaring virus atau mencegah akses dari orang yang 
belum mendaftar ke sebuah ISP disebut . . . . 

	 A.	 firefox
	 B.	 firefree

C.	 firewall
D.	 firetech

10.	 Kabel fiber optic terdiri dari . . . buah ring.
	 A.	 dua
	 B.	 tiga

C.	 empat
D.	 lima

B.	 Kerjakan soal-soal berikut.
1.	 Gambarkanlah sistem koneksi internet dengan menggunakan 

metode leased line.
2.	 Apakah perbedaan antara akses internet melalui sistem leased 

line dengan sistem dial up?
3.	 Koneksi internet dengan sistem mana yang menurut kalian 

paling sulit dilakukan? Jelaskan pula alasannya.
4.	 Jelaskan proses kerja modem sehingga membuat komputer 

dapat terhubung ke internet.
5.	 Apakah internet yang kalian akses dari rumah sama dengan 

internet yang terdapat pada perusahaan? Jelaskan jawaban 
kalian.
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P E L A JA R A
N

44

Bila ingin meminjam buku di perpustakaan sekolah, kalian tentu harus mendaftarkan diri seba-
gai anggota terlebih dahulu. Demikian pula untuk melakukan koneksi ke internet, kalian harus 
mendaftarkan diri terlebih dahulu ke Internet Service Provider (ISP) tertentu. Setelah terdaftar 
sebagai anggota ISP, kalian baru bisa mendapatkan layanan dan dapat menggunakan fasilitas 
untuk terhubung dengan internet.
Dalam pelajaran ini, kalian akan mempelajari topik-topik berikut.
1.	 Model-model koneksi ke Internet Service Provider (ISP).
2.	 Pemilihan dan cara berlangganan ISP.
3.	 Koneksi dengan ISP.

Sumber : Penerbit Andi

Berbagai Cara            
untuk Memperoleh 
Sambungan Internet

Gambar 4.1  Tampilan proses koneksi ke internet

Kata Kunci: ISP, INP, Broadband
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A.	 Model-Model Koneksi ke Internet Service 
Provider (ISP)

Internet Service Provider (ISP) merupakan perusahaan penye-
dia layanan akses internet bagi pengguna, baik perorangan, rumah 
tangga, sekolah, maupun perkantoran. ISP di Indonesia cukup ba-
nyak, misalnya: Indosatnet, Indonet, Wasantara, dan Telkomnet. 
Tanpa terhubung ke ISP, kalian tidak dapat memperoleh layanan 
akses ke internet.

ISP akan memberikan layanan untuk menghubungkan kalian 
ke internet melalui perangkat keras berupa modem, firewall, dan 
router. Tidak semua ISP dapat langsung menghubungkan kompu-
ter kalian ke internet. Ada juga ISP yang tidak dapat menghu-
bungkan langsung ke internet. Untuk ISP jenis ini, maka ISP ter-
sebut harus memiliki koneksi ke Internet Network Provider (INP) 
yang merupakan perusahaan yang menyediakan layanan koneksi 
ke internet. Di Indonesia baru ada sebuah INP, yaitu Indosat.

Gambar 4.2  Skema hubungan antara komputer, ISP, ICP, 
INP, dan Internet

Sumber : Penerbit Andi

Tanpa 
peralatan 

router, kalian akan su-
lit memasuki lingkung-
an internet. Jumlah 
pengakses internet 
sangat banyak, sehing-
ga lalu lintas data dan 
informasi sangat pa-
dat. Router memiliki 
kemampuan untuk 
mencarikan jalan yang 
dapat dilewati oleh da-
ta dan informasi de-
ngan cepat.

Bila suatu saat kalian ingin membuat halaman web 
milik kalian sendiri, maka kalian dapat menghubungi 
Internet Content Provider (ICP). Perusahaan tersebut 
menyediakan layanan jasa pembuatan halaman web 
dan sekaligus memasangkan ke portal-portal yang aktif 
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  PT Telkom 
Indonesia menye-
diakan layanan ak-
ses internet melalui 
Telkomnet Instant 
bagi setiap pelang-
gannya. Layanan 
Telkomnet Instant da-
pat diakses setiap saat 
tanpa administrasi 
pendaftaran dan biaya 
langganan. Pengguna 
cukup membayar ber-
dasarkan lamanya 
waktu koneksi ke in-
ternet.

Untuk melakukan koneksi ke ISP, ada beberapa 
macam bentuk sesuai dengan model ISP-nya. Bentuk-
bentuk koneksi tersebut sebagai berikut.
1.	 ISP sebagai perusahaan telekomunikasi. PT Tel-

kom merupakan perusahaan telekomunikasi ter-
besar di Indonesia yang bertindak sebagai ISP. 
Adapun bentuk koneksi yang ditawarkan adalah 
secara dial up atau leased line.

2.	 ISP sebagai perusahaan penyedia jasa koneksi ke 
internet semata. Pada umumnya, perusahaan ini 
akan menawarkan koneksi nirkabel dengan mem-
bangun menara-menara pemancar untuk menang-
kap frekuensi gelombang radio yang menjadi sa-
rana lalu lintas data dan informasi.

3.	 ISP sebagai perusahaan penyedia layanan operator 
ponsel. Pada umumnya, perusahaan ini memberi-
kan layanan sesuai dengan jenis teknologi ponsel 
yang dikembangkannya, misalnya GPRS.

4.	 ISP sebagai perusahaan penyedia layanan tv ka-
bel. Pada umumnya, perusahaan ini memberikan 
layanan koneksi yang menjangkau lokasi dengan 
menggunakan kabel broadband. Layanan utama 
yang diberikan semula hanya pemancaran siaran 
televisi, tetapi kini telah dikembangkan untuk ak-
ses internet.

1.	 Temukanlah nama-nama ISP yang beroperasi di Indonesia se-
lain Indosatnet, Indonet, Wasantara, dan Telkomnet melalui 
pengamatan dari berita-berita di koran, majalah, atau brosur-
brosur.

2.	 Kunjungilah kantor ISP terdekat di kota kalian dan dapatkan 
informasi tentang tata cara untuk mendaftarkan diri menjadi 
pelanggan ISP tersebut. Setelah selesai tuliskanlah informasi 
yang kalian dapat dan diskusikan dengan teman dan guru ka-
lian.

Tugas 4.1

di internet. ������������������������������������������      Beberapa ICP di Indonesia, antara lain In-
donesian Interactive (I2), GudegNet, dan Dapur Web.
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Untuk melakukan koneksi ke internet dibutuhkan ISP. Pada-
hal ISP yang ada sangatlah banyak dan beragam sehingga dapat 
membingungkan. Berikut ini beberapa hal yang perlu kalian per-
timbangkan dalam memilih ISP.
1.	 Harga. Hal ini merupakan salah satu bagian paling penting 

dalam pemilihan ISP. Namun, jangan sampai tertipu dengan 
harga yang murah, sebab bisa saja banyak fasilitas yang di-
hilangkan atau diberi batas waktu penggunaan. Pilihlah ISP 
yang memiliki kesesuaian antara harga dan fasilitas yang di-
tawarkan.

2.	 Dukungan teknis. Kalian perlu mempertimbangkan apakah 
ada dukungan dari teknisi ISP tersebut bila terdapat gang-
guan mendadak pada jaringan. ISP yang layak dipilih adalah 
ISP yang memiliki dukungan terhadap gangguan mendadak 
pada jaringan.

3.	 Kecepatan modem. Kalian perlu mencari informasi, apakah 
ISP tersebut mampu mendukung penggunaan modem stan-
dar dengan kecepatan 56 kbps. Kalian perlu memilih ISP yang 
mendukung penggunaan modem yang kalian miliki.

4.	 Akses jaringan. Usahakan jangan memilih ISP yang hanya 
menjual ulang jasa dari ISP lain, karena kecepatannya akan 
semakin berkurang.
Untuk berlangganan internet dari ISP terdekat dapat dilaku-

kan dengan cara  berikut.
1.	 Datang langsung ke ISP terdekat dan meminta formulir pen-

daftaran dan melengkapi registrasi untuk pengaktifan internet.
2.	 Mengambil dan melengkapi formulir registrasi dari web site 

ISP yang bersangkutan, contohnya Indosatnet (www.indo-
satM2.com).

3.	 Menyerahkan formulir yang sudah dilengkapi ke ISP yang 
bersangkutan. 

4.	 Bila syarat-syarat yang ditentukan sudah terpenuhi, internet 
dapat segera diakses dari rumah kalian.

B.	 Pemilihan dan Cara Berlangganan ISP

Setelah memahami peran ISP dan proses pendaftarannya, 
maka kini kalian akan bersiap untuk melakukan koneksi dengan 
salah satu ISP, yaitu Telkomnet Instant. Koneksi ke ISP Telkom-
net Instant tidak memerlukan pengisian formulir seperti halnya 
koneksi ke ISP lainnya, karena tagihan akan ditujukan kepada pe-
milik jalur telepon tersebut. Namun, sebelum melakukan koneksi 
dengan ISP, kalian harus memastikan bahwa modem telah siap 
untuk digunakan.

C.	 Koneksi dengan ISP
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Gambar 4.3  Contoh formulir registrasi Indosatnet

1.	 Instalasi Modem
Sebelum menghubungkan diri ke jaringan internet, kalian 
perlu memastikan terlebih dahulu bahwa komputer kalian me-
miliki modem dan sudah terpasang dengan baik. ����������Kemudian, 
kalian perlu melakukan instalasi modem ke dalam komputer, 
agar modem tersebut dikenali dan dapat dioperasikan.
Kalian dapat melakukan instalasi modem dengan dua cara. 
Pertama adalah menggunakan fasilitas “Add/Remove Hard-
ware” yang ada di Control Panel sebagai berikut.
a.	 Aktifkan menu Add/Remove Hardware yang ada di 

Control Panel, hingga diperoleh tampilan seperti Gambar 
4.4.

Sumber : Penerbit Andi



42 Berbagai Cara untuk Memperoleh Sambungan Internet

Gambar 4.5  Tampilan wizard yang menunjukkan bahwa 
komputer sedang berusaha menemukan hardware baru yang 

belum terinstal

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.4  Tampilan pertama Add Hardware Wizard

b.	 Tekan tombol Next, sehingga komputer 
akan mulai mencari jika ada hardware baru. 
Tampilan langkah ini adalah:

Tampilan 
ini mem-

beritahukan fung-
si wizard saat kalian 
menginstall softwa-
re. Tampilan ini ju-
ga memberitahukan 
bahwa bila hardwa-
re yang akan kalian in-
stall memiliki CD khu-
sus, sebaiknya meng-
gunakan CD tersebut.

Tampilan 
di sam-

ping menunjukkan 
bahwa wizard ma-
sih mencari hardware 
yang sudah terkonek-
si, namun belum terin-
stall di komputer ka-
lian. Proses ini hanya 
membutuhkan waktu 
sebentar, sekitar 5-10 
detik.
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c.	 Jika modem ditemukan, akan muncul tampilan 
seperti berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Tampilan 
di sam-

ping menunjukkan 
bahwa wizard sudah 
menemukan hardwa-
re yang terkoneksi ke 
komputer kalian, yai-
tu TOSHIBA Software 
Modem.

Gambar 4.6  Wizard memperlihatkan adanya hardware yang 
terhubung ke komputer dan telah terinstal

d.	 Kliklah tombol Finish untuk mengakhiri proses instalasi, 
dan kalian mendapati tampilan:

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.7  Nama hardware muncul dalam 
subfolder modem
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b.	 Tekanlah tombol Add, sehingga muncul tampilan 
berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Apabila dengan cara pertama tersebut modem belum terdetek-
si, maka kalian dapat menggunakan cara kedua untuk mela-
kukan instalasi modem. Cara kedua ini dengan memanfaat-
kan fasilitas Phone and Modem Options yang juga terdapat 
pada Control Panel, dengan langkah-langkah sebagai berikut.
a.	 Bukalah Control Panel dan pilihlah Phone and Modem 

Options sehingga muncul tampilan berikut ini.

Gambar 4.8  Kotak dialog Phone and Modem Options. Kotak kosong 
dalam dialog ini menunjukkan belum adanya modem yang terinstal.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.9  Wizard memberi petunjuk tentang apa yang harus 
kalian lakukan sebelum mulai menginstal modem

Tampilan 
di sam-

ping memberitahukan 
bahwa sebelum wizard 
mendeteksi modem, 
kalian harus:
1.	 memastikan bahwa 

modem sudah ter-
hubung dengan 
komputer dan su-
dah dalam keadaan 
menyala (on);

2. 	menghentikan 
atau tidak meng-
gunakan program 
yang mungkin juga 
menggunakan mo-
dem.
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c.	 Tekanlah tombol Next, sehingga komputer mencari modem 
yang terpasang. �����������������������������������    Pastikan modem dalam keadaan hidup 
dan driver sudah dipasang di CD ROM. Dengan demikian,� 
komputer dapat mengenalinya dan langsung menginstal 
driver yang diperlukan (jika dibutuhkan).

Gambar 4.10  Wizard memperlihatkan keterangan bahwa sistem operasi 
tengah mendeteksi ada tidaknya modem 

d.	 Jika modem ditemukan, maka akan muncul peringatan 
atau pemberitahuan seperti tampilan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.11  Wizard memberitahu bahwa instalasi modem telah dilakukan 
dengan baik 

Sumber : Penerbit Andi
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e.	 Begitu kalian mengklik Finish, maka daftar 
modem yang sudah berhasil diinstal di dalam 
komputer kalian akan tampak sebagai berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.12  Kotak dialog Phone and Modem Options. 
Bagian kotak dialog yang awalnya kosong (Gambar 4.8) kini 

telah berisi nama modem yang terinstal. 

Setelah 
muncul 

tampilan di samping, 
kliklah OK. Proses 
penginstallan sudah 
selesai kalian lakukan. 

2.	 Tatacara Penyambungan ke Internet Lewat 
ISP
Untuk melakukan hubungan ke internet, maka ka-
lian harus memastikan terlebih dahulu pemasan-
gan perangkat yang diperlukan, yaitu seperangkat 
komputer, modem, dan jalur telepon. Setelah itu, 
kalian dapat membuat koneksi ke ISP, dengan 
syarat kalian telah mendaftarkan diri. Bila kalian 
atau sekolah menyediakan jalur telepon dari PT 
Telkom, maka kalian dapat langsung melakukan 
koneksi ke ISP Telkomnet. ISP ini dapat diakses 
tanpa harus mengurus pendaftaran, karena fasili-
tas akses internet tersebut diberikan kepada setiap 
pelanggan PT Telkom.
Jika kalian menggunakan sistem operasi Windows, 
maka kalian dapat memanfaatkan fasilitas Win-
dows Socket Program. Fasilitas ini telah disiapkan 
dalam bentuk aplikasi yang siap untuk dioperasi-
kan. Untuk membangun koneksi ke ISP Telkomnet 
dengan menggunakan sistem operasi Windows da-
pat dilakukan melalui beberapa tahapan berikut.

Koneksi 
dial up 

merupakan metode ko-
neksi yang paling da-
sar. Metode ini diben-
tuk menggunakan ja-
lur telepon standar 
yang dihubungkan ke 
sebuah modem. Modem 
bertugas menerjemah-
kan sinyal-sinyal tele-
pon analog ke sinyal-
sinyal digital sehingga 
dapat dimengerti oleh 
komputer. Sumber ko-
neksinya diperoleh de-
ngan mendial nomor 
telepon ISP tertentu.
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Gambar 4.13  Jendela Network Connections

b.	 Setelah itu, pilihlah menu Create a new connection yang 
ada pada bagian kiri atas, sehingga muncul tampilan:

Sumber : Penerbit Andi

a.	 Untuk membuat koneksi Telkomnet, bukalah Network 
Connections sehingga muncul tampilan berikut.

Gambar 4.14  Wizard untuk pembuatan koneksi ke jaringan
Sumber : Penerbit Andi
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Sumber : Penerbit Andi

c.	 Tekanlah tombol Next, sehingga muncul tampilan:

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.15  Wizard memberikan berbagai pilihan jenis koneksi ke jaringan

d.	 Kliklah button Connect to the Internet, lalu tekanlah 
tombol Next, sehingga muncul tampilan berikut.

Gambar 4.16  Wizard menampilkan berbagai pilihan cara 
untuk terhubung ke internet

Pada 
tampilan 

di samping, wizard me-
nanyakan cara koneksi 
apa yang akan kalian 
gunakan.
1.	 Memilih dari daftar 

ISP yang ada.
2. 	Membangun konek-

si secara manual.
3. 	Menggunakan CD 

yang kalian dapat 
melalui ISP.
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e.	 Kliklah button ‘Setup my connection 
manually’, kemudian tekanlah tombol Next, 
sehingga muncul tampilan berikut.

Gambar 4.17  Wizard memberikan berbagai pilihan untuk 
tersambung ke internet

Sumber : Penerbit Andi

Tampilan 
di sam-

ping menunjukkan ber-
bagai pilihan untuk ter-
sambung ke internet.
1. 	Koneksi mengguna-

kan dial up modem.
2. 	Koneksi mengguna-

kan broadband yang 
membutuhkan nama 
user dan password.

3. 	Koneksi mengguna-
kan broadband yang 
selalu dalam kea-
daan aktif.

f.	 Kliklah button ‘Connect using a dial-up 
modem’, lalu tekanlah tombol Next, sehingga 
muncul tampilan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.18  Wizard menanyakan nama ISP yang melayani 
koneksi komputer ke internet

Kalian 
harus me-

nuliskan nama ISP 
yang sekaligus akan 
menjadi nama ko-
neksi yang kalian 
buat pada tampilan 
di samping.
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h.	 Isikan nomor telepon ISP Telkomnet, yaitu 080989999, 
lalu tekanlah tombol Next, sehingga muncul tampilan 
berikut.

Sumber : Penerbit Andi

g.	 Tuliskan nama ISP yang akan dihubungi, misalnya 
“Telkomnet”, lalu tekanlah tombol Next, sehingga muncul 
tampilan berikut.

Gambar 4.19  Wizard menanyakan nomor telepon ISP yang 
melayani koneksi komputer kita ke internet 

Sumber : Penerbit Andi

Karena 
menggu-

nakan sistem konek-
si dial-up, kalian harus 
menuliskan nomor tele-
pon ISP seperti gambar 
di samping. Untuk me-
mastikan nomor telepon 
tersebut, hubungilah 
nomor tersebut mela-
lui telepon. Bila kalian 
mendengar suara mo-
dem, berarti nomor ter-
sebut sudah benar.

Gambar 4.20  Wizard meminta informasi account internet

Ketikkan 
confirm 

password sama persis 
dengan password yang 
sudah kalian ketik se-
belumnya. Confirm 
password diperlukan 
untuk memastikan 
password yang sudah 
kalian masukkan. Bila 
sesuai, maka proses da-
pat dilanjutkan.
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i.	 Langkah berikutnya adalah mengisikan user name dan 
password-nya. Untuk Telkomnet, username-nya adalah 
telkomnet@instan, sedangkan password-nya adalah 
telkom. Selanjutnya, tekanlah tombol Next sehingga 
muncul tampilan berikut.

Gambar 4.21  Wizard menerangkan bahwa langkah koneksi telah berhasil 
dilakukan

j.	 Tekanlah tombol Finish untuk mengakhiri pembangunan 
koneksi ke ISP. Kemudian, kalian akan mendapatkan 
tampilan dial-up seperti berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.22  Kotak dialog koneksi ke Telkomnet
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l.	 Setelah koneksi berhasil, maka akan muncul 
pesan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.25  Pilihan menu yang ditampilkan melalui klik kanan 
pada ikon koneksi jaringan

Sumber : Penerbit Andi

k.	 Untuk melakukan koneksi ke Telkomnet, tekan tombol 
Dial, sehingga muncul tampilan yang menunjukkan 
komputer sedang membangun koneksi ke Telkomnet.

Gambar 4.23  Jendela penunjuk hubungan 
ke Telkomnet

Sumber : Penerbit Andi

Koneksi 
dengan 

Telkomnet bisa gagal 
bila lalu lintas data ja-
ringan telepon sangat 
padat. Biasanya akan 
muncul kotak pemberi-
tahuan yang menyata-
kan jalur sangat padat. 
Tunggu beberapa saat, 
kemudian cobalah un-
tuk melakukan konek-
si kembali.

Gambar 4.24  Pesan bahwa koneksi dengan Telkomnet 
telah berhasil dilakukan

m.	 Untuk melakukan pemutusan hubungan dari 
Telkomnet, klik kanan mouse pada koneksi 
jaringan, kemudian pilih menu Disconnect, 
seperti tampilan berikut.

Setelah 
konek-

si berhasil, kalian da-
pat menggunakan ber-
bagai fasilitas internet. 
Kalian dapat membaca 
dan mengirim e-mail, 
mencari informasi, ju-
ga chatting dengan te-
man-teman kalian.
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Tugas 4.2

1.	 Cobalah kembali melakukan langkah-langkah 
membangun koneksi hingga pemutusan hubungan 
dengan ISP Telkomnet.

2.	 Amatilah proses koneksi ke ISP Telkomnet terse-
but dan bandingkanlah dengan koneksi pesawat 
telepon.  Catatlah persamaan dan perbedaan dari 
proses koneksi dan pemutusan hubungan. Setelah 
selesai, kumpulkanlah hasilnya kepada guru ka-
lian.

3. 	 Koneksi internet lewat telepon selular
Selain melakukan pendaftaran ke ISP yang terde-
kat, koneksi Internet dapat kalian lakukan dengan 
menggunakan Telepon Selular baik GSM maupun 
CDMA. Peralatan yang dibutuhkan untuk melaku-
kan koneksi Internet melalui ponsel adalah blueto-
oth atau infra merah atau kabel data ponsel. 
Untuk melakukan instalasi peralatan agar dapat 
terhubung ke Internet dengan menggunakan kartu 
GSM Matrix, dapat mengikuti langkah-langkah 
berikut.
a.	 Pasang Bluetooth pada USB port, dan kalian 

lakukan instalasi driver bluetooth.
b.	 Buka ’Phone and Modem Option’ yang terdapat 

pada Control Panel, kemudian pilih bagian 
modem. Pilihlah bluetooth modem dan tekan 
tombol properties, hingga tampak tampilan 
seperti Gambar 4.26.

Ponsel 
yang 

mendukung GPRS an-
tara lain Nokia 3650, 
3660, dan lain-lain. 
Kartu GSM yang men-
dukung GPRS ada-
lah Telkomsel, Indosat,  
XL. Saat ini GPRS su-
dah dapat dijangkau di 
hampir seluruh wila-
yah Indonesia. Di pu-
lau Jawa dan Bali, 
GPRS bahkan sudah 
dapat diakses di selu-
ruh kecamatan.

c.	 Pilih menu Advanced dan masukkan ’Extra Initialization 
Command’, (perhatikan Gambar 4.27) yaitu AT+ 
CGDCONT=1,”IP”,”[nama access point]”. Dalam hal ini 
access point merupakan nama access point yang digunakan 
oleh kartu GSM. Bila belum mengetahui nama access point 
yang digunakan, kalian dapat bertanya ke gallery GSM 
terdekat, misalkan untuk Matrix ke Satelindo. Misalkan 
kartu GSM yang digunakan adalah Matrix, maka ’Extra 
Initialization Command’ diisi dengan AT+CGDCONT=
1,”IP”,”satelindogprs.com”. Setelah langkah tersebut, 
tekanlah tombol ’OK’. Tampilannya tampak seperti pada 
Gambar 4.27.
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Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.26  Properties modem bluetooth

Bluetooth 
adalah 

sebuah standar ba-
ru yang diluncurkan 
oleh The Bluetooth 
SIG (Special Interest 
Group) pada bulan Mei 
1998. Standar baru da-
ri wireless networking 
yang mereka luncur-
kan pada dasarnya 
menggunakan hubung-
an radio jarak dekat 
untuk pertukaran in-
formasi. Dengan de-
mikian, hubungan an-
tara komputer dengan 
ponsel dapat dilakukan 
tanpa gangguan kabel. 

Gambar 4.27  Inisialisasi modem bluetooth
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d.	 Setelah melakukan inisialisasi pada modem bluetooth, 
lakukanlah koneksi ke bluetooth modem yang berada di 
’Network Connection’. Caranya dengan mengklik kanan 
mouse dan pilih menu connect, seperti tampak pada gambar 
berikut.

Gambar 4.28  Koneksi Internet menggunakan bluetooth
Sumber : Penerbit Andi

e.	 Setelah memilih menu connect, maka akan muncul 
tampilan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 4.29  Dial-up ke Access Bluetooth
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Ringkasan Pelajaran

	 Isikan nomor telepon ISP, sebagai contoh pada GSM Matrix 
masukkan nomor ’*99***1#’ lalu tekan Dial sehingga  
mucul tampilan berikut.

Gambar 4.30  Proses Dial-up ke Bluetooth 

f.	 Setelah pembangunan koneksi berhasil, maka kalian akan 
melihat kotak dialog, seperti tampilan berikut.

Gambar 4.31  Koneksi Bluetooth telah terkoneksi. Sekarang kalian 
sudah dapat memanfaatkan berbagai fasilitas yang dimiliki oleh internet.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Diskusi 4.1

Diskusikan dengan teman kalian apa yang menja-
di kekurangan dan kelebihan dari setiap model 

koneksi ke internet? Setelah selesai, diskusikan pula dengan 
guru kalian.

1.	 Sebelum mengakses internet, kalian perlu mengenal perusa-
haan-perusahaan yang terlibat dalam penyediaan layanan ja-
ringan internet (INP), penyediaan layanan koneksi dan akses 
internet (ISP), dan penyediaan layanan pembuatan web dan 
penyajian informasi di lingkungan internet.
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2.	 Bentuk koneksi yang ditawarkan beragam sesuai dengan mo-
del ISP. Adapun ragam dan jenis ISP yang ada sebagai beri-
kut.
a.	 ISP sebagai perusahaan telekomunikasi.
b.	 ISP sebagai perusahaan penyedia jasa koneksi ke internet 

semata.
c.	 ISP sebagai perusahaan penyedia layanan operator 

ponsel.
d.	 ISP sebagai perusahaan penyedia layanan tv kabel.

3.	 Apabila kalian telah mempersiapkan seperangkat komputer 
yang dilengkapi dengan peralatan modem dan jalur telepon, 
maka kalian dapat segera melakukan instalasi modem terse-
but terlebih dahulu.  �����������������������������������������     Proses instalasi perlu dilakukan agar mo-
dem dikenali oleh sistem dan dapat digunakan.

4.	 Untuk melakukan instalasi modem dapat digunakan dua ma-
cam menu, yaitu ”Add/Remove Hardware” atau ”Phone and 
Modem Option”.

5.	 Setelah selesai melakukan instalasi modem, kalian dapat 
memulai menghubungkan diri dengan ISP, dengan syarat te-
lah mendaftarkan diri ke ISP yang bersangkutan. Bagi yang 
memiliki jalur telepon di rumah atau menggunakan jalur tele-
pon sekolah, maka kalian dapat menghubungkan diri langsung 
ke ISP Telkomnet tanpa harus mendaftarkan diri.

6.	 Selain melakukan pendaftaran ke ISP yang terdekat, koneksi 
Internet dapat kalian lakukan dengan menggunakan Telepon 
Selular, baik GSM maupun CDMA.

A. 	 Pilihlah salah satu jawaban yang benar.
1.	 Perusahaan penyedia layanan jaringan internet global dise-

but . . . .
	�����������������������������    A. 	 Internet Network Provider
	 B. 	 Internet Service Provider
	 C. 	 Internet Content Provider
	 D. 	 Internet Continental Provider
2.	 Sebagai perusahaan penyedia layanan internet, Indosat ter-

golong . . . .
	�����������������������������    A. 	 Internet Network Provider
	 B. 	 Internet Service Provider
	 C. 	 Internet Content Provider
	 D. 	 Internet Continental Provider

Soal
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6.	 Contoh perusahaan yang tergolong sebagai ISP adalah . . . .
	�����������  A. 	 Indosat
	 B. 	 Indonesian Interactive
	 C. 	 Indosatnet
	 D. 	 Gudegnet
7.	 Fasilitas pada Control Panel yang tidak digunakan untuk 

melakukan instalasi modem adalah . . . .
	 A. 	 Add/Remove Hardware
	 B. 	 Phone and Modem Options
	 C. 	 Power Options
	 D. 	 PCMCIA Adapter
8.	 Fasilitas pada Control Panel yang dipakai untuk membangun 

koneksi dengan ISP adalah . . . .
	 A. 	 Phone and Modem Options
	 B. 	 Network Connections
	 C. 	 Internet Options
	 D. 	 Local Area Network

4.	 Perusahaan penyedia layanan pembangunan koneksi dan ak-
ses internet disebut . . . .

	 A. 	 Internet Network Provider
	 B. 	 Internet Service Provider
	 C. 	 Internet Content Provider
	 D. 	 Internet Continental Provider
5.	 Supaya dapat terhubung ke internet dengan menggunakan 

bluetooth, kalian dapat mengklik ikon . . . .

	 A. 	 nomor 1
	 B. 	 nomor 2
	 C. 	 nomor 3
	 D. 	 nomor 4

1 2

3 4

	 A.	 harga
	 B. 	 dukungan teknis

C. 	 jarak
D. 	 akses jaringan

3.	 Hal yang bukan merupakan pertimbangan saat memilih ISP 
adalah . . . .



59Teknologi Informasi dan Komunikasi untuk Kelas IX

	 A. 	 080989999
	 B. 	 080998888

C. 	 080898999
D. 	 080998889

10.	 Username dan password yang digunakan untuk menghubung-
kan diri ke ISP Telkomnet adalah . . . .

	 A. 	 telkomnet@instan dan telkom
	 B. 	 telkomnet_instan@telkom dan instan
	 C. 	 telekomnet@instan dan telekom
	 D. 	 telekomnet@instant dan telekomnet

B. 	 Kerjakan soal-soal berikut.
1.	 Apakah yang dimaksud dengan internet provider? Sebutkan 

dan jelaskanlah macam-macam internet provider.
2.	 Apakah peran ISP dalam pembangunan koneksi ke internet? 

Jenis layanan apa saja yang dapat diberikan oleh ISP kepada 
para pelanggannya?

3.	 Sebutkanlah dan jelaskanlah model-model ISP dan berilah 
masing-masing satu contoh nama perusahaannya. ISP yang 
berada di kota kalian termasuk model yang mana?

4.	 Mengapa modem dibutuhkan dalam pembangunan hubungan 
ke internet? Bagaimana cara untuk melakukan instalasi mo-
dem agar dapat diaktifkan?

5.	 Jelaskanlah langkah-langkah untuk melakukan penyambung-
an ke internet.

9.	 Nomor telepon Telkomnet yang digunakan untuk koneksi dial 
up adalah . . . .
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Latihan Ulangan Semester 1

1.	 Berikut ini yang bukan merupakan 
dampak positif adanya jaringan in-
tranet di perusahaan adalah . . . . 

	 A.	 penyebaran informasi yang lebih 
baik

	 B.	 tanggungjawab antarpegawai se-
makin baik

	 C.	 rahasia perusahaan cepat terse-
bar

	 D.	 komunikasi antarpegawai sema-
kin baik

2.	 Internet pertama kali dikembangkan 
dalam penelitian militer Amerika 
Serikat yang disebut . . . . 

	 A.	 ARPANet
	 B.	 ARFANet
	 C.	 US Network
	 D.	 US Research
3.	 Server jaringan pertama di pesisir 

timur Amerika Serikat dan sakelar 
jaringan pertama dibuat oleh . . . . 

	 A.	 Ray Tomlinson
	 B.	 Robert E. Kahn
	 C.	 Bolt, Beranek & Newman
	 D.	 Vinton G. Cerf
4.	 Aturan yang berkaitan dengan hu-

kum internet disebut . . . . 
	 A.	 cybercrime
	 B.	 interlaw
	 C.	 cyberlaw
	 D.	 intercrime
5.	 Setiap komputer dan jaringan ter-

hubung ke beberapa jalur utama, 
yaitu . . . . 

	 A.	 internet broadband
	 B.	 internet network

	 C.	 internetworking
	 D.	 internet backbone
6.	 Di Indonesia, jaringan internet mu-

lai dikembangkan oleh . . . . 
	 A.	 Dr Joseph F. P Luhukay
	 B.	 Ir John G. N Cearf
	 C.	 Roy Tomlinson
	 D.	 Robert 
7.	 Jaringan internet di Indonesia per-

tama kali dikembangkan di . . . . 
	 A.	 Universitas Gadjah Mada
	 B.	 Institut Pertanian Bogor
	 C.	 Universitas Indonesia
	 D.	 Institut Teknologi Bandung
8.	 Cara menghubungkan rangkaian 

komputer untuk internet disebut . . . . 
	 A.	 connectwork
	 B.	 interconnect
	 C.	 internetworking
	 D.	 network
9.	 Keunggulan dari teleconference 

adalah . . . . 
	 A.	 percakapan bisa berjalan lebih 

lama
	 B.	 komunikasi dapat dilakukan 

dengan tatap muka
	 C.	 alat yang digunakan cenderung 

murah
	 D.	 cara kerja lebih sederhana
10.	 Badan khusus yang mengatur hal 

registrasi di internet adalah . . . . 
	 A.	 Request for Comments
	 B.	 Internet Engineering Task Force
	 C.	 Internet Society
	 D.	 Internet Architecture Board
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	 A.	 Hak Atas Kekayaan Indera
	 B.	 Hak Atas Kekayaan Imajinasi
	 C.	 Hak Atas Kekayaan Intelektual
	 D.	 Hukum Atas Keragaman In-

telektual
12.	 Yang bukan merupakan perbedaan 

antara sistem jaringan dengan kurir 
adalah . . . . 

	 A.	 metode pengiriman informasi
	 B.	 alat yang digunakan
	 C.	 kemampuan yang dimiliki
	 D.	 tujuan yang dimiliki
13.	 Konsep dasar sistem jaringan inter-

net dan intranet adalah . . . . 
	 A.	 Nike Network
	 B.	 Adidas Network
	 C.	 Air Network
	 D.	 Puma Network
14.	 Internet merupakan jaringan yang 

memiliki jangkauan . . . . 
	 A.	 nasional
	 B.	 daerah
	 C.	 lokal
	 D.	 global
15.	 Gambar di bawah ini merupakan 

gambar koneksi jaringan . . . . 

	 A.	 dioperasikan perangkat lunak 
internet

	 B.	 memiliki IP number
	 C.	 ada fasilitas www
	 D.	 sudah mendaftar ke komputer 

server
17.	 Satu kilobit data setara dengan . . . . 
	 A.	 156 karakter
	 B.	 128 karakter
	 C.	 156 karakter
	 D.	 512 karakter
18.	 Berikut ini yang bukan merupakan 

syarat untuk membuat nama domain 
adalah . . . . 

	 A.	 tidak boleh ada komputer yang 
bernama sama

	 B.	 merefleksikan jenis organisasi
	 C.	 nama harus dapat diubah ke 

dalam bentuk angka yang dipa-
hami komputer

	 D.	 maksimal terdiri dari empat do-
main

19.	 Nama domain yang tidak sering di-
gunakan adalah . . . . 

	 A.	 .ac
	 B.	 .gov
	 C.	 .rec
	 D.	 .nim
20.	 Yang merupakan kode di internet 

untuk negara Belanda adalah . . . .
	 A.	 nl
	 B.	 bl
	 C.	 ld
	 D.	 nt
21.	 Bila terdapat enam buah komput-

er dalam satu ruangan, sebaiknya 
menggunakan jaringan tipe . . . .

	 A.	 peer to peer
	 B.	 client-server
	 C.	 LAN
	 D.	 MAN
22.	 Alat yang biasa digunakan untuk 

membangun jaringan metropolitan 
adalah . . . .

11.	 HAKI merupakan singkatan dari . . . . 

	 A.	 metropolitan
	 B.	 lokal
	 C.	 skala luas
	 D.	 internet
16.	 Syarat supaya kalian dapat saling 

berkomunikasi melalui jaringan 
komputer lokal adalah . . . . 
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	 A.	 saluran televisi
	 B.	 kabel
	 C.	 jalur telepon
	 D.	 jalur listrik
23.	 Alat pengumpul semua koneksi an-

tarkomputer untuk kemudian dis-
ambungkan satu sama lain adalah    
. . . . 

	 A.	 kartu jaringan
	 B.	 modem
	 C.	 hub
	 D.	 kabel serat optik
24.	 Satuan yang digunakan untuk meng-

hitung kecepatan transfer per karak-
ter dalam satu detik adalah . . . . 

	 A.	 bit per second
	 B.	 Byte per second
	 C.	 bit per second character
	 D.	 Byte per second character
25.	 Gambar di bawah ini memperlihat-

kan gambar kabel dengan jenis . . . . 

	 C.	

	 D.	

27.	 TCP merupakan singkatan dari . . . .
	 A.	 Transmission Center Protocol
	 B.	 Transmission Control Protocol
	 C.	 Transmited Center Protocol
	 D.	 Transmited Control Protocol
28.	 Satuan yang menunjukkan bahwa 

proses transfer data dilakukan se-
cara paralel adalah . . . .

	 A.	 bps
	 B.	 Kbps
	 C.	 Bps
	 D.	 Mbps
29.	 Jenis hub yang paling mudah dalam 

hal instalasi adalah . . . .
	 A.	 hub standar 10 mbps
	 B.	 hub switch unmanage 10 mbps
	 C.	 hub switch manage 100 mbps
	 D.	 hub switch unmanage 100mbps
30.	 Untuk mengembangkan jumlah 

klien dengan mudah tanpa meng-
ganggu sistem komunikasi, kalian 
dapat menggunakan kabel jenis . . . .

	 A.	 co-axial
	 B.	 UTP (Unshielded Twisted Pair)
	 C.	 FDDI (Fiber Data Distributed 

Interface)
	 D.	 fiber optic
31.	 Aplikasi yang digunakan untuk me-

masuki dan mengakses internet dise-
but . . . .

	 A.	 sistem operasi
	 B.	 website
	 C.	 situs
	 D.	 browser

	 A.	 co-axial
	 B.	 FDDI
	 C.	 twisted pair
	 D.	 hub
26.	 Yang merupakan modem eksternal 

adalah . . . .
	 A.	
	

	 B.	
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32.	 Perangkat komputer yang tidak di-
perlukan untuk terhubung dengan 
internet adalah . . . .

	 A.	 monitor
	 B.	 CPU
	 C.	 keyboard
	 D.	 sound card
33.	 Kecepatan modem dalam melakukan 

transfer data dan informasi diukur 
dengan satuan . . . .

	 A.	 bps
	 B.	 Bps
	 C.	 Mbps
	 D.	 Kbps
34.	 Yang merupakan penyedia layanan 

akses internet adalah . . . .
	 A.	 PSTN
	 B.	 ISP
	 C.	 HTTP
	 D.	 HTML
35.	 Kelebihan modem eksternal diband-

ingkan dengan modem internal 
adalah . . . .

	 A.	 harga lebih murah
	 B.	 penggunaan lebih fleksibel
	 C.	 harus dibongkar pasang bila 

akan dipindahkan
	 D.	 bentuk lebih kecil
36.	 Perangkat yang digunakan untuk 

menghubungkan satu jaringan den-
gan jaringan yang lain adalah . . . .

	 A.	 modem
	 B.	 firewall
	 C.	 freewall
	 D.	 router
37.	 ISP yang menghitung pembayaran 

berdasarkan lamanya waktu koneksi 
ke internet adalah . . . .

	 A.	 Telkomnet Instant
	 B.	 Telkomnet Access
	 C.	 Indosatnet
	 D.	 Wasantara

38.	 Perangkat yang tidak digunakan 
oleh ISP supaya komputer kalian 
dapat terhubung ke internet adalah  
. . . .

	 A.	 pesawat telepon
	 B.	 modem
	 C.	 firewall
	 D.	 router
39.	 Yang merupakan INP di Indonesia 

adalah . . . .
	 A.	 Telkomsel
	 B.	 Telkom
	 C.	 Indosat
	 D.	 Indonesian Interactive
40.	 Berikut ini yang bukan merupakan 

bentuk koneksi ISP adalah . . . .
	 A.	 ISP sebagai penyedia layanan 

operator ponsel
	 B.	 ISP sebagai penyedia layanan tv 

kabel
	 C.	 ISP sebagai perusahaan teleko-

munikasi
	 D.	 ISP sebagai perusahaan satelit
41.	 Nomor telepon ISP Telkomnet adalah 

. . . .
	 A.	 0908 8 9999
	 B.	 0809 8 9999
	 C.	 0809 9 8888
	 D.	 0908 9 8888
42.	 Standar baru dari wireless network-

ing yang diluncurkan dengan meng-
gunakan hubungan radio jarak dekat 
untuk pertukaran informasi adalah  
. . . .

	 A.	 infra merah
	 B.	 bluetooth
	 C.	 wireless LAN
	 D.	 internet
43.	 Koneksi dengan Telkomnet bisa ga-

gal bila . . . .
	 A.	 lalu lintas jaringan data telepon 

padat
	 B.	 belum mendaftar ke Telkomnet
	 C.	 pesawat telepon sedang tidak di-

gunakan
	 D.	 tidak ada telepon masuk
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44.	 Internet Content Provider bisa ka-
lian hubungi untuk . . . .

	 A.	 membuat program
	 B.	 mendaftarkan diri ke internet
	 C.	 membuat halaman web pribadi
	 D.	 berlangganan internet dan tv ka-

bel
45.	 Agar modem dapat dioperasikan, 

maka harus dilakukan . . . .
	 A.	 pendaftaran nomor modem
	 B.	 penginstalan modem
	 C.	 menghubungkan modem ke tele-

pon
	 D.	 memasang modem di komputer

46.	 Saat meminta sambungan internet 
dari ISP Telkomnet, maka Telkom 
akan meminta kalian mengisi hal- 
hal berikut ini, kecuali . . . .

	 A.	 User name
	 B.	 E-mail address
	 C.	 Password
	 D.	 Confirm password
47.	 Kumpulan halaman web yang terang-

kai menjadi satu kesatuan disebut     
. . . .

	 A.	 website
	 B.	 homepage
	 C.	 webpage
	 D.	 homesite

48.	 Gambar di bawah ini menunjukkan koneksi internet dengan sistem . . . .

	 A.	 leased line
	 B.	 PSTN
	 C.	 dial up
	 D.	 nirkabel
49.	 Perhatikanlah gambar berikut.

1 2 3

4

	 Ikon yang harus 
kalian pilih supaya 
dapat terkoneksi in-
ternet dengan meng-
gunakan bluetooth 
adalah . . . .

	 A.	 ikon 1
	 B.	 ikon 2
	 C.	 ikon 3
	 D.	 ikon 4
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50.	 Perhatikanlah gambar berikut ini.

	 Untuk menginstal sebuah modem, kalian harus mengklik ikon nomor . . . .
	 A.	 1
	 B.	 2
	 C.	 3
	 D.	 4

4

1 2

3

B.	 Kerjakan soal-soal berikut.
1.	 Jelaskanlah sejarah perkembangan internet. Mengapa inter-

net dapat sangat berguna bagi masyarakat?
2.	 Menurut kalian, apakah kelebihan dan kekurangan e-com-

merce dalam kehidupan sehari-hari?
3.	 Apakah perbedaan dan persamaan antara jaringan lokal, ja-

ringan metropolitan, dan jaringan luas?
4.	 Terdapat alamat jaringan 168.192.0.7. Berapakah terjemahan 

alamat tersebut dalam bahasa biner? Sertakan pula uraian-
nya.
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5.	 Perangkat keras apa saja yang perlu kalian persiapkan untuk 
mengakses internet dengan menggunakan telepon selular?

6.	 Saat memutuskan untuk berlangganan internet ke salah satu 
ISP yang ada, apa saja persiapan yang harus kalian lakukan?

7.	 Hal-hal apa saja yang perlu kalian pertimbangkan dalam me-
milih ISP?

8.	 Apakah kekurangan dan kelebihan koneksi internet dengan 
menggunakan telepon selular dibandingkan dengan metode 
dial up?

9.	 Gambarkan dan jelaskanlah skema hubungan antara kompu-
ter, ISP, ICD, IND, dan internet.

10.	 Praktik apa saja yang harus kalian lakukan untuk memper-
oleh gambar di bawah ini?
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55
P E L A JA R A

N

Sumber : Penerbit Andi

Mendemonstrasikan 
Akses Internet 
Sesuai Prosedur

Internet saat ini merupakan salah satu jenis teknologi yang diperlukan oleh banyak orang, terma-
suk kalian. Untuk bisa mengakses internet tersebut tentu ada langkah-langkah yang harus kalian 
lakukan. Pada bagian sebelumnya, kalian telah mempelajari hal-hal yang diperlukan untuk 
mengakses internet. Pada bagian ini kalian akan mulai bersentuhan langsung dengan internet 
itu. Bukan hanya alat atau model koneksi saja yang akan kalian ketahui. Pada bagian ini kalian 
akan belajar tentang topik-topik berikut.
1.	 Perangkat lunak yang digunakan untuk akses internet.
2.	 Akses web melalui URL untuk memperoleh informasi.
3.	 Search engine.

Gambar 5.1  Suasana sebuah warung internet (warnet). Sampai 
saat ini warnet masih menjadi tempat yang paling banyak 

digunakan oleh masyarakat umum untuk mengakses internet.

Kata Kunci: Web Browser, Search Engine, Portal, Situs, 
URL, Internet Protocol
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A.	 Perangkat Lunak yang Digunakan untuk 
Akses Internet

Untuk mengoperasikan internet, kalian memerlukan perang-
kat lunak yang digunakan untuk berselancar dalam dunia maya 
tersebut. Perangkat lunak tersebut dikenal dengan sebutan web 
browser. Perusahaan pembuat web browser berlomba-lomba men-
ciptakan browser yang nyaman, memiliki cara pengoperasian yang 
mudah, serta menjamin keamanan pada saat berselancar. Contoh 
web browser yang terkenal saat ini adalah Netscape Communica-
tor, Internet Explorer, Mozilla Firefox, dan Opera. 

Untuk Internet Explorer, Microsoft telah merilis Internet Ex-
plorer 6 (IE 6) pada tahun 2001. IE 6 merupakan browser yang 
langsung disertakan dalam paket Windows XP. Saat ini pihak Mi-
crosoft telah merilis Internet Explorer 7 (IE 7) yang mengadopsi 
model halaman yang telah dipakai oleh Mozilla Firefox atau Ope-
ra. IE 7 disertakan dalam paket windows terbaru yaitu Windows 
Vista. 

Untuk mengoperasikan web browser Internet Explorer, la-
kukanlah praktik berikut ini.

Praktik 5.1

1.	 Pastikan bahwa komputer kalian telah beroperasi dan 
terkoneksi pada sebuah ISP.

2.	 Klik ganda pada ikon IE di layar untuk mengaktif-
kannya. 

Apabila 
ingin 

menggunakan brow-
ser yang lain, kalian 
dapat mendownload 
dan menginstall-
nya terlebih dahulu. 
Sebagai contoh, brow-
ser Opera dapat di-
peroleh melalui www.
opera.com, Mozilla 
Firefox dapat diper-
oleh di www.mozi- 
lla.com, dan lain se-
bagainya.

Gambar 5.2  Ikon Internet Explorer dan Mozilla Firefox
Sumber : Penerbit Andi

Ikon Mozilla-
firefox

Ikon Internet 
Explorer
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3.	 Apabila kalian tidak menemukan ikon IE di layar, aktifkanlah 
melalui start – Programs – Internet Explorer, seperti terlihat 
pada gambar berikut ini.

Gambar 5.3  Shortcut Internet Explorer dari menu start

4.	 Setelah browser IE aktif, akan muncul tampilan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.4  Tampilan browser Internet Explorer

Sumber : Penerbit Andi
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Setelah komputer kalian terhubung ke internet dan 
web browser telah beroperasi, kalian akan menemukan 
dunia informasi yang terbentang luas. Untuk mempe-
roleh informasi yang ada di Internet, kalian tentu me-
merlukan alamat URL dari situs-situs web yang ada di 
Internet. Kalian dapat mengetikkan alamat situs yang 
ingin kalian akses pada address web browser, seperti 
tampak pada tampilan berikut.

B.	 Akses Web Melalui URL untuk Memperoleh 
Informasi

Alamat 
URL dari 
situs yang 
akan diak-
ses

Gambar 5.5  Penulisan alamat URL
Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.6  Search engine altavista

2.	 Portal yang merupakan pintu gerbang untuk melakukan ak-
ses terhadap situs-situs di Internet, misalnya netscape.com, 
yahoo.com, bimasakti.com, diffy.com, altavista.com, dan lain 
sebagainya. Semua portal tersebut pada umumnya juga me-
nyediakan mesin pencari. Portal juga memiliki banyak fasili-
tas. Berikut ini adalah beberapa fasilitas yang terdapat pada 
portal Yahoo!.
a.	 Advance search yang digunakan untuk memperinci kata 

kunci yang dimasukkan dalam permintaan pencarian.

URL 
(Uniform 

Resource Locator) 
adalah tata cara baku 
dalam menuliskan 
alamat lokasi tujuan 
atau lokasi sumber 
daya dalam inter-
net. Tata cara ini ber-
laku pada www, FTP, 
Gopher, WAIS, dan 
Telnet. Situs-situs yang ada di internet dapat dikelompokkan 

menjadi berikut ini.
1.	 Search engine, merupakan situs mesin pencari dan pelacak 

informasi berdasarkan kata kunci tertentu, misalnya google.
com, altavista.com, dan lain sebagainya.
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Sumber : Penerbit Andi

b.	 E-mail untuk mengirim surat elektronik.
c.	 Yahoo messenger yang fungsinya mirip dengan chatting. 
d.	 Halaman pribadi di yahoo.

Gambar 5.7  Portal yahoo.com

3.	 Situs Perusahaan, merupakan situs yang dibangun oleh 
perusahaan untuk menyajikan profil, informasi produk, atau 
melakukan transaksi online. Contoh situs ini adalah klikbca.
com, andipublisher.com, dan kompas.com.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.8  Situs perusahaan Andi Publisher
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Gambar 5.9  Situs pemerintah kota Semarang

5.	 Situs lembaga, merupakan situs yang dibangun oleh lemba-
ga atau komunitas yang bergerak dalam bidang tertentu, mis-
alnya bidang pendidikan, sosial dan budaya, atau yang lain-
nya. Sebagai contoh ugm.ac.id.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.10  Situs pendidikan www.ugm.ac.id

4.	 Situs pemerintahan, merupakan situs yang dibangun oleh 
suatu instansi pemerintahan baik pemerintah daerah, pemer-
intah pusat maupun departemen dan badan usaha milik ne-
gara, misalnya semarang.go.id, dan jogja.go.id.
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6.	 Situs perorangan, merupakan situs yang dibangun oleh se-
seorang yang ingin menginformasikan profil diri atau karya-
karyanya.

Tugas 5.1

Carilah alamat URL lain berdasarkan pengelom-
pokan yang sudah ada, masing-masing lima buah. 

Setelah selesai kumpulkanlah hasil tugas tersebut kepada Bapak 
atau Ibu guru kalian.

Diskusi 5.1

Diskusikanlah secara berkelompok apa sebenar-
nya persamaan dan perbedaan mendasar antara 

kelompok-kelompok situs yang ada? Setelah selesai, disku-
sikan juga dengan Bapak atau Ibu guru kalian.

Penulisan URL memiliki format sederhana, yaitu alamat si-
tus diikuti dengan nama domain atau nama diikuti domain dan 
kode negara. Domain menjelaskan kelompok situs yang dibangun. 
Beberapa domain yang sering digunakan, antara lain: pendidikan 
(.edu), akademik (.ac), sekolah (.sch), komersial (.com), organisasi 
(.org), pemerintah (.gov), militer (.mil), organisasi jaringan (.net), 
bisnis (.biz), firma (.firm), toko (.store), layanan informasi (.info), 
aktivitas hiburan (.rec), pribadi (.nom).

Setiap negara juga memiliki kode masing-masing. Beberapa di-
antaranya adalah berikut ini.

Kode Negara
de untuk Jerman
fr untuk Perancis
jp untuk Jepang
at Austria
au Australia
id Indonesia
ca Canada
sg Singapura
ch Swiss
uk Inggris
us Amerika Serikat
my Malaysia
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Selain URL, istilah lain yang berkaitan dengan in-
ternet adalah Internet Protocol (IP) yang merupakan 
alamat lokasi web dalam internet. IP ditulis dengan 
susunan A.B.C.D. Masing-masing komponen memiliki 
nilai antara 0 sampai 255. Contoh penulisan IP adalah 
202.173.14.5. Penulisan alamat web dengan mengguna-
kan IP sulit untuk diingat, oleh karena itu IP memiliki 
nama alias yang disebut nama domain. 

Domain Name System (DNS) adalah layanan Inter-
net yang menerjemahkan nama domain menjadi alamat 
IP (www.wobopedia.com). Nama domain yang berupa 
alfabet akan membuatnya lebih mudah diingat. Ketika 
kalian memasukkan sebuah nama domain, Internet 
akan menerjemahkan nama domain tersebut menjadi 
alamat IP. Sebagai contoh, sebuah domain www.con-
toh.com akan diterjemahkan oleh DNS menjadi alamat 
IP 198.105.232.4.

Dalam 
kenyataan-

nya, DNS tidak mener-      
jemahkan nama do-
main menjadi alamat 
IP, melainkan memin-
ta ke sebuah server 
DNS dan mencocokkan 
alamat IP dari domain 
tersebut satu per satu.

Carilah dua puluh kode negara, selain yang telah 
disebutkan di depan. Setelah selesai, tulislah lalu 
serahkanlah hasilnya kepada Bapak atau Ibu guru 
kalian. 

Tugas 5.2

D. 	 Mesin Pencari (Search Engine)

Internet sebagai sumber i����������������������������������    nformasi yang sangat besar memuat 
jutaan informasi. ���������������������������������������������     Oleh karena itu, jika membutuhkan artikel-ar-
tikel tertentu, pasti akan sangat sulit bila harus mengecek satu 
per satu. ���������������������������������������������������������       Namun, kalian tidak perlu khawatir. Di Internet tersedia 
mesin pencari yang dapat digunakan untuk melacak alamat dari 
artikel-artikel tersebut. ���������������������������������������    Teknik pencariannya juga beragam, bisa 
berdasarkan kata kunci, kategori, maupun frasa.
1.	 Pelacakan Alamat Berdasarkan Kata Kunci Melalui 

Mesin Pencari
	 Kalian dapat memanfaatkan fasilitas mesin pencari yang dise-

diakan pada portal yahoo.com, atau situs mesin pencari seperti 
google.com, atau mesin pencari yang terdapat pada situs-situs 
tertentu. Jika ingin mahir mencari informasi di dalam inter-
net, kalian perlu selalu mencoba menggunakan fasilitas mesin 
pencari dan belajar merumuskan kata kunci yang tepat.
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Untuk melakukan pelacakan terhadap alamat-ala-
mat URL dari situs-situs search engine, ikutilah praktik 
berikut ini.

Berikut 
ini adalah 

beberapa situs yang 
menyediakan fasilitas 
search engine: www.
google.com, www.ya-
hoo.com, www.alta-
vista.com, www.info-
seek.com, atau www.
hotbot.com. Untuk 
pencarian lokal ka-
lian dapat membuka 
www.searchindone-
sia.com, www.catcha.
co.id, www.incari.com, 
www.indoseek.co.id, 
atau www.indonesia-
search.com.

Praktik 5.2

1. 	 Pastikan bahwa kalian sudah mempersiapkan sebu-
ah layanan mesin pencari, misalnya google.com atau 
google.co.id untuk versi Indonesia.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.11  Mesin pencari google.com

2.	 Rumuskan dan ketikkanlah sebuah kata kunci pada 
tempat yang telah tersedia. Mesin pencari akan 
menyajikan semua judul halaman berikut alamat URL yang 
memuat informasi yang mengandung kata kunci tersebut. 
Misalnya ketikkanlah kata kunci Biologi, lalu tekan tombol 
Enter dan tunggu sejenak.

Gambar 5.12  Pemasukan suatu kata kunci untuk pencarian

Sumber : Penerbit Andi
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3.	 Kalian akan memperoleh daftar judul halaman (page title) 
dan alamat URL yang memuat artikel yang mengandung kata 
kunci biologi tersebut. 

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.13  Hasil pencarian berdasarkan kata kunci biologi

4.	 Jika ingin mendapatkan informasi selengkapnya dari 
judul halaman tersebut, kliklah hypertext Biologi 
– Wikipedia tersebut. Akan diperoleh informasi sep-
erti berikut.

Biologi-
Wikipedia 

merupakan judul 
halaman yang me-
muat informasi atau 
artikel yang me-
ngandung kata kun-
ci Biologi. Sedangkan 
ms.wikipedia.org/wiki/
Biologi merupakan 
alamat URL dari ha-
laman tersebut.

Gambar 5.14  Artikel rinci dari Biologi-Wikipedia

Sumber : Penerbit Andi
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5.	 Jika ingin kembali ke halaman yang hanya menyajikan daftar 
judul halaman, kliklah tombol anak panah (Back) pada ba-
gian kiri atas layar.

Gambar 5.15  Tombol panah untuk kembali ke halaman sebelumnya

6.	 Jika kalian ingin kembali ke halaman yang memuat informasi 
secara rinci tersebut, kliklah kembali hypertext Biologi-Wiki-
pedia. Untuk menyimpan informasi tersebut, kliklah menu 
File - Save Page As..., seperti tampak pada tampilan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.16  Menu untuk menyimpan artikel
Sumber : Penerbit Andi
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7. 	 Kalian akan melihat tampilan kotak dialog Save As. ������Pasti-
kan direktori  yang akan digunakan untuk menampung file 
informasi yang akan disimpan. Pada contoh ini, file Biologi.
html akan disimpan pada direktori budi sutedjo (perhatikan 
Gambar 5.16). ������������������������   Jika direktori dan nama file sudah ditentukan, 
kliklah tombol Save.

Gambar 5.17  Form penyimpanan file artikel

8.	 Jika ingin mencetak artikel yang sudah disimpan, kalian da-
pat kembali mengklik menu File, lalu Print. Akan diperoleh 
kotak dialog Print. Jika nama printer sudah tepat, maka ka-
lian dapat segera mengklik tombol OK, sehingga printer akan 
mencetak informasi yang tersaji.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.18  Form pencetakan artikel

Sumber : Penerbit Andi
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Temukanlah artikel-artikel dengan menggunakan 
kata kunci berupa nama-nama mata pelajaran yang 

Tugas 5.3

2. 	 Pelacakan Alamat Berdasarkan Kategori Melalui Mesin 
Pencari
Kalian dapat memanfaatkan fasilitas mesin pencari google.com 
untuk melacak alamat-alamat berdasarkan kategori tertentu. 
Contohnya berdasarkan kategori sport, culture, education, bu-
siness, dan lain sebagainya.
Sport (olahraga) sebagai kategori besar masih dapat dibagi lagi 
dalam beberapa subkategori, seperti olahraga air, atletik, dan 
lain sebagainya. Atletik juga dapat dibagi lagi dalam beberapa 
jenis kategori seperti lari, penggunaan alat, seperti lembing, 
tolak peluru, dan sebagainya.
Ikutilah praktik berikut ini untuk memahami cara melacak 
informasi berdasarkan kategori tertentu.

Praktik 5.3

1. 	 Ketikkan kategori tertentu pada form yang telah disediakan 
pada situs mesin pencari google.co.id, misalnya sport.

Gambar 5.19  Pelacakan dengan kategori sport

Sumber : Penerbit Andi

kalian pelajari di kelas IX. Catatlah alamat-alamat situs tersebut, 
lalu serahkan hasilnya pada guru kalian.
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2. 	 Setelah beberapa saat, kalian akan mendapatkan daftar ar-
tikel beserta alamat URL-nya untuk kategori sport. Terdapat 
sebanyak 301.000.000 artikel tentang olahraga yang dibagi da-
lam beberapa halaman tampilan.

Gambar 5.20  Daftar artikel dengan kategori sport

3. 	 Untuk melihat artikel dengan kategori sport secara keseluruh-
an, gerakkanlah scroll bar ke bawah. Kalian akan memperoleh 
tampilan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.21  Daftar artikel dengan kategori sport bagian bawah

Sumber : Penerbit Andi



81Teknologi Informasi dan Komunikasi untuk Kelas IX

4. 	 Jika ingin melanjutkan ke halaman kedua dari daftar artikel, 
kliklah angka 2 dari pilihan halaman hasil atau klik nomor 
halaman lain yang kalian inginkan.

Gambar 5.22  Daftar artikel kategori sport halaman 2

5. 	 Jika ingin mencoba melacak dengan kategori lain, misalnya 
education (pendidikan), kalian dapat langsung mengetikkan 
kategori tersebut pada kolom yang ada di bagian atas layar.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.23  Penulisan kategori pencarian pada kolom pencarian yang 
tersedia pada daftar artikel

Sumber : Penerbit Andi



82 Mendemonstrasikan Akses Internet Sesuai Prosedur

6.	 Setelah beberapa saat, kalian akan mendapatkan daftar arti-
kel pendidikan beserta alamat URL-nya. Terdapat sebanyak 
2.480.000.000 artikel yang terbagi di sejumlah halaman hasil.

Gambar 5.24  Daftar artikel dengan kategori education

Sumber : Penerbit Andi

Gunakanlah mesin pencari untuk menemukan ar-
tikel-artikel dari jenis olahraga yang menjadi kege-

Tugas 5.4

maran kalian. Simpanlah artikel itu ke dalam komputer kalian.

3.	 Pelacakan Alamat Berdasarkan Frasa Melalui Mesin 
Pencari
Mesin pencari seperti google.com memiliki kemampuan untuk 
melakukan pelacakan. Pelacakan tidak hanya berdasarkan 
kata kunci atau kategori tertentu, tetapi juga dapat berdas-
arkan frasa tertentu. Frasa merupakan suatu syarat yang di-
bentuk dengan beberapa kata, misalnya “Fisika Komputer”, 
Fisika dan Komputer, Fisika atau Komputer.
a.	 Frasa “Fisika Komputer” berarti pelacakan dilakukan 

untuk informasi yang mengandung kedua kata tersebut 
sebagai satu kesatuan.
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b.	 Frasa Fisika Komputer, berarti pelacakan dilakukan 
terhadap informasi yang mengandung kata Fisika atau 
kata Komputer.

Ikutilah praktik berikut ini untuk melakukan pelacakan ber-
dasarkan frasa tertentu.

1. 	 Ketikkanlah frasa “Fisika Komputer” pada kolom syarat 
pencarian. Kliklah tombol Cari atau tekan tombol Enter. Ka-
lian akan mendapatkan 134 artikel berdasarkan frasa ”Fisika 
Komputer”.

Praktik 5.4

Gambar 5.25  Daftar artikel berdasarkan frasa “Fisika Komputer”

2. 	 Selanjutnya, lakukanlah pelacakan berdasarkan frasa “Fisi-
ka Komputer”. Setelah beberapa saat, kalian akan menda-
patkan 65.700 artikel yang dibagi dalam sejumlah halaman.

Sumber : Penerbit Andi
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Gambar 5.26  Daftar artikel berdasarkan frasa Fisika Komputer

3. 	 Jika kalian menggunakan frasa Fisika dan Komputer, maka 
pencarian akan dilakukan berdasarkan ketiga kata tersebut 
(Fisika, dan, Komputer), sehingga diperoleh daftar seperti ber-
ikut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 5.27  Daftar artikel berdasarkan frasa Fisika dan Komputer

Sumber : Penerbit Andi
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4. 	 Jika kalian akan men-download dan membaca artikel Fisika-
Wikipedia, maka kliklah hypertext Fisika-Wikipedia. War-
na hypertext tersebut akan berubah menjadi merah.

5. 	 Setelah beberapa saat, kalian akan mendapati artikel seleng-
kapnya dari judul Fisika-Wikipedia. Kemudian, simpanlah 
artikel tersebut.

Gambar 5.28  Artikel selengkapnya dari judul Fisika-Wikipedia

Sumber : Penerbit Andi

Tugas 5.5

1.	 Lakukanlah pencarian informasi dengan 
kategori politik, ekonomi, dan budaya. 
Catatlah berapa banyak artikel yang di-
temukan untuk masing-masing kategori 
tersebut?

2.	 Lakukanlah download masing-masing 
dua buah artikel dari kategori politik, 
ekonomi, dan budaya.
Simpanlah hasil download tersebut, lalu 

serahkan kepada guru kalian.

Penggu-
naan fra-

sa akan membuat rumusan kata 
kunci semakin terarah. Dengan 
demikian, informasi, artikel, 
atau situs yang kalian dapatkan 
semakin fokus, misalnya “prose-
sor komputer” lebih fokus dari-
pada “komputer”, “kamera digi-
tal” lebih fokus daripada “kame-
ra”, “demam berdarah” lebih fo-
kus daripada “demam”, “olimpia-
de matematika” lebih fokus dari-
pada “olimpiade”
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Ringkasan Pelajaran

1.	 Untuk mengoperasikan internet, kalian memerlukan perang-
kat lunak yang disebut juga web browser. Contoh web browser 
adalah Netscape Communicator, Internet Explorer, Mozilla Fi-
refox, dan Opera.

2.	 Situs-situs yang ada di internet dapat dikelompokkan menjadi 
search engine, portal, situs perusahaan, situs pemerintahan, 
situs lembaga, dan situs perorangan.

3.	 Penulisan URL memiliki format yang sederhana, yaitu alamat 
situs diikuti nama domain, atau nama diikuti nama domain 
dan kode negara.

4.	 Untuk memudahkan pencarian informasi, saat ini internet su-
dah memiliki fasilitas mesin pencari (search engine). Fasilitas 
ini akan membantu kalian menemukan informasi yang dibu-
tuhkan berdasarkan kata kunci, kategori, maupun frasa.

A.	 Pilihlah salah satu jawaban yang benar.
1.	 Berikut ini adalah perangkat lunak yang tidak digunakan un-

tuk akses internet adalah . . . .
	 A.	 Netscape Communicator
	 B.	 Internet Explorer
	 C.	 Advance Explorer
	 D.	 Opera

Soal

2.	 Yang merupakan teknik pencarian untuk memperoleh infor-
masi melalui mesin pencari adalah . . . .

	 A.	 nama pengarang
	 B.	 kata kunci

C.	 nama mata pelajaran
D.	 kalimat

3.	 Teknik pencarian yang paling efektif untuk mencari artikel-
artikel tentang peragaan busana adalah dengan menggunakan 
frasa . . . .

	 A.	 busana
	 B.	 peragaan busana

C.	 ”busana”
D.	 ”peragaan busana”

4.	 Terdapat sebuah situs yang memakai alamat www.contoh.
com. Berdasarkan URL tersebut, dapat diketahui bahwa situs 
tersebut merupakan situs . . . .

	 A.	 komersial
	 B.	 komunitas

C.	 komunikasi
D.	 komputer
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5.	 Perhatikanlah gambar berikut ini.

	 Gambar di atas adalah situs yang berfungsi sebagai . . . .
	 A.	 search engine
	 B.	 situs
	 C.	 gate
	 D.	 portal
6.	 URL merupakan singkatan dari . . . .
	 A.	 Uniform Resource Locator
	 B.	 Uniform Resort Locator
	 C.	 United Resource Locator
	 D.	 Uniform Report Locator
7.	 Fungsi mesin pencari yang dimiliki situs-situs tertentu adalah 

. . . .
	 A.	 menemukan alamat URL dari sebuah informasi atau si-

tus
	 B.	 menemukan informasi yang dibutuhkan dari situs terse-

but
	 C.	 menemukan hubungan hypertext dan hypermedia
	 D.	 menemukan berbagai macam informasi berdasarkan 

syarat tertentu
8.	 Untuk menyimpan informasi yang sudah kalian peroleh me-

lalui internet, dapat menggunakan menu . . . .
	 A.	 save as
	 B.	 save in

C.	 print
D.	 print preview

9.	 Layanan internet yang berfungsi untuk menerjemahkan nama 
domain menjadi alamat IP adalah . . . .

	 A.	 Domain Name System
	 B.	 Domain Net System

C.	 Determine Name Server
D.	 Determine Net Server
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10.	 Berikut ini adalah nama-nama portal yang tidak menyediakan 
fasilitas mesin pencari web adalah . . . .

	 A.	 yahoo.com
	 B.	 google.com

C.	 netscape.com
D.	 diffy.com

B.	 Kerjakan soal-soal berikut.
1.	 Sebutkan sepuluh kode negara yang digunakan dalam penu-

lisan URL. Sertakan pula nama negaranya.
2.	 Jelaskan langkah-langkah yang harus kalian lakukan untuk 

memperoleh informasi tentang cara membedakan uang palsu 
dengan uang asli.

3.	 Sebutkan dan jelaskan manfaat yang dapat kalian peroleh me-
lalui search engine.

4.	 Jelaskan cara yang paling efisien untuk memperoleh informasi 
melalui search engine.

5.	 Jelaskan fungsi perangkat lunak pada internet. 
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P E L A JA R A
N

66

Sebelum mengoperasikan internet lebih jauh, kalian perlu mengenal layanan-layanan yang dapat 
diberikan oleh internet. Dengan demikian, kalian dapat mengetahui seluruh fitur yang dimiliki 
internet. Bila sudah mengetahui aneka layanan yang tersedia, kalian tentu akan semakin tertarik 
untuk mengakses internet. Pada pelajaran ini, kalian akan mempelajari tentang:
1.	 menemukan layanan yang ada di internet,
2.	 menemukan manfaat layanan internet, dan
3.	 pengoperasian e-mail.

Sumber : Penerbit Andi

Mengidentifikasi 
Beberapa Layanan 
di Internet

Gambar 6.1  Fasilitas World Wide Web di internet

Kata Kunci: E-mail, Mailing List, Internet Relay Chat, New Group, FTP, 
Telnet, BBS, WWW, Internet Telephony, Internet Fax
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A. 	 Menemukan Layanan yang Ada di Internet

Seiring dengan semakin banyaknya orang yang mengakses in-
ternet, para ahli terus bekerja keras untuk mengembangkan ber-
bagai macam layanan atau aplikasi dalam internet. Kerja keras 
para ahli itu telah membuahkan hasil. ���������������������������   Saat ini internet memiliki 
banyak sekali layanan, antara lain electronic mail (e-mail), mai-
ling list, Internet Relay Chat (chatting), USENET, newsgroup, file 
transfer protocol (FTP), telnet, Buletin Board Service (BBS), World 
Wide Web (WWW), Internet Telephony, dan Internet Fax. ������Tentu 
saja layanan-layanan ini akan membuat kalian semakin menyukai 
internet.

Beberapa layanan yang tersedia dapat langsung kalian lihat 
dan operasikan, seperti e-mail, mailing list, chating, dan WWW 
atau sering disebut secara umum sebagai Web. Namun, ada bebe-
rapa layanan lain yang tidak terlihat secara langsung, misalnya 
FTP.

Diskusi 6.1

Diskusikanlah secara berkelompok tentang fungsi 
layanan-layanan yang terdapat di internet. Setelah 

itu, buatlah pengelompokan layanan yang bermanfaat un-
tuk perusahaan dan layanan yang bermanfaat untuk priba-
di. Tuliskanlah hasilnya di selembar kertas, kemudian kum-
pulkanlah kepada guru kalian.

Tiap-tiap layanan dalam internet memiliki kekhasan dan fung-
si tersendiri. Layanan-layanan tersebut dapat dikatakan saling 
melengkapi untuk menjawab kebutuhan kalian dalam berkomu-
nikasi dengan rekan-rekan, orang tua, atau guru lewat internet. 
Kalian perlu mencermati dengan saksama pembahasan dari se-
jumlah layanan tersebut.
1.	 E-mail

E-mail merupakan jenis layanan di internet yang paling popu-
ler. Dengan menggunakan e-mail, kalian dapat saling berkirim 
surat atau berita dengan teman-teman di mana pun dan kapan 
pun mereka berada. Layanan e-mail juga membuat kalian da-
pat mengirimkan lampiran berupa file yang berisi gambar atau 
tulisan. Hanya dalam hitungan detik, surat yang kalian tulis 
akan sampai di kotak surat elektronik milik teman kalian.

B.	 Menemukan Manfaat Layanan Internet
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Gambar 6.2  Situs http://www.hotmail.com

E-mail kalian juga dilengkapi dengan mail box (kotak surat 
elektronik) yang dapat menampung surat-surat yang dikirim 
kepada kalian. Mail box ini cukup besar untuk menampung su-

Sumber : Penerbit Andi

Kalian 
dapat men-

daftarkan diri un-
tuk mendapatkan la-
yanan e-mail gratis ke 
http://www.yahoo.com, 
http://www.hotmail.
com, http://www.as-
taga.com, http://www.
fastmail.fm, www.se-
curepaynet.net, www.
cashette.com, dan se-
bagainya.

Gambar 6.3  Situs http://www.fastmail.fm

Sumber : Penerbit Andi

rat dalam bentuk teks beserta dengan lampirannya. 
Selain itu, mail box ini aman dan terlindungi dengan 
password. Bila diperlukan, surat-surat tersebut da-
pat kalian telusuri kembali di kemudian hari.
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2.	 Mailing List
Penggunaan e-mail dapat dikembangkan menjadi layanan 
mailing list atau sering disingkat milis. Dengan layanan ini, 
kalian bisa berlangganan informasi dari suatu grup diskusi 
yang kalian inginkan. Melalui milis, kalian juga dapat me-
ngirimkan berbagai pengumuman, seperti lomba pidato, olim-
piade matematika, pertandingan basket, dan artikel-artikel 
menarik lainnya.
Milis ini sangat cocok digunakan untuk koordinasi antarpeng-
urus OSIS, panitia malam kesenian, tim sepak bola, atau un-
tuk grup diskusi. Setiap e-mail yang dikirim oleh anggota milis 
secara otomatis akan sampai ke seluruh anggota milis. 
Milis ini dirasakan efektif untuk koordinasi kelompok karena 
dengan milis, informasi yang diperoleh setiap anggota sama. 
Dengan demikian, setiap anggota tidak ada yang merasa di-
tinggalkan, bahkan sebaliknya mereka dapat mengikuti setiap 
pemikiran atau gagasan anggota yang lain sejak awal.

Gambar 6.4  Mailing list asosiasi-warnet@yahoogroups.com

Untuk membangun milis gratis, kalian dapat memanfaatkan 
fasilitas mailing list yang disediakan di dalam http://www.ya-
hoogroups.com. 

Sumber : Penerbit Andi
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3.	 Internet Relay Chat (Chatting)
Layanan internet ini tentu akan kalian sukai. 
Melalui chatting kalian dapat berkomunikasi 
dengan rekan-rekan yang ada dalam sebuah 
ruang chatting. Lewat chatting, kalian dapat 
membicarakan beragam topik, baik tentang pel-
ajaran, olahraga, kendaraan, maupun berbagai 
hobi. Melalui fasilitas ini, kalian juga dapat me-
nambah teman.
Chatting merupakan sarana yang murah bagi 
kalian untuk berkomunikasi secara tekstual. 
Saat chatting, kalian berkomunikasi melalui tu-
lisan yang kalian ketik, kemudian rekan kalian 
akan membalas juga dalam bentuk tertulis. Me-
mang ada sedikit kekakuan dibandingkan per-
cakapan langsung lewat telepon. Namun bagi 
kalian yang sudah terbiasa, chatting akan men-
jadi kegiatan yang menyenangkan. 
Melalui fasilitas percakapan tekstual ini, ka-
lian dapat mewawancarai seorang tokoh yang 
berada di kota lain atau yang sulit untuk mem-
buat janji bertatap muka langsung. Semua teks 
percakapan dapat didokumentasikan untuk di-
rangkum menjadi sebuah artikel, yang dapat 
kalian masukkan ke majalah sekolah.

Selain 
mela-

lui IRC (Internet Relay 
Chatting), kalian dapat juga 
memanfaatkan layanan chat-
ting melalui aplikasi pengi-
riman pesan kilat yang di-
sebut Instant Messenger. 
Program ini dapat ditam-
bahkan pada komputer yang 
telah memakai sistem ope-
rasi Windows XP. Namun, 
jika komputer kalian meng-
gunakan sistem operasi yang 
lain, kalian dapat juga me-
manfaatkan program sejenis 
seperti Yahoo!Messenger 
dan ICQ. 

Gambar 6.5  Tampilan fasilitas chatting
Sumber : Penerbit Andi
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4.	 Newsgroup
Newsgroup adalah aplikasi internet yang digunakan 
untuk berkomunikasi atau membahas suatu topik da-
lam sebuah forum. Grup-grup itu akan menjadi sarana 
pertemuan jarak jauh secara elektronik. 
Newsgroup ini ibarat papan komunikasi. Di newsgroup 
setiap orang bebas memberi dan membaca informasi. 
Setiap orang bebas memberi komentar terhadap suatu 
masalah yang ada dan komentar itu juga akan terbaca 
oleh para pemakai newsgroup.

Grup-
grup 

yang telah terben-
tuk antara lain: un-
tuk topik diskusi ten-
tang Indonesia alt.
culture.indonesia dan 
soc.culture.indone-
sia, tentang internet 
alt.internet, tentang 
serial tv  alt.tv.x-fi-
le, alt.tv.xena, alt.
tv.robocop, dan alt.
tv.mtv, tentang hobi 
filateli rec.collecting.
stamps. Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.6  Tampilan fasilitas newsgroup

5.	 File Transfer Protocol (FTP)
Melalui internet, kalian dapat mengirimkan file yang berisi 
tulisan, gambar, animasi, musik, bahkan game kepada teman 
kalian. Pengiriman file dapat kalian lakukan karena internet 
menyediakan fasilitas layanan berupa File Transfer Protocol 
(FTP). ���������������������������������������������������      Fasilitas layanan ini memungkinkan kalian untuk me-
nyalin file secara elektronik dari satu komputer  ke komputer 
lainnya di dalam internet. Selain itu, bila diperlukan, layanan 
FTP ini juga dapat digunakan untuk mengumpulkan laporan 
praktikum atau paper kepada guru, bertukar foto atau animasi 
lucu sebagai selingan kepada teman-teman.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.7  Tampilan fasilitas File Transfer Protocol (FTP)
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6.	 Telnet
Jika ingin komputer kalian seolah-olah terhubung langsung ke 
komputer sahabat kalian, gunakan saja layanan Telnet. ������Tentu 
saja kalian harus memiliki alamat IP, user ID, dan password 
dari komputer rekan kalian agar dapat mengakses secara 
langsung. Melalui fasilitas Telnet, kalian dapat bertukar file 
yang berisi tulisan, gambar, animasi, film, lagu, atau game 
dengan teman-teman secara langsung.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.8  Tampilan fasilitas telnet

7.	 Bulletin Board Service (BBS)
Layanan Bulletin Board Service (BBS) merupakan pusat la-
yanan informasi yang menyediakan informasi dari berbagai 
bidang, seperti bidang pendidikan dan teknologi, bisnis, sosial, 
juga promosi niaga. Fasilitas BBS ini juga memungkinkan ka-
lian untuk berdiskusi dengan para pengakses lain untuk mem-
bicarakan masalah atau topik tertentu. Selain itu, kalian yang 
mengakses BBS juga diberi fasilitas untuk melakukan down-
load berita atau file dari pengakses lain atau melakukan upload 
berita atau file agar dapat diakses oleh pengakses lainnya.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.9  Tampilan fasilitas Bulletin Board Service (BBS)
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8.	 World Wide Web (WWW)
Layanan multimedia internet atau yang dikenal dengan nama 
World Wide Web (WWW) merupakan aplikasi internet yang pa-
ling diminati para pengakses. WWW mencakup sumber daya 
multimedia, antara lain suara, gambar, video, audio, dan ani-
masi. Aplikasi ini akhirnya menjadi semacam sarana untuk 
menyajikan informasi yang interaktif. 
Akhir-akhir ini, layanan WWW lebih dikenal dengan sebutan 
web. Kalian dapat memanfaatkan web untuk menyajikan pro-
fil diri. Jika profil diri kalian terdiri dari beberapa halaman 
web, maka sekumpulan halaman web yang berisi profil diri ka-
lian itu disebut situs web profil diri.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.10  Situs Majalah Hai http://www.hai-online.com

Sekolah, lembaga, dan berbagai perusahaan juga dapat me-
manfaatkan layanan web ini untuk menyajikan informasi-in-
formasi yang penting untuk diketahui oleh para pengakses in-
ternet. �����������������������������������������������������      Dengan fasilitas ini juga, lembaga-lembaga itu dapat 
menyajikan majalah, koran, dan buku secara elektronik.
Kalau kalian memperhatikan Gambar 6.10 di atas, maka ter-
dapat kata atau kalimat yang bergaris bawah yang disebut 
dengan istilah hypertext. Gagasan hypertext ini selanjutnya di-
kembangkan menjadi hypermedia. Dengan hypermedia, suatu 
kata atau kalimat tidak hanya dikaitkan dengan teks atau do-
kumen lain, tetapi juga dengan gambar, suara, video (animasi), 
atau jenis file data lainnya yang dapat disimpan di komputer.
Penerapan hypertext dan hypermedia ini dapat kalian temukan 
bila mengunjungi situs-situs web dengan ciri-ciri khusus. Web 
tersebut biasanya memiliki teks yang bergaris bawah atau ber-
warna mencolok. Ciri lainnya adalah terdapat gambar yang bila 
ditunjuk, akan membuat penunjuk mouse mengalami peruba-
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han bentuk menjadi simbol tangan . Ciri itu menandakan 
bahwa teks atau gambar itu mempunyai hubungan ke halaman 
web lain yang akan memberikan materi secara lebih rinci lagi.

9.	 Teleconference
Seperti yang sudah dijelaskan di depan, fasilitas chatting ku-
rang nyaman karena komunikasi hanya dilakukan dengan 
menggunakan tulisan. Untuk memperbaikinya, aplikasi chat-
ting terus dikembangkan sampai tercipta voice chat, bahkan 
saat ini sudah tercipta teleconference. Pengembangan ini dila-
kukan dengan menambahkan sound card termasuk VoIP blas-
ter untuk mengkompres suara, sehingga kualitasnya dapat di-
pertahankan.

http://www.udel.edu/PR/UDaily/2007/may/teleconference05lg.jpg

Gambar 6.11  Suasana teleconference

Dengan adanya layanan multimedia internet, para 
ahli terus mengembangkan suatu layanan telecon-
ference dengan lebih sempurna. ������������������ Gagasannya adalah 
agar kalian yang menggunakan internet dapat saling 
bertatap muka walaupun percakapan dilakukan dari 
jarak jauh.
Selanjutnya, fasilitas ini dapat dimanfaatkan oleh 
para pejabat pemerintahan untuk melakukan rapat 
jarak jauh. Presiden kita juga telah memanfaatkan 
layanan teleconference ini ketika memimpin sidang 
kabinet. ��������������������������������������������     Pada saat presiden sedang menghadiri sidang 
Perserikatan Bangsa-Bangsa di Amerika Serikat.

10.	Internet Telephony
Internet Telephony memungkinkan kalian untuk berbi-
cara melalui internet, seperti layaknya menggunakan 
pesawat telepon. Namun, terminal yang digunakan 
berupa komputer  yang dilengkapi dengan alat pene-
rima dan mikrofon. Alamat situs yang menyediakan 
informasi lebih lanjut tentang Internet Telephony ini 
http://www.net2phone.com atau www.buddytalk.com.

Fasilitas 
internet 

yang paling banyak di-
gunakan secara pero-
rangan adalah e-mail, 
chatting, FTP, dan web. 
Untuk melakukan tele-
conference dibutuhkan 
alat-alat tambahan 
yang cukup mahal, 
sehingga penggunaan-
nya masih terbatas pa-
da perusahaan atau in-
stansi pemerintah.
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Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.12  Tampilan fasilitas Internet Telephony

11.	Internet Fax
Internet juga dapat digunakan untuk mengirimkan faksimile 
tanpa perlu menggunakan mesin faksimile. Aplikasi untuk 
pengiriman faksimile lewat internet tersebut mudah diguna-
kan dan biaya pengirimannya lebih murah karena dihitung 
sebagai biaya lokal. Layanan internet fax ini juga memberi-
kan kemudahan bagi para sekretaris untuk mengirimkan pe-
san faksimile dalam jumlah yang sangat banyak.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.13  Tampilan fasilitas Internet Fax

Kelompokkanlah layanan-layanan internet yang 
pada umumnya digunakan oleh perseorangan dan 

Tugas  6.1

yang digunakan oleh perusahaan. Catat, lalu diskusikanlah den-
gan teman-teman dan guru kalian.
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Salah satu fasilitas yang ada di internet adalah e-mail. Dengan 
menggunakan fasilitas ini, kalian bisa saling mengirim surat me-
lalui media elektronik. Surat kalian akan sampai dalam waktu 
yang singkat dan tidak memerlukan biaya yang mahal.
1.	 Membuat Account E-Mail

Untuk dapat memanfaatkan berbagai fasilitas yang dimiliki 
e-mail, kalian harus memiliki sebuah alamat e-mail (e-mail 
account) terlebih dahulu. Untuk mendapatkan alamat e-mail, 
tentu saja kalian harus mendaftarkan diri melalui situs-si-
tus yang menyediakan layanan e-mail. Kalian bisa saja me-
manfaatkan fasilitas pendaftaran e-mail gratis, seperti yang 
disediakan oleh www.yahoo.com atau www.hotmail.com, dan 
situs-situs lainnya.
Berikut ini adalah langkah-langkah yang harus kalian laku-
kan untuk mendapatkan alamat e-mail gratis dari www.ya-
hoo.com.
a.	 Operasikanlah sebuah web browser yang telah diinstal 

pada komputer yang digunakan.
b.	 Setelah komputer terhubung dengan internet, kalian dapat 

mengakses salah satu portal, misalnya yahoo.com (http://
www.yahoo.com). Tunggulah sejenak sampai homepage 
dari portal yahoo tersebut tampil.

C.	 Pengoperasian E-Mail

Gambar 6.14  Situs www.yahoo.com

c.	 Kliklah ikon e-mail seperti terlihat dalam bulatan pada 
gambar di atas, maka muncul tampilan Yahoo! Mail 
sebagai berikut.

Sumber : Penerbit Andi
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Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.15  Tampilan Yahoo! Mail

d.	 Untuk mendapatkan layanan pembuatan alamat e-mail 
secara gratis, kliklah hypertextlink Get a free Yahoo! 
Mail account atau Sign up now yang berada di tengah 
layar (perhatikan tanda lingkaran pada Gambar 6.15), 
sehingga diperoleh tampilan sebagai berikut.

Gambar 6.16  Pilihan pendaftaran e-mail



101Teknologi Informasi dan Komunikasi untuk Kelas IX

Gambar 6.17  Formulir pendaftaran e-mail

f.	 Isilah formulir tersebut sesuai dengan data pribadi 
kalian. Sebenarnya kalian bisa saja mengisi 
formulir dengan data samaran. Namun, karena 
kalian harus mengingat beberapa informasi dari 
pertanyaan rahasia seperti nama kecil dan lain 
sebagainya, sebaiknya gunakanlah data asli. 
Apabila kalian lupa password dari alamat e-mail 
tersebut, maka kalian dapat meminta bantuan 
dari situs itu untuk mengingatkan kalian. 
Sebelum memberikan password, situs tersebut 
akan menanyakan beberapa informasi yang 
diambil dari pertanyaan rahasia itu.

Penjelasan field 
formulir pendaftar-
an
First Name : nama de-
pan (atau nama kecil).
Last Name : nama 
belakang (atau nama 
keluarga).
Gender : jenis ke-
lamin.
Yahoo ID : alamat 
e-mail yang kalian 
inginkan.
Password : kata kunci 
rahasia.
Re-type Password : ke-
tikkan kembali kata 
kunci rahasia kalian.
Security Question : 
pertanyaan penga-
manan (bila kalian lu-
pa kata kunci raha-
sia).
Your answer : jawaban 
kalian terhadap perta-
nyaan pengamanan.
Birthday : tanggal 
lahir.
Postal code : kode pos.
Alternate e-mail : ala-
mat e-mail alternatif.
Industry : golongan bi-
dang usaha.
Title : jabatan.
Enter the code shown 
: ketikkan kode yang 
terlihat pada kotak di 
bawahnya.

Sumber : Penerbit Andi

e.	 Akan muncul electronic form yang perlu kalian isi 
seperti tampilan di bawah ini. 
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	 Kalian perlu menentukan password agar orang lain tidak 
dapat mengakses e-mail kalian. Buatlah password yang 
mudah diingat, tetapi tidak mudah ditebak. Misalnya 
kalian dapat menggunakan nama bulan kelahiran, tetapi 
penulisannya dibalik, seperti Maret menjadi Teram; 
nama panggilan waktu kecil, dan lain sebagainya. 

	 Pada bagian akhir, pengakses diminta untuk mengetikkan 
kata pada bagian Enter the code shown, yaitu tulisan 
yang terlihat pada bagian kotak di bawahnya yang ditulis 
dengan bentuk yang khusus. Setiap kali kalian membuka 
form ini, maka tulisan dengan bentuk khusus itu berubah, 
karena penampilannya diacak oleh komputer. Setelah 
itu, kliklah salah satu tombol pada bagian paling bawah I 
Agree atau I Do Not Agree.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.18  Formulir pendaftaran yang sudah terisi
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g.	 Tunggulah beberapa saat. Informasi yang memberitahukan 
bahwa alamat e-mail kalian telah terbentuk akan muncul, 
seperti tampak pada tampilan berikut.

Gambar 6.19  Pemberitahuan alamat e-mail

Sumber : Penerbit Andi

Untuk 
pengisi-

an formulir pendaf-
taran alamat e-mail 
dilakukan verifika-
si dengan mengguna-
kan huruf atau ang-
ka yang tersaji khu-
sus. Verifikasi itu di-
lakukan agar yakin 
bahwa pendaftar ada-
lah manusia, bukan 
robot yang diprogram. 
Oleh karena hanya 
manusia yang mam-
pu mengenali huruf 
dengan variasi secara 
khusus tersebut.

h. 	 Jika kalian ingin langsung menggunakan alamat 
e-mail yang baru saja kalian dapatkan, kliklah 
tombol Continue to Yahoo Mail, sehingga 
diperoleh tampilan berikut.

	 Kini kalian sudah memiliki alamat e-mail, 
misalnya budi_andistar@yahoo.com. Alamat 
e-mail itu berarti nama kotak pos elektroniknya 
adalah budi_andistar yang berada di www.
yahoo.com.

Diskusi 6.2

Diskusikanlah dengan teman kalian apa 
yang akan terjadi bila kalian membuat e-

mail dengan alamat yang sama, namun dengan 
password yang berbeda? Setelah memperoleh ke-
sepakatan, diskusikan pula dengan guru kalian.
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Coba ulangi proses pendaftaran sekali lagi. 
Daftarkanlah diri kalian dengan �������������� alamat e-mail 

Tugas 6.2

2.	 Membuat dan Mengirimkan E-Mail
Setelah membuat alamat e-mail, sekarang kalian dapat meng-
gunakan fasilitas e-mail tersebut, baik untuk menerima 
maupun mengirim e-mail. Untuk mengirim e-mail, kalian ha-
rus mengikuti langkah-langkah di bawah ini.
a.	 Untuk mengaktifkan layanan e-mail, kliklah ikon Mail 

yang tampak pada homepage Yahoo!.
b.	 Masukkan Yahoo ID dan password yang diperlukan, 

tentu saja sesuai dengan pengaturan awal pembuatan 
account e-mail. Kliklah Sign In atau tekan tombol Enter.

Gambar 6.21  Formulir untuk sign in ke Yahoo Mail
Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.20  Layar utama layanan e-mail Yahoo.com

Sumber : Penerbit Andi

yang berbeda. Setelah selesai, berikanlah alamat-alamat e-mail 
yang sudah kalian buat kepada guru kalian.
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c. 	 Kalian akan melihat tampilan dari fasilitas e-mail. Kliklah 
tombol Compose untuk membuat surat yang akan kalian 
kirimkan kepada seseorang.

Gambar 6.22  Tombol compose yang digunakan untuk menulis surat 
elektronik

d. 	 Akan muncul tampilan seperti di bawah ini. Isilah alamat 
e-mail tujuan pada field To. Isilah Subject dari pengiriman 
e-mail terse��������������������������������������������     but. Selanjutnya, ketikkan pesan yang ingin 
kalian kirimkan.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.23  Contoh isian alamat e-mail tujuan

Sumber : Penerbit Andi



106 Mengidentifikasi Beberapa Layanan di Internet

e. 	 Kliklah tombol Send (perhatikan bagian kiri atas Gambar 
6.23), untuk mengirimkan e-mail yang telah kalian 
buat. Akan diperoleh tampilan yang memberitahukan 
status e-mail yang kalian kirim.

Pesan di 
e-mail 

biasanya singkat dan 
padat. Jika informa-
si yang ditulis banyak, 
kalian dapat menu-
liskannya dengan ban-
tuan pengolah kata, 
misalnya MS Word. 
Kemudian, lampirkan-
lah file tersebut pa-
da pesan yang dikirim 
lewat fasilitas e-mail.

Gambar 6.24  Pemberitahuan status e-mail yang kalian kirim

	 E-mail yang kalian buat bisa saja tidak terkirim. 
Bila hal itu terjadi, coba cek ulang e-mail yang su-
dah kalian buat. Biasanya terdapat kesalahan pada 
penulisan alamat tujuan. Bila kesalahan sudah ka-
lian temukan, cobalah kirimkan e-mail tersebut se-
kali lagi.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.25  Mengakhiri penggunaan fasilitas e-mail dengan klik sign out

3. 	 Mengakhiri Penggunaan Fasilitas E-Mail
Untuk mengakhiri penggunaan e-mail, kalian da-
pat mengklik hypertext Sign Out pada bagian atas 
layar.

Sumber : Penerbit Andi

Setelah melakukan sign out, maka kalian akan menemukan 
tampilan seperti Gambar 6.26 berikut ini.
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Gambar 6.26  Tampilan Yahoo! Mail setelah sign out

Sumber : Penerbit Andi

Buat dan kirimkanlah e-mail kepada Bapak/Ibu 
Guru kalian yang berisi saran untuk Bapak/Ibu 
Guru.

Tugas 6.3

4. 	 Membaca E-Mail
Untuk mengetahui apakah kalian memperoleh kiriman e-mail 
atau tidak, kalian harus masuk ke e-mail kalian terlebih dahu-
lu. Setelah itu, baru kalian bisa memastikannya. Perhatikan-
lah tampilan berikut ini.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.27  Layar utama layanan e-mail www.yahoo.com
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Dari tampilan di depan dapat terlihat tulisan “You have 2 un-
read messages”, yang berarti bahwa kalian memiliki dua buah 
surat yang belum dibaca. Untuk membaca surat tersebut, 
ikutilah praktik berikut ini.

Praktik 6.1

1.	 Kliklah tombol Check Mail di kiri bawah layar, sehingga 
diperoleh tampilan berikut.

Gambar 6.28  Tampilan kotak surat elektronik

2.	 Kliklah button Budi Sutedjo untuk membuka surat kiriman 
dari Budi Sutedjo.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.29  Tampilan pesan yang didapat
Sumber : Penerbit Andi
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3.	 Kliklah Attachments untuk melihat file lampiran. 
File lampiran tersebut dapat berupa file pengolah kata, 
pengolah angka, datab���������������������������������   ase, ataupun multimedia. Setelah 
kalian mengklik Attachments, tampil rincian file yang 
dilampirkan sebagai berikut.

Gambar 6.30  Nama file yang dilampirkan

Untuk kembali ke pesan semula, kalian dapat mengklik In-
box. Kemudian, bila kalian ingin menjawab e-mail, maka kali-
an dapat mengklik tombol Reply dan kemudian mengetikkan 
pesan balasan. Jika ingin meneruskan kepada rekan kalian 
yang lain, maka kalian dapat mengklik tombol Forward. Se-
telah itu, ketikkan alamat e-mail yang kalian inginkan untuk 
menerima pesan yang sama tersebut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.31  Tampilan Reply dan Forward
Sumber : Penerbit Andi
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5.	 Menyertakan Attachment dan Mengirimkannya
Kalian bisa mengirimkan file yang berisi teks, gambar, film, 
atau game melalui e-mail kepada rekan-rekan kalian. E-mail 
yang kalian kirim sifatnya hanya sebagai surat pengantar, se-
mentara file yang akan kalian kirim diletakkan dalam attach-
ment file (lampiran). Adapun langkah-langkah mengirim file 
melalui e-mail dengan fasilitas attachment sebagai berikut.
a. 	 Setelah kalian mengetikkan alamat e-mail tujuan beserta 

isi pesan yang akan dikirimkan, kalian dapat mengklik 
tombol Attach Files (perhatikan lagi Gambar 6.23), 
sehingga diperoleh tampilan berikut.

Gambar 6.32  Form untuk memasukkan file lampiran

b.  Ketikkanlah alamat direktori dan nama file yang akan 
dikirim. Jika kalian tidak mengingat alamat direktorinya 
secara pasti, kliklah tombol Browse. Kalian akan 
mendapatkan bantuan untuk menemukan file yang akan 
dikirim, sehingga diperoleh tampilan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Mintalah teman kalian untuk mengirimi kalian e-
mail. Bacalah e-mail tersebut, lalu balaslah e-mail 

Tugas 6.4

tersebut dengan fasilitas Reply. Setelah itu, kirimkan juga pesan 
tersebut kepada teman yang lain dengan fasilitas Forward.
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Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.33  File-file yang dilampirkan

c.	 Setelah memastikan file-file yang ingin kalian lampirkan, 
kliklah tombol Attach Files (di kiri bawah layar). Akan 
berlangsung proses pelampiran seperti tampak pada 
gambar berikut.

Gambar 6.34  Proses pelampiran file ke dalam e-mail.

d.	 Bila proses untuk melampirkan file selesai dengan baik, 
kalian akan mendapatkan pemberitahuan berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.35  Pemberitahuan bahwa proses pelampiran telah dilakukan

e.	 Kliklah tombol Continue to Message, maka tampilan 
kembali ke pesan yang telah kalian tulis. Dapat dilihat 
bahwa pesan yang akan kalian kirim telah dilampiri dua 
buah file, seperti tampak pada tampilan berikut.
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f.	 Setelah itu, kliklah tombol Send untuk mengirimkan e-
mail yang telah kalian buat. Akan diperoleh keterangan 
tentang status dari e-mail yang kalian kirim.

Gambar 6.37  Pemberitahuan bahwa e-mail telah terkirim

Sumber : Penerbit Andi

Tugas 6.5

1.	 Buat dan kirimkanlah kepada guru kalian e-mail yang 
dilengkapi dengan attachment yang berisi puisi yang akan 
ditempel pada majalah dinding.

2.	 Buat dan kirimkanlah e-mail yang dilengkapi dengan 
attachment yang berisi gambar yang akan dipasang pada 
laporan sebuah paper kepada guru kalian.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 6.36  Tempat penulisan pesan
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1.	 Internet menyediakan sejumlah layanan bagi para pengakses-
nya, antara lain: electronic mail (e-mail), mailing list, news-
group, file transfer protocol (FTP), telnet, buletin board service 
(BBS), WWW, Internet Telephony, dan Internet Fax. 

2.	 E-mail merupakan singkatan dari electronic mail, yang dalam 
bahasa Indonesia dapat diterjemahkan sebagai surat elektro-
nik. E-mail merupakan jenis layanan Internet yang paling po-
puler.

3.	 Melalui e-mail, para pemakai dapat mengirimkan berita, gam-
bar, data, atau file dan menjawab surat-surat yang ditujukan 
kepadanya.

4.	 Untuk dapat memanfaatkan fasilitas e-mail, seseorang harus 
memiliki sebuah alamat e-mail terlebih dahulu. Setelah itu, 
barulah ia dapat memanfaatkannya untuk mendukung keper-
luan dan kegiatannya.

5.	 Layanan e-mail pada Yahoo.com meliputi: pembuatan e-mail, 
pemberian lampiran (attach file), pengiriman (send), pemba-
caan, membalas e-mail (reply), dan meneruskan e-mail (for-
ward) ke rekan yang lain.

Ringkasan Pelajaran

Soal

A.	 Pilihlah salah satu jawaban yang benar.
1.	 Layanan surat-menyurat yang disediakan di internet adalah    

. . . .
	���������  A.	 e-mail
	 B.	 newsgroup

C.	 telnet
D.	 chatting

2.	 Fasilitas layanan yang memungkinkan kalian untuk menyalin 
file secara elektronik dari satu komputer  ke komputer lainnya 
di dalam internet adalah fasilitas . . . .

	 A. 	 e-mail
	 B. 	 File Transfer Protocol (FTP)
	 C. 	 Bulletin Board Service (BBS)
	 D. 	 telnet
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5.	 Dengan memanfaatkan FTP kita dapat . . . .
	 A.	 mengirimkan file ke server ISP
	 B.	 mengopi naskah ke komputer kita
	 C.	 menerima telepon elektronik
	 D.	 mendengar nada dering telepon
6.	 Untuk mendapatkan berbagai informasi kita dapat meman-

faatkan . . . .
	������  A.	 BBS
	 B. 	 FTP

C.	 URL
D.	 ISP

 3.	 Layanan multimedia di internet dikenal dengan nama . . . .
	 A. 	 mailing list
	 B. 	 FTP

C. 	 WWW
D. 	 usenet

4.	 Tampilan di bawah ini merupakan bentuk dari salah satu 
fasilitas di internet, yaitu  . . . .

	 A.	 mailing list
	 B. 	 chatting
	 C. 	 internet telephony
	 D. 	 teleconference

7.	 Pada gambar di bawah ini, ikon yang harus kalian klik dalam 
proses untuk membuat e-mail adalah ikon nomor  . . . .

1

2

34

A.	 1
B. 	 2
C. 	 3
D. 	 4

8.	 Berikut fasilitas internet yang umumnya tidak digunakan oleh 
perorangan adalah . . . .

	 A.	 e-Mail
	 B.	 FTP

C.	 teleconference
D.	 internet fax
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9.	 Berikut fasilitas internet yang umumnya tidak digunakan oleh 
perusahaan adalah . . . .

	��� A.	 chatting
	 B.	 teleconference

C.	 internet fax
D.	 web

10.	 Pada gambar di bawah ini, sedang terjadi proses . . . .

	 A.	 pelampiran file ke dalam e-mail
	 B.	 penghapusan e-mail yang sudah tidak diperlukan
	 C.	 pengiriman e-mail
	 D.	 membuka e-mail

B.	 Kerjakan soal-soal berikut.
1.	 Apakah yang dimaksud dengan chatting? Apakah perbedaan 

antara chatting dengan menulis e-mail?
2.	 Apakah yang dimaksud dengan teleconference? Kapan telecon-

ference digunakan? Apakah perbedaan antara teleconference 
dengan chatting?

3.	 Pertanyaan apa saja yang biasa diminta saat kalian mengisi 
formulir untuk membuat alamat e-mail?

4.	 Coba jelaskan apa yang dimaksud dengan hypertext beserta 
fungsinya?

5.	 Berapa banyakkah e-mail yang dapat kalian buat atas nama 
kalian? Jelaskan pula alasannya.
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77
P E L A JA R A

N

Setelah kalian mengenal tentang berbagai macam fasilitas yang dimiliki oleh internet, kini kalian 
dapat mencoba untuk mengakses beberapa situs untuk memperoleh informasi yang bermanfaat. 
Untuk melacak situs-situs yang akan kalian kunjungi, maka kalian dapat menggunakan search 
engine untuk menemukan situs-situs yang memuat informasi yang kalian butuhkan. Bila situs-si-
tus itu telah ditemukan, kalian dapat mengakses dan men-download informasi yang kalian perlu-
kan. Pada pelajaran ini kalian akan mempelajari topik-topik berikut.
1. 	Men-download informasi dari internet.
2. 	��������������������������������������������������������������������       Mengolah informasi yang diperoleh menggunakan program pengolah kata.

Sumber : Penerbit Andi

Mengakses Beberapa  
Situs untuk 
Memperoleh Informasi 
yang  Bermanfaat

Gambar 7.1  Salah satu situs yang dapat kalian gunakan untuk memperoleh berbagai 
informasi yang bermanfaat

Kata Kunci: Download, Encoding, Ebook
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A.	 Men-download Informasi dari Internet

Sebagai siswa, tentu kalian membutuhkan banyak sekali infor-
masi. Informasi tersebut dapat kalian gunakan untuk membuat tu-
gas atau sekadar untuk memperluas pengetahuan kalian. Seperti 
yang sudah diketahui, kalian cukup menggunakan mesin pencari 
(search engine) untuk mencari alamat situs yang berisi informasi 
yang kalian butuhkan.

Untuk benar-benar memahami informasi tersebut, tentu sulit 
bila kalian hanya membacanya melalui internet. Oleh karena itu, 
kalian perlu men-download informasi yang kalian butuhkan terse-
but. Dengan men-download, kalian dapat melihat, membaca, dan 
memahami informasi yang kalian butuhkan tanpa harus mengak-
ses internet.

Untuk men-download informasi dari internet, yang harus 
kalian lakukan pertama kali adalah mengaktifkan internet dan 
mengakses sebuah browser. Setelah itu, kalian dapat mengakses 
sebuah mesin pencari untuk membantu kalian menemukan situs-
situs yang memuat informasi yang kalian butuhkan.

Google 
berasal 

dari kata Googol yang 
pertama kali diu-
capkan oleh Milton 
Sirotta. Googol berar-
ti angka 1 dengan se-
ratus angka nol di be-
lakangnya. Google 
menggunakan istilah 
ini sebagai refleksi da-
ri misi perusahaan 
untuk mengorganisa-
sikan informasi yang 
tersedia dalam web 
yang jumlahnya tak 
terbatas.

1.	 Men-download Artikel
Saat menemukan artikel yang menarik di internet, 
tentu kalian ingin agar artikel tersebut bisa kalian 
baca tanpa perlu repot membuka internet. Apalagi 
bila artikel tersebut kalian perlukan untuk men-
gerjakan tugas-tugas sekolah. Rasanya akan lebih 
mudah bila artikel tersebut dapat disimpan dan 
bisa dibuka melalui program pengolah kata saja.
Men-download artikel sebenarnya bukan merupa-
kan hal yang sulit. Hal pertama yang harus kalian 
lakukan adalah mengaktifkan search engine dan 
memilih topik yang kalian inginkan. Berikut ini 
adalah langkah-langkah yang perlu kalian laku-
kan.
a.	 Aktifkanlah search engine, misalnya google.

co.id. Selanjutnya, k����������������������  etikkanlah kata kunci 
dari informasi yang kalian perlukan, misalnya 
komputer, pada kolom yang tersedia. Setelah 
itu, klik ikon Telusuri dengan Google.
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Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.2  Pemasukan kata kunci pencarian informasi

b.	 Sesaat kemudian, kalian akan mendapatkan daftar 
informasi yang tersedia di Internet yang terkait dengan 
kata kunci “komputer”.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.3  Daftar situs yang memuat informasi yang terkait dengan kata 
kunci “komputer”
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c.	 Pilihlah salah satu situs yang tersedia, misalnya ”Komputer-
Wikipedia Indonesia ensiklopedia bebas berbahasa 
Indonesia”. Teks tersebut akan berubah menjadi warna 
merah.

Gambar 7.4  Warna hypertext yang dipilih berubah menjadi merah

d.	 Sesaat kemudian, muncul situs Wikipedia yang berisi 
informasi tentang komputer.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.5  Artikel komputer yang disajikan dalam situs Wikipedia 
Indonesia
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Jika kalian memerlukan artikel itu, misalnya untuk mengerja-
kan tugas dari sekolah atau untuk keperluan majalah dinding, 
maka kalian dapat men-download atau menyimpan informasi 
tersebut. Untuk lebih memahaminya, ikutilah praktik berikut 
ini.

1.	 Pilihlah menu File - Save As.

Praktik 7.1

Gambar 7.6  Pemilihan menu Save As

2.	 Kalian akan mendapati menu untuk penyimpanan file. 
Pastikan bahwa nama file telah tertulis pada field “file 
name”. Setelah itu, pilihlah jenis file untuk menam-
pung informasi yang akan kalian simpan, misalnya 
jenis Text File (*.txt).

Sumber : Penerbit Andi

Bila 
kalian 

menyimpan infor-
masi dengan meng-
gunakan jenis Text 
File, maka yang 
tersimpan hanya in-
formasi yang berupa 
teks saja. Bila ka-
lian ingin menyim-
pan halaman web 
secara keseluruhan, 
kalian dapat memi-
lih jenis Web Page, 
complete.
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Gambar 7.7  Pemilihan tipe penyimpanan berupa Text File

3.	 Setelah memastikan nama dan jenis file untuk menampung 
artikel tentang komputer, kalian dapat melihat keadaan te-
rakhir dari menu penyimpanan. Kalian juga perlu memperha-
tikan jenis encoding yang digunakan, yaitu Unicode (UTF-8).

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.8  Setting terakhir menu penyimpanan

Sumber : Penerbit Andi
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4. 	 Klik ikon Save supaya file artikel yang berisi informasi 
tentang komputer benar-benar tersimpan di My_Docu-
ment.

5. 	 Selanjutnya, kalian dapat mengaktifkan program apli-
kasi pengolah kata, seperti Microsoft Word. Bukalah 
file “Komputer-Wikipedia Indonesia, ensiklopedia be-
bas berbahasa Indonesia.txt” melalui menu File-Open.

Gambar 7.9  Pemilihan file yang akan dibuka

6.	 Saat dibuka, komputer akan kembali menanyakan ten-
tang jenis encoding yang digunakan pada saat penyim-
panan. Pilihlah jenis encoding Unicode (UTF-8) pada 
menu yang tersedia, kemudian klik OK.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.10  Menu yang menanyakan jenis encoding
Sumber : Penerbit Andi

Selain 
di My Document, 
kalian juga dapat 
menyimpan file ha-
sil download di fol-
der yang kalian    
inginkan. Kliklah 
tanda panah ke 
bawah yang ada pa-
da bagian Save in, 
setelah itu pilihlah 
folder tempat ka-
lian akan menyim-
pan file tersebut. 
Selanjutnya, tulis 
nama file yang ka-
lian inginkan, lalu 
klik Save.
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7.	 Kalian dapat memperoleh artikel tentang komputer yang di-
download dari situs Wikipedia Indonesia.

Gambar 7.11  Informasi komputer hasil download

2. 	 Men-download E-Book
Melalui internet, kalian tidak hanya dapat memperoleh artikel 
yang berisi informasi-informasi yang kalian butuhkan, tetapi  
juga dapat memperoleh buku elektronik atau yang dikenal 
dengan istilah e-book. Meskipun kalian perlu membayar un-
tuk men-download sejumlah e-book, tetapi tidak sedikit pula 
e-book yang dapat di-download secara gratis.
Cara untuk mendapatkan e-book secara gratis mirip dengan 
langkah-langkah pencarian artikel yang berisi informasi-infor-
masi yang kalian butuhkan. Untuk mulai mencobanya, ikuti-
lah praktik berikut ini. 

Sumber : Penerbit Andi

1.	 Kalian perlu memastikan kembali bahwa telah mengaktifkan 
search engine, misalnya google.co.id. Setelah itu, ketikkanlah 
kata kunci untuk mendapatkan daftar e-book untuk kalian 
yang masih duduk di bangku SMP.

Praktik 7.2
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Gambar 7.12  Pengetikan syarat pencarian e-book SMP
Sumber : Penerbit Andi

Ikon 
“Saya 

Lagi Beruntung” 
yang terdapat pada 
situs google.co.id da-
pat kalian gunakan 
untuk langsung me-
nuju ke tempat yang 
paling cocok dengan 
kata kunci. Dengan 
menggunakan ikon 
ini, kalian akan lan-
gsung menemukan 
situs, bukan berupa 
alamat lagi. Gambar 7.13  Daftar e-book yang diperoleh dari pencarian 

berdasarkan kata kunci e-book SMP

Sumber : Penerbit Andi

3.	 Bila kalian ingin membatasi supaya daftar e-book yang tersaji 
hanya e-book berbahasa Indonesia, kliklah hypertext “Telusuri 
halaman berbahasa Indonesia saja”, sehingga diperoleh tampi-
lan seperti berikut ini.

2.	 Setelah memastikan penulisan syarat pencarian benar, 
kliklah ikon ”Telusuri dengan Google”, sehingga dipe-
roleh daftar e-book seperti berikut ini.
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Gambar 7.14  Daftar e-book berbahasa Indonesia

4.	 Kalian dapat mencoba melakukan download e-book di Toko 
Buku Online ANDI Publisher dengan cara mengklik hypertext 
“download – Buku ANDI Publisher – Toko Online”, sehingga 
hypertext tersebut berubah warna menjadi merah.

Gambar 7.15  Pemilihan hypertext Download – Buku ANDI Publisher – Toko 
Online

5.	 Tunggu sesaat, maka kalian memasuki situs ANDI Publisher 
dan memperoleh daftar e-book yang dapat kalian download se-
cara gratis, seperti tampak pada gambar berikut.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi
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Gambar 7.16  Memilih e-book Kunci Jawaban 30 Menit Pandai Berbahasa 
Inggris untuk SMP/MTs Kelas VII

6.	 Klik hypertext DOWNLOAD yang berada di samping judul e-
book Kunci Jawaban 30 Menit Pandai Berbahasa Inggris un-
tuk SMP/MTs Kelas VII, sehingga diperoleh tampilan e-book 
sebagai berikut.

Gambar 7.17  Tampilan e-book Kunci Jawaban 30 Menit Pandai Berbahasa 
Inggris untuk SMP/MTs Kelas VII

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi
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7.	 Jika kalian akan men-download file e-book Kunci Jawaban 30 
Menit Pandai Berbahasa Inggris untuk SMP/MTs Kelas VII 
tersebut, kliklah ikon disket yang berada di bagian kiri layar.

Gambar 7.18  Pemilihan ikon disket untuk men-download dan menyimpan 
e-book

8.	 Sesaat kemudian, muncul menu Save a Copy. Pastikanlah ba-
hwa nama objek dan tipe file penyimpanan sudah ditetapkan. 
Setelah itu kliklah ikon Save.

Gambar 7.19  Menu Save a Copy

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi



128 Mengakses Beberapa Situs untuk Memperoleh Informasi yang Bermanfaat

9. 	 Cek isi direktori My_Documents yang menampung file e-book 
yang baru saja di-download. Pastikan bahwa file tersebut te-
lah tersimpan dengan baik seperti gambar berikut ini.

Gambar 7.20  Tampilan isi direktori My_Documents

10.	 Pilihlah ikon “answer-key-smpVII.pdf” dengan cara klik ganda 
untuk mengaktifkan file tersebut.

Gambar 7.21  Tampilan e-book answer-key-smpVII.pdf

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi
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3. 	 Men-download Gambar
Internet memang memiliki informasi yang sangat kaya. In-
formasi yang ada tidak hanya berupa teks, tetapi dapat pula 
dalam bentuk grafis, baik berupa gambar maupun foto yang 
dapat kalian download. Cara men-download gambar tidak ber-
beda jauh dengan cara men-download artikel maupun e-book. 
Ikutilah praktik berikut ini untuk memahaminya.

Praktik 7.3

1.	 Kembalilah ke menu utama search engine google.co.id. Ketik-
kanlah kata kunci dari gambar  yang dicari, misalnya kompu-
ter. Setelah itu, klik hypertext “gambar”, lalu klik ikon Cari 
Gambar.

Gambar 7.22  Menu utama google.co.id untuk pencarian gambar komputer

2. 	 Kalian segera mendapatkan daftar gambar yang berkaitan de-
ngan komputer.

Sumber : Penerbit Andi
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Gambar 7.23  Daftar gambar tentang komputer

3.	 Arahkan penunjuk mouse ke gambar pertama, lalu klik kanan, 
sehingga diperoleh menu pull down. Pilihlah sub menu Save 
Picture As untuk men-download dan menyimpan gambar.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.24  Pilihan Save Picture As
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4.	 Sesaat kemudian, diperoleh menu penyimpanan. Pastikanlah 
nama file dan tipe penyimpanannya, misalnya Komputer 1 de-
ngan tipe penyimpanan JPEG (*.jpg), lalu klik ikon Save.

Gambar 7.25  Menu Save Picture

5. 	 Bukalah direktori My_Documents untuk mengecek, apakah 
file gambar telah ter-download dan tersimpan di dalam direk-
tori tersebut.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.26  Isi direktori My_Documents yang menunjukkan gambar 
Komputer 1.jpg telah tersimpan

Sumber : Penerbit Andi
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B.	 Mengolah Informasi yang Diperoleh 
Menggunakan Program Pengolah Kata

Setelah kalian melakukan pencarian dan memperoleh informa-
si atau gambar yang kalian butuhkan, maka kalian dapat meng-
olah informasi atau gambar tersebut menjadi sebuah artikel yang 
menarik. Aplikasi pengolah kata seperti Microsoft Word dapat ka-
lian gunakan untuk mengolah dan menyajikan informasi dengan 
format yang menarik.
1.	 Pengolahan Teks

Informasi hasil download dari internet yang sudah kalian mi-
liki tentunya belum sepenuhnya sesuai dengan yang kalian 
inginkan. Supaya sesuai dengan keinginan, editlah file yang 
sudah kalian miliki tersebut. Untuk lebih memahami cara 
mengolah data teks yang kalian miliki, ikutilah praktik beri-
kut ini.

Praktik 7.4

1. 	 Aktifkanlah aplikasi pengolah kata Microsoft Word. Bukalah 
file yang sudah kalian simpan sebelumnya, misalnya ”Kompu-
ter-Wikipedia Indonesia, ensiklopedia bebas berbahasa Indo-
nesia”.

2.	 Kalian dapat melakukan pengolahan terhadap isi file tersebut. 
Untuk menghapus beberapa baris kalimat di awal artikel yang 
dianggap tidak perlu,���������������������������������������       bloklah tulisan yang akan dihapus. Se-
telah itu tekan tombol Delete satu kali, sehingga informasi 
tersebut terhapus.

Gambar 7.27  Blok kalimat di awal artikel yang akan dihapus
Sumber : Penerbit Andi
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3.	 Bila akan menghapus kalimat-kalimat yang lain, kalian dapat 
melakukan menggunakan langkah 2. Blok kalimat yang akan 
dihapus, lalu tekan tombol Delete satu kali.

Gambar 7.28  Blok kalimat di bagian lain artikel yang akan dihapus

4.	 Pengolahan artikel tidak terbatas pada penghapusan kalimat 
yang dianggap tidak perlu. Kalian juga dapat menata jenis, 
ukuran, serta format huruf dan paragraf, sehingga tulisan 
menjadi seperti berikut ini.

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.29  Artikel yang sudah diformat
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2.	 Pengolahan Gambar
Selain mengatur teks, kalian juga dapat mengatur gambar 
yang kalian download dari internet. Gambar tersebut dapat 
kalian letakkan di antara teks yang ada. Cara pengaturannya 
pun mudah, hampir sama dengan cara mengolah teks. Untuk 
lebih memahami cara mengolah gambar, ikutilah praktik beri-
kut ini.

Diskusi 7.1

Diskusikanlah dengan teman-teman kalian apakah 
terdapat perbedaan antara mengedit informasi ha-

sil download dengan mengedit tulisan yang kalian buat sendi-
ri? Setelah selesai, diskusikan pula dengan Bapak / Ibu Guru 
kalian.

Praktik 7.5

1. 	 Untuk menyisipkan gambar pada artikel yang kalian buat, 
kliklah menu Insert - Picture - From File.

Sumber : Penerbit Andi

Gambar 7.30  Pemilihan menu penyisipan gambar
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2. 	 Kalian akan memperoleh daftar gambar yang terdapat pada 
My-Documents seperti tampak pada gambar berikut ini.

Gambar 7.31  Daftar gambar dalam direktori My-Documents

3. 	 Klik file gambar yang kalian inginkan, lalu kliklah ikon In-
sert. Gambar akan tersisip pada tulisan. Kalian juga dapat 
mengatur letak gambar pada tulisan tersebut, sehingga diper-
oleh tampilan seperti berikut.

Gambar 7.32  Artikel dan gambar yang telah tertata

Sumber : Penerbit Andi

Sumber : Penerbit Andi
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Buatlah artikel tentang ”metode belajar yang 
efektif”. Carilah informasi yang kalian butuhkan 

Tugas 7.1

melalui internet. Selain informasi, sertakan pula gambar-gambar 
yang mendukung. Setelah selesai, kumpulkan kepada Bapak /Ibu 
Guru kalian.

1.	 Men-download informasi dari internet sangat berguna. Dengan 
begitu, kalian tidak perlu membuka internet untuk mempela-
jari informasi yang dibutuhkan. Kalian cukup membukanya di 
program pengolah kata saja.

2.	 Dari internet, kalian bisa men-download informasi yang ka-
lian butuhkan, bahkan bisa juga berupa gambar.

3.	 Informasi dan gambar yang kalian peroleh melalui internet 
juga bisa kalian olah. Kalian bisa mengolah hasil download 
tersebut melalui program pengolah kata.

Ringkasan Pelajaran

Soal

A. 	 Pilihlah salah satu jawaban yang benar.
1.	 Kalian dapat melihat, membaca, dan memahami informasi 

yang kalian peroleh melalui internet dengan cara . . . .
	 A.	 mengetik ulang
	 B. 	 men-download

C. 	 mengkopi
D. 	 mem-paste

2. 	 Berikut ini adalah hal yang tidak harus kalian lakukan untuk 
men-download informasi di internet . . . .

	 A.	 mengaktifkan mesin pencari
	 B.	 menemukan web yang berisi infomasi yang dibutuhkan
	 C.	 menyimpan informasi yang dibutuhkan
	 D. 	 mencetak informasi yang dibutuhkan
3.	 Saat kalian memilih salah satu situs yang ada di daftar hala-

man, warna situs tersebut akan berubah menjadi . . . .
	 A.	 merah
	 B.	 hitam

C.	 hijau
D.	 biru
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4.	 Untuk menyimpan halaman web secara keseluruhan, kalian 
bisa memilih jenis file . . . .

	 A.	 Web Page, Complete
	 B.	 Web Page, All

C.	 Web All
D.	 Text and Web

5.	 Hal yang tidak dapat kalian lakukan untuk mengolah infor-
masi dari internet melalui program pengolah kata adalah 
. . . .

	 A.	 menghapus tulisan
	 B.	 mengubah format paragraf
	 C.	 mengubah jenis huruf
	 D.	 mengopi hasil olahan ke halaman internet
6.	 Perintah untuk menyisipkan gambar ke dalam teks adalah . . . .
	 A.	 Insert-Picture-From File
	 B.	 Insert-Picture-From the Internet
	 C.	 Format-Picture-From File
	 D.	 Format-Picture-From the Internet
7.	 Yang bukan cara untuk mencari informasi di Internet adalah 

 . . . .
	 A.	 melalui search engine
	 B.	 melalui situs koran

C.	 melalui portal
D.	 melalui e-mail

8.	 Melalui internet, kalian dapat memperoleh buku elektronik 
yang disebut . . . .

	 A.	 book electronic
	 B.	 e-library

C.	 e-book
D.	 library electronic

9. 	 Jenis encoding yang digunakan untuk menyimpan file dari in-
ternet adalah . . . .

	 A.	 Unicode
	 B.	 User Defined

C. 	 Unicode (UTF-8)
D. 	 Unicode (UTF-9)

10. Ikon yang dapat kalian gunakan untuk langsung menuju ke 
tempat yang paling cocok dengan kata kunci adalah . . . .

	 A.	 Saya Lagi Beruntung
	 B.	 Sedang Beruntung

C.	 Saya Beruntung
D.	 Saya Sangat Beruntung

B.	 Kerjakan soal-soal berikut.
1. 	 Sebutkan langkah-langkah yang harus kalian lakukan untuk 

men-download informasi dari internet.
2. 	 Jelaskan perbedaan antara men-download informasi dengan 

men-download gambar dari internet. 
3. 	 Sebutkan dan jelaskan hal-hal yang dapat kalian lakukan un-

tuk mengolah kata dan gambar yang sudah kalian download 
melalui internet.

4. 	 Jelaskan fungsi dari pemilihan jenis file saat men-download 
informasi dari internet.

5. 	 Sebutkan dan jelaskan apa saja yang bisa kalian download 
melalui internet?
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Latihan Ujian Akhir

A.	 Pilihlah salah satu jawaban yang benar.
1.	 Ketika teknologi informasi dan komunikasi belum modern se-

perti saat ini, komunikasi antarmanusia dilakukan dengan 
menggunakan . . . .

	 A.	 televisi
	 B.	 antena parabola
	 C.	 isyarat tangan dan simbol-simbol
	 D.	 internet
2.	 Bila kalian mendengar istilah “otak komputer”, maka yang di-

maksudkan sebenarnya adalah . . . .

A.	 alat input
B.	 alat proses
C.	 alat output
D.	 alat penyimpan

	 A.	 mikroprosesor
	 B.	 mikro gelombang

C.	 transistor
D.	 punch cards

3.	 Posisi duduk yang benar saat bekerja dengan komputer adalah 
. . . .

	 A.	 badan membungkuk dan kepala agak menunduk
	 B.	 badan tegak lurus dengan kepala agak menunduk
	 C. 	 badan tegak lurus dan kepala lurus ke depan
	 D.	 badan membungkuk dan kepala lurus ke depan
4.	 Yang dilakukan oleh sistem operasi ketika komputer pertama 

kali dihidupkan adalah . . . .
	 A.	 mendeteksi hardware dan software yang ada di komputer
	 B.	 mematikan monitor
	 C.	 menghapus program-program yang ada di komputer
	 D.	 menambah perangkat keras yang terhubung ke komputer
5.	 Ikon  merupakan lambang dari . . . .
	 A.	 Document
	 B.	 Folder

	 C.	 Tas Kerja
	 D.	 Copy

6.	 Gambar di bawah ini merupakan perangkat keras komputer 
yang termasuk . . . .
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7.	 Multitasking adalah kemampuan sistem operasi untuk . . . .
	 A.	 menjalankan beberapa program aplikasi secara berurutan
	 B.	 menjalankan beberapa program aplikasi secara bersama-

sama
	 C.	 menjalankan b�����������������������������������������    eberapa program aplikasi secara berganti-

an
	 D.	 menghentikan program aplikasi yang sedang berjalan
8.	 Untuk mengaktifkan program Word kalian dapat mengklik 

ganda ikon . . . . 

	 A.	
	
	 B.	

C.	

D.	

10.	 Alat penyimpan yang kapasitasnya paling kecil adalah . . . .

9.	 Saat mengetik dokumen dengan menggunakan Word, doku-
men tersebut sebaiknya kalian simpan dengan tipe . . . . 

	 A.	 Excel Document
	 B.	 Word Document

C.	 Web Page
D.	 Text Only

	 A.	 harddisk
	 B.	 flash disk

C.	 CD-RW
D.	 floppy disc

11.	 Urutan untuk menampilkan opsi perintah dalam program 
Word adalah . . . .

	 A.	 menu  submenu  option (pilihan)
	 B.	 submenu  menu  option (pilihan)
	 C.	 option (pilihan)  submenu  menu
	 D.	 submenu  option (pilihan)  menu
12.	 Perbedaan copy-paste dengan cut-paste adalah . . . .
	 A.	 copy-paste digunakan untuk menyalin sebuah teks, se-

dangkan cut-paste digunakan untuk menghapus sebuah 
teks

	 B.	 copy-paste digunakan untuk menyalin sebuah teks, sedang-
kan cut-paste digunakan untuk memindah sebuah teks

	 C.	 copy-paste digunakan untuk menghapus sebuah teks, se-
dangkan cut-paste digunakan untuk memindah sebuah 
teks

	 D.	 copy-paste digunakan untuk memindah sebuah teks, se-
dangkan cut-paste digunakan untuk menghapus sebuah 
teks

13.	 Ikon yang digunakan untuk membuat bullet adalah . . . .

	 A.	

	 B.	

C.	

D.	
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14.	 Kelebihan Word-Art bila dibandingkan dengan Clip-Art adalah 
. . . .

	 A.	 Word-Art dapat juga digunakan untuk membuat gambar
	 B.	 Word-Art dapat digunakan untuk membuat teks, sedang-

kan Clip-Art tidak dapat
	 C.	 Word-Art dapat digunakan untuk mengambil gambar, se-

dangkan Clip-Art tidak dapat
	 D.	 Word-Art dapat digunakan untuk menghapus gambar, se-

dangkan Clip-Art tidak dapat
15.	  Gambar berikut yang menampilkan text box adalah . . . . 

	 A.	
	

	 B.	

C.	

D.	

16.	 Menu pada Excel dapat kalian gunakan untuk . . . .
	 A.	 menjalankan perintah-perintah tertentu pada Excel
	 B.	 membuka submenu-submenu 
	 C.	 menghubungkan Excel dengan program Word
	 D.	 melakukan pekerjaan pengolahan data secara otomatis
17.	 Hubungan antara workbook dan worksheet adalah . . . .
	 A.	 workbook dapat berisi satu worksheet atau lebih 
	 B.	 worksheet dapat berisi satu workbook atau lebih 
	 C.	 workbook adalah bagian dari sebuah worksheet
	 D.	 tidak ada hubungan apa pun antara workbook dengan 

worksheet
18.	 Perbedaan antara menyalin isi sel dengan memindah isi sel 

adalah . . . . 
	 A.	 menyalin akan menghilangkan isi sumber data
	 B.	 memindah akan menghilangkan isi sumber data
	 C.	 memindah pasti akan menyalin isi semua sel di worksheet
	 D.	 menyalin pasti akan memindah isi semua sel di worksheet
19.	 Grafik tipe diagram terlihat dalam ikon berikut, yaitu . . . .
	 A.	

	 B.	

C.	

D.	

20.	 Sebuah wordart pada dasarnya adalah sebuah kata atau kali-
mat yang . . . .

	 A.	 dibentuk dengan tampilan yang artistik
	 B.	 ditulis untuk kemudian dihapus lagi
	 C.	 ditulis untuk disalin berulang-ulang
	 D.	 dibentuk dengan bantuan program aplikasi yang lain
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21.	 Yang bukan merupakan ikon Drawing adalah . . . .
	 A.	

	 B.	

C.	

D.	

22.	 Dari tampilan gambar berikut yang dibuat dengan meman-
faatkan ikon  dan  adalah . . . .

	 A.	

	 B. 	

C.	 	

D. 	

23.	 Contoh penulisan formula yang benar adalah . . . . 
	 A.	 =(B12:B20)
	 B.	 SUM (B12:B20)
	 C.	 =SUM(B12:B20)
	 D.	 =SUMMARY(B12:B20)
24.	 Variasi pada isi worksheet dapat dilakukan pada hal-hal di 

bawah ini, kecuali . . . .
	 A.	 format jenis dan ukuran huruf
	 B.	 perataan teks ke kanan, kiri, tengah, atau justified
	 C.	 pergantian software dengan Word
	 D.	 pelebaran kolom atau baris
25.	 Rumus pada program Excel yang digunakan untuk melakukan 

perhitungan matematika disebut . . . .
	 A.	 formulir
	 B.	 formula

C.	 pemula
D.	 form

26.	 Internet di Indonesia dikembangkan pertama kali oleh . . . .
	 A.	 Joseph F.P Luhukay
	 B.	 Onno W. Purbo

C.	 Jonathan Parapak
D.	 Renald Kasali

27.	 Perhatikan gambar di bawah ini. Sistem web tersebut biasa 
disebut . . . . 

	 A.	 e-ternet
	 B.	 e-business
	 C.	 e-commerce
	 D.	 e-transaction
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28. Sistem jaringan yang digunakan untuk menghubungkan kan-
tor pusat dengan kantor cabang dalam satu kota disebut . . . . 

	 A.	 intranet
	 B.	 internet
	 C.	 jaringan komputer metropolitan
	 D.	 jaringan komputer skala luas
29.	 Untuk melakukan pemutusan hubungan dari Telkomnet, di-

gunakan pilihan menu . . . .

33.	 Perangkat yang disebut dengan network interface card adalah 
. . . .

	 A.	 	

	

	 B.	�  

C.	 	

D.	 	

	 A.	 connected
	 B.	 disconnect

C.	 dial
D.	 finish

30.	 Satuan data yang menunjukkan bahwa proses data dilakukan 
secara serial yaitu . . . . 

	 A.	 bps
	 B.	 Bps

C.	 Mbps
D.	 Gbps

31.	 Sistem jaringan yang cocok untuk perusahaan yang memiliki 
sejumlah kantor cabang di seluruh wilayah Nusantara adalah 
. . . . 

	 A.	 interconnection network
	 B.	 sistem jaringan skala luas
	 C.	 LAN
	 D.	 sistem jaringan metropolitan
32.	 Koneksi internet yang menggunakan fasilitas telepon biasa 

disebut . . . . 
	 A.	 leased line
	 B.	 nirkabel

C.	 dial up
D.	 seluler

34.	 Perangkat yang digunakan untuk mengantisipasi virus adalah  
. . . . 

	 A.	 modem
	 B.	 firewall

C.	 router
D.	 firefree

35.	 Ponsel dapat berfungsi sebagai perangkat pemasuk data dalam 
sistem jaringan, sehingga ponsel dapat disebut sebagai . . . .

	 A.	 server
	 B.	 workstation

C.	 hub
D.	 ISP
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36.	 Fasilitas di Internet yang dapat dimanfaatkan untuk saling 
berkirim file adalah . . . .

	 A.	 FTP
	 B.	 BBS

C.	 LAN
D.	 ISP

37.	 Perusahaan penyedia jasa layanan pembuatan situs Web dise-
but . . . .

	 A. 	 INP
	 B. 	 ISP

C. 	 ICP
D. 	 FTP

38.	 Telkom sebagai penyedia layanan telkomnet@instan tergolong 
perusahaan . . . .

	�����������������������������    A. 	 Internet Network Provider
	 B. 	 Internet Service Provider
	 C. 	 Internet Content Provider
	 D. 	 Internet Continental Provider
39.	 Contoh perusahaan yang dapat digolongkan sebagai INP 

adalah . . . .
	����������  A.	 Indosat
	 B. 	 Indonesian Interactive

C.	 Indosatnet
D. 	 Gudegnet

40.	 Nama layanan internet dari PT Telkom disebut . . . . 
	 A.	 Telkom Flexi
	 B. 	 Telkomnet Instant

C. 	 Telkom Message
D. 	 Telkomania

41.	 Dari gambar di bawah ini, tampilan yang dapat digolongkan 
sebagai web page adalah . . . . 

	 A. 	 Petunjuk Belanja
	��������������  B. 	 Astaga!com
	 C. 	 Desktop Publishing
	�����������  D. 	 Katalog
42.	 Domain yang terkait dengan pemerintahan adalah . . . .
	��������  A. 	 .com
	 B. 	 .biz

C. 	 .store
D. 	 .gov
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43.	 Google.com merupakan jenis situs . . . . 
	 A.	 chatting
	 B.	 search engine
	 C. 	 mailing list
	 D. 	 e-mail
44.	 Frasa yang digunakan untuk melakukan pelacakan terhadap 

informasi yang mengandung kata Tanaman atau kata Hias       
. . . .  

	������������������   A. 	 ”Tanaman Hias”
	 B. 	 Tanaman atau Hias

C. 	 Tanaman Hias
D. 	 Tanaman dan Hias

45.	 Situs Pemerintah Daerah Istimewa Yogyakarta memiliki ala-
mat URL . . . .

	 A.	 http://www.pemda-diy.go.id
	 B.	 http://www.mozilla.go.id
	 C. 	 http://www.pemdadiy.com
	 D. 	 http://www.pemdadiy.go.id
46.	 Gambar di bawah ini menunjukkan suatu percakapan teks-

tual. Layanan internet itu disebut . . . .
	 A.	 mailing list
	 B.	 FTP
	 C.	 WWW
	 D.	 chatting
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Perhatikan gambar berikut ini untuk soal nomor 47 dan 48.

47.	 Untuk menggunakan layanan e-mail digunakan pilihan ikon    
. . . . 

	 A. 	 Personalize
	 B. 	 Shop
	 C. 	 Mail
	 D.	 Messenger
48.	 Untuk menggunakan layanan chatting di Yahoo digunakan 

pilihan ikon . . . . 
	���������������  A. 	 Personalize
	 B. 	 Shop
	 C. 	 Mail
	�������������  D. 	 Messanger
49.	 Buku elektronik seperti gambar di bawah ini, disebut dengan 

istilah . . . . 

A.	 e-book
B.	 e-magazine
C.	 e-tabloid
D.	 e-news
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50.	 Ikon yang dapat kalian gunakan untuk lengsung menuju ke 
tempat yang paling cocok dengan kata kunci pada situs www.
google.co.id adalah ….

	 A.	 Saya Lagi Beruntung
	 B.	 Paling Beruntung
	 C.	 Telusuri dengan Google
	 D.	 Telusuri Secara Langsung

B.	 Kerjakan soal-soal berikut.
1.	 Komunikasi dapat berjalan dengan baik apabila didukung oleh 

beberapa komponen. Sebutkan dan jelaskanlah komponen-
komponen tersebut.

2.	 Keberadaan sistem operasi dan perangkat lunak aplikasi da-
pat diumpamakan dengan keadaan rumah kalian. Jelaskanlah 
maksud dari perumpamaan tersebut.

3.	 LATIHAN UJIAN AKHIR KELAS IX
	 Hal apa saja yang harus kalian lakukan untuk membuat tuli-

san seperti di atas?
4.	 Sebutkan dan jelaskanlah kegunaan pengolah angka bagi ka-

lian.
5.	 Terdapat formula =AVERAGE (C5:C11). Apakah maksud dari 

formula tersebut?
6.	 Jelaskan sejarah perkembangan internet hingga akhirnya bisa 

dikenal di seluruh dunia.
7.	 Apakah perbedaan antara jenis jaringan client-server dengan 

peer to peer?
8.	 Untuk dapat terhubung dengan Telkomnet Instan, langkah-

langkah apa saja yang harus kalian lakukan?
9.	 Apakah perbedaan antara men-download gambar dengan men-

download informasi?
10.	 Menurut kalian, manakah yang lebih efektif, chatting atau te-

lepon? Jelaskan pula alasannya.
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GLOSARIUM

Akses: kegiatan untuk menghubungkan diri dan mengoperasikan Internet dari peralatan kom-
puter yang terhubung dengan media komunikasi seperti kabel telepon.
ANSI (American National Standards Institute): suatu lembaga yang menentukan patokan 
untuk pemrosesan data, serta memberikan aturan baku dalam menggunakan kode dan bahasa 
dari suatu bahasa pemrograman. 
Attach files: penyertaan sejumlah file (data, suara, atau grafik) pada e-mail yang akan diki-
rim.
BBS (Buletin Board Service): suatu pusat layanan informasi yang menyediakan informasi, 
baik di bidang pendidikan, teknologi, bisnis, sosial, maupun promosi niaga. Lewat fasilitas ini 
kalian dapat melakukan download, upload, atau saling berdiskusi.
Bluetooth: suatu standar untuk menghubungkan peralatan tanpa kabel dengan menggunakan 
frekuensi 2,4 GHz agar terjadi komunikasi jarak pendek dengan kecepatan rendah kurang dari 
1 Mbps.
Broadband: dalam lingkungan LAN, alat ini menghubungkan komputer dengan sebuah kabel 
yang mampu membawa banyak sinyal dalam satu waktu; bahkan mampu membawa sinyal 
audio dan video.
Browser: istilah untuk program aplikasi yang secara khusus dipakai untuk mengakses infor-
masi dan menjelajah dunia internet.
Chat (Chatting): berbincang-bincang (mengobrol atau merumpi) melalui media Internet seca-
ra online. Chat bisa dilakukan dalam bentuk tulisan atau suara.
Chat rooms: ruang virtual tempat chatting dilakukan secara online.
Co-axial: jenis kabel yang memiliki kemampuan membawa data dengan kecepatan tinggi dan 
tahan terhadap gangguan. Kabel jenis ini dianggap memenuhi  standar IEEE/ISO sebagai me-
dia transmisi pada sistem jaringan komputer.
Cyberlaw: aturan yang berkaitan dengan hukum internet.
Dial up: cara sederhana menghubungkan komputer pribadi ke jaringan Internet dengan me-
manfaatkan jalur telepon.
Dial-up connection: metode koneksi ke ISP menggunakan jaringan telepon.
Direktori: suatu tempat di dalam media penyimpan sekunder seperti disket, harddisk, atau 
CD yang digunakan untuk menampung file-file untuk keperluan tertentu.
Domain name: lokasi organisasi atau perseorangan dalam Internet. Misalnya:  edu: educa-
tion, sch: school, ac: academic, com: commercial, gov: government, mil: military, net: network 
atau provider, org: organization.
Download: proses mengambil data dari komputer pusat ke sebuah komputer lokal (dalam 
sistem jaringan komputer); atau mengambil informasi dari komputer lain yang sama-sama 
terhubung pada internet.
E-commerce: fasilitas transaksi pembelian melalui internet.
E-mail: jenis layanan Internet yang paling populer. Layanan ini berupa surat elektronik yang 
dapat digunakan untuk mengirim atau menjawab, mengirimkan file sebagai bagian dari berita 
e-mail, dan berlangganan berita kepada grup diskusi yang diminati (mailing list).
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E-mail address: alamat yang dipakai pada proses pengiriman e-mail ke tujuannya.
FDDI (Fiber Data Distributed Interface): antarmuka penyebaran data dengan menggu-
nakan kabel serat optik yang menjadi standar ANSI. Jalur data FDDI memungkinkan pengiri-
man data sebesar 100 Mbps.
Field: kolom data
Firewall: perangkat yang berisi sekumpulan program yang digunakan ISP untuk menyaring 
virus atau mencegah pengaksesan oleh orang yang belum mendaftar ke ISP tersebut.
FTP (File Transfer Protocol): layanan untuk melakukan transfer file menggunakan Internet. 
Biasanya digunakan untuk meng-upload file ke server lain. Server kemudian mengirimnya ke 
pengguna yang dituju.
Gateway: alat yang berfungsi untuk menjembatani sinyal pada jaringan ponsel ke jaringan 
Internet.
GPRS (singkatan bahasa Inggris: General Packet Radio Service, GPRS): suatu tek-
nologi yang memungkinkan pengiriman dan penerimaan data lebih cepat jika dibandingkan 
dengan penggunaan teknologi Circuit Switch Data atau CSD. Sering disebut pula dengan tek-
nologi 2,5G. layanan yang dapat menghubungkan komputer dengan Internet dengan kecepatan 
antara 20–30 kbps.
HAKI (Hak Atas Kekayaan Intelektual): hak eksklusif yang diberikan kepada seseorang 
atau sekelompok orang atas karya ciptanya. Secara sederhana, HAKI mencakup hak cipta, hak 
paten, dan hak merek.
Homepage: halaman pertama atau utama dari sebuah situs web.
HTML (HyperText Markup Language): bahasa populer yang digunakan dalam pengemban-
gan situs. Fasilitas/bahasa ini biasanya mempunyai ekstensi .htm, .html, atau .shtml. 
HTTP (HyperText Transfer Protocol): protokol yang digunakan oleh server web untuk men-
girim dan menerima informasi. 
Hyperlink: koneksi antara sebuah elemen (kata, gambar, atau informasi) dalam sebuah doku-
men dalam lingkungan web. ����������������������������������������������������������     Untuk mengaktifkannya, pengguna dapat mengklik elemen-ele-
men tersebut yang biasanya digarisbawahi atau diberi warna khusus.
Hypertext: kata atau kalimat yang dihubungkan pada teks yang berisi informasi yang lebih 
rinci di halaman web yang lain.
ICP (Internet Content Provider): penyedia layanan jasa pembuatan halaman web, penyajian 
informasi ke portal, atau bahkan membuat situs e-business hingga membangun jalur pemba-
yaran transaksi dengan pihak perbankan.
INP (Internet Network Provider): penyedia layanan jaringan menuju ke Internet global.
Inter-jaringan (interconnection network): penggabungan dua atau lebih sistem jaringan 
lokal. Sebuah jaringan yang besar juga mungkin terbentuk dari penggabungan beberapa jarin-
gan yang kecil dengan tujuan untuk meningkatkan kemampuan manajemen.
Internet: jaringan komputer yang sangat besar yang terdiri dari jaringan-jaringan kecil yang 
saling terhubung yang menjangkau seluruh dunia.
Internet fax: aplikasi transmisi faksimile lewat Internet, seperti transmisi faksimile yang bia-
sanya dilakukan melalui mesin faksimile.
Internet telephony: fasilitas Internet yang memungkinkan penggunanya melakukan percaka-
pan dengan pengguna lain di seluruh dunia. �������������������������������������������������     Untuk memanfaatkan fasilitas ini, komputer perlu 
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dilengkapi dengan alat penerima dan mikrofon. Besarnya biaya yang dikenakan selama ber-
cakap-cakap dengan fasilitas ini, baik dengan orang yang berada di luar kota atau luar negeri, 
sama dengan biaya koneksi Internet biasa.
Internet traffic: lalu lintas pemakaian Internet.
Intranet: jaringan dengan sistem seperti jaringan internet yang biasa dipakai oleh perusahaan 
atau organisasi tertentu secara eksklusif.
IP (Internet Protocol): protokol yang bertugas menentukan rute pesan atau data yang akan 
ditransmisikan.
IP number: sistem penomoran protokol-protokol internet yang terdiri dari angka 32 bit, sehing-
ga memiliki lebih banyak kemungkinan kombinasi.
IRC (Internet Relay Chat – Chatting): fasilitas yang disediakan di Internet untuk melakukan 
percakapan dalam bentuk teks.
ISP (Internet Service Provider): penyedia layanan akses Internet ke pengguna, baik rumah 
tangga maupun perkantoran.
Jaringan komputer lokal (local area network-LAN): jaringan yang menghubungkan kom-
puter-komputer yang berada di daerah yang tidak terlalu jauh. Jaringan semacam ini biasanya 
diterapkan pada komputer-komputer yang berada dalam satu gedung atau dalam suatu area 
kantor dengan radius maksimum 10 kilometer. Pada jaringan lokal ini, kecepatan pengiriman 
data relatif tinggi (1–100 Mbs). Jaringan lokal biasanya dimiliki dan dioperasikan oleh suatu 
perusahaan tanpa menggunakan fasilitas dari perusahaan telekomunikasi umum.
Jaringan komputer metropolitan (metropolitan area network-MAN): jaringan komputer 
yang memiliki radius 10–50 kilometer. MAN merupakan pilihan untuk membangun jaringan 
komputer antarkantor dalam suatu kota. MAN dapat dibentuk dengan memanfaatkan fasilitas 
milik perusahaan telekomunikasi umum atau menggunakan paket radio.
Jaringan komputer skala luas (wide area network-WAN): jaringan komputer yang men-
cakup radius kerja antarbenua, melewati batasan geografis negara, dan bersifat milik umum. 
Contoh WAN adalah SKDP (Sistem Komunikasi Data Paket) dan PDN (Public Data Network). 
WAN mempunyai kecepatan data di bawah 1 Mbps. 
Kartu jaringan (network interface card-NIC): sebuah kartu atau komponen tambahan 
pada sistem komputer untuk menghubungkan komputer dalam sebuah jaring-an. 
LAN (Local Area Network): cara menghubungkan sejumlah komputer melalui saluran ko-
munikasi sehingga dapat saling berbagi data dan peralatan pendukung.
Leased line: cara menghubungkan diri ke ISP dengan menggunakan kabel telepon. Bila cara 
ini dipakai, maka kabel itu tidak dapat digunakan untuk keperluan telepon atau mengirimkan 
pesan lewat mesin faksimile.
Mailing list: layanan untuk berlangganan berita dalam grup diskusi yang diminati.
Modem (modulator demodulator): perangkat elektronik yang dipakai untuk menerjemahkan 
data atau informasi dalam bentuk sinyal digital menjadi sinyal analog dan menggabungkannya 
dengan frekuensi pembawa, atau untuk memisahkan data dari frekuensi pembawa dan mene-
rjemahkan data atau informasi sinyal analog menjadi sinyal digital.
Newsgroup: layanan Internet yang menyediakan sarana konferensi elektronik jarak jauh bagi 
para pemakainya. Contoh newsgroup adalah alt.Internet.service, copy.infosys-tems.www, dan 
news.answers.
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Password: kombinasi beberapa karakter tertentu yang harus dimasukkan untuk mengiden-
tifikasi masing-masing pengguna. Tujuannya adalah untuk mengamankan data dan sistem 
komputer dari pihak-pihak yang tidak berwenang.
Portal: pintu gerbang untuk melakukan akses terhadap situs-situs di Internet. Portal berfun-
gsi untuk melakukan pencarian topik atau untuk memperoleh berbagai layanan lainnya.
Protokol: sekumpulan aturan yang mendefinisikan beberapa fungsi seperti pembuatan hu-
bungan, pengiriman pesan, data, informasi, atau file yang harus dipenuhi oleh pengirim dan 
penerima. Dengan adanya aturan ini, maka sesi komunikasi data dapat berlangsung dengan 
baik dan benar.
Pulsa: Merupakan hasil teknologi yang mengubah suatu sinyal menjadi kombinasi urutan 
bilangan 0 dan 1 untuk proses informasi yang mudah, cepat dan akurat.
Router: perangkat yang digunakan untuk menghubungkan suatu jaringan dengan jaringan 
yang lain. �������������������������������������������������������������������������������           Perangkat ini mencarikan rute untuk data atau informasi yang akan dikirim dari 
suatu jaringan menuju ke jaringan yang lain.
Search engine: �������������������������������������������������������������������        mesin pencari yang digunakan untuk menemukan suatu informasi dalam 
lingkungan Internet. �������Contoh search engine yang paling populer adalah Google. 
Server: komputer yang bertugas mengawasi dan mengendalikan suatu sistem jaringan dan 
menyimpan semua informasi dalam jaringan tersebut. Server juga menyediakan layanan bagi 
workstation.
Telnet: layanan Internet yang memungkinkan pemakai terhubung ke komputer lain, sehingga 
pemakai tersebut seolah-olah langsung men-dial komputer itu.
Upload: proses menempatkan suatu file yang berisi informasi ke sebuah komputer pusat la-
yanan di Internet.
Warung Internet (warnet): usaha menyewakan komputer untuk mengakses Internet.
Web browser: suatu program yang memungkinkan dokumen-dokumen HTML dapat di-do-
wnload dari server web dengan menggunakan protokol dan format HTTP yang kemudian bisa 
ditampilkan dalam layar komputer. Web browser ini juga merupakan alat bantu untuk mencari 
dan menemukan web dari suatu lembaga, ins tansi, perusahaan, toko, surat kabar, majalah, 
buku, dan lain sebagainya.
Web server: program aplikasi yang digunakan sebagai pusat layanan web.
Web-page: halaman web yang berisi informasi-informasi, baik teks maupun visual yang telah 
disusun oleh perseorangan maupun perusahaan.
Website (situs web): berisi sejumlah halaman web yang dirangkai menjadi satu kesatuan yang 
tidak terpisahkan.
Wireless Fidelity (WiFi): teknologi jaringan nirkabel yang beroperasi pada frekuensi 2,4 GHz 
dengan kecepatan akses sampai 11 Mbps.
WWW (World Wide Web): layanan Internet yang mencakup sumber daya multimedia, antara 
lain suara, gambar, video, dan animasi, sehingga aplikasi ini menjadi semacam sarana penge-
tahuan yang interaktif.
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116, 117, 123, 129
Search Engine: 67, 70, 74, 75, 

88, 116, 117, 129
Server: 2, 6, 14, 15, 19, 22, 26, 

27, 35, 74

T
TCP/IP: 2, 11, 14, 18, 19
Telnet: 90, 113

U
Upload: 95
URL: 67, 70, 74, 75, 76, 80, 

82

W
Warnet: 67
Web Browser: 68, 70, 86, 99
Website 18
Wireless: 33, 35, 54
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Lampiran
Mengunduh Software Pendukung

Browser
Internet Explore
http://www.microsoft.com/windows/internet-explorer/default.aspx

Mozilla Firefox
http://www.mozilla.com/en-US/firefox/personal.html

Alternatif Browser
http://www.opera.com/

Alamat Pendukung Buku

Mesin Pencari
Google
http://www.google.co.id/

Yahoo
http://www.yahoo.com/

MSN
http://www.msn.com/

E-mail

Yahoo mail
http://mail.yahoo.com

Google mail
http://mail.google.com









TEKNOLOGI

INFORMASI dan

KOMUNIKASI

Pada tanggal  Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia 
menetapkan 

tentang Pelaksanaan Permendiknas RI 
Nomor 22 tentang Standar Isi untuk Satuan Pendidikan Dasar dan Menengah dan 
Permendiknas RI Nomor 23 Tahun 2006 tentang Standar Kompetensi Lulusan untuk 
Satuan Pendidikan Dasar dan Menengah. Hal ini merupakan momen bersejarah 
sekaligus langkah strategis. Dalam kurikulum terbaru ini pendidikan di Indonesia 
mulai diarahkan kepada cara belajar yang memberikan pengalaman langsung untuk 
mengembangkan kompetensi para peserta didik.

Dalam Permendiknas tersebut, mata pelajaran Teknologi Informasi dan 
Komunikasi mulai ditetapkan sebagai suatu mata pelajaran yang perlu 
diperkenalkan, dipraktikkan, dan dikuasai peserta didik di jenjang SMP/MTs.  
Khusus materi pelajaran di Kelas VII mencakup kompetensi: memahami 
penggunaan teknologi informasi dan komunikasi serta memahami operasi dasar 
peralatan komputer dan mempraktikkannya.

. Selain itu, buku ini juga dilengkapi komponen-komponen 
yang mendukung dan memberi nilai lebih, yaitu:

Bagian ini membantu siswa untuk memperoleh pengalaman langsung 
menggunakan peralatan teknologi informasi dan komunikasi.
Bagian ini membantu siswa meningkatkan pengetahuan dan 
keterampilan secara mandiri melalui kegiatan di luar jam pelajaran.
Bagian ini melatih siswa untuk mengemukakan pendapat dan berbagi 
pengetahuan dengan siswa lain.
Bagian ini mengajak siswa berperan aktif di dalam kelas ketika 
mempelajari pokok bahasan yang disajikan.

Kami yakin bahwa para pelaksana pendidikan sepaham dengan kami untuk 
mencerdaskan kehidupan bangsa melalui peningkatan kompetensi siswa. Buku 
yang baik adalah buku yang siap mengantarkan siswa dalam mencapai kompetensi. 
Dan belajar TIK dengan buku ini menjadikan peserta didik memiliki kemampuan:
1. Memahami teknologi informasi dan komunikasi.
2. Mengembangkan keterampilan untuk memanfaatkan teknologi informasi dan 

komunikasi.
3. Mengembangkan sikap kritis, kreatif, apresiatif, dan mandiri dalam penggunaan 

teknologi informasi dan komunikasi.
4. Menghargai karya cipta di bidang teknologi informasi dan komunikasi.

Harapan ke depan, dengan menguasai TIK, para siswa memiliki bekal untuk 
menyesuaikan diri dalam kehidupan global. Dan pada akhirnya para siswa dapat 
mudah beradaptasi dengan lingkungan dan dunia kerja yang dihadapinya.

2 Juni 2006
Peraturan Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia 

(Permendiknas RI) Nomor 24 Tahun 2006 

Buku ini disiapkan untuk menyambut pemberlakuan Permendiknas tersebut. 
Standar Kompetensi dan Kompetensi Dasar telah sepenuhnya sesuai dengan 
tuntutan Permendiknas

Praktik

Tugas

Diskusi

Kegiatan

TIK di Sekolah...TIK di Sekolah...

Kelas IX

Harga Eceran Tertinggi (HET) *Rp12.635,00

ISBN 978-979-095-173-0 (no. jilid lengkap)
ISBN 978-979-095-206-5 (jil. 3c)

Buku teks pelajaran ini telah dinilai oleh Badan Standar Nasional Pendidikan 
(BSNP) dan telah ditetapkan sebagai buku teks pelajaran yang memenuhi syarat 
kelayakan untuk digunakan dalam proses pembelajaran melalui Peraturan
Menteri Pendidikan Nasional Nomor 49 Tahun 2009, tanggal 12 Agustus 
2009.
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